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1- APRESENTACAO

A necessidade de autoavaliagcdo transcende a obrigatoriedade estabelecida pelas
exigéncias legais. Particularmente nas universidades publicas, a avaliagdo deve responder em
especial as obrigacbes da busca continua da qualidade no desempenho académico, do
aperfeicoamento constante do planejamento, da gestdo universitaria e do fortalecimento progressivo
dos compromissos sociais pela prestacdo de contas a sociedade.

O processo de autoavaliacdo conduzido pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) da
Universidade Estadual do Maranhdo (UEMA) € realizado em conformidade com o Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI/UEMA, bem como adota os critérios estabelecidos pelo
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES), em consonancia com a Lei n.°
10.861 de 14 de abril de 2004.

Destaca-se, dentre 0s objetivos da Autoavaliacdo Institucional da UEMA, o de
contribuir com a comunidade académica e a sociedade para que obtenham uma visdo geral das
atividades desenvolvidas pela instituicdo e ao mesmo tempo permitir-lhes uma visdo precisa do
cumprimento das metas definidas no planejamento institucional.

A CPA/UEMA disponibiliza neste Boletim informacbes especificas do Centro de
Estudo, tendo como base a Autoavaliacdo Institucional UEMA 2019. Os dados constantes neste
documento encontram-se estruturados em quatro topicos:

* Apresentagao;

* Universo ¢ participantes do Centro de Estudos e dos cursos de graduagdo educacao
presencial, graduacdo educacdo a distancia e pds-graduacéo lato sensu a distancia;

* Notas continuas e em faixas dos eixos, dimensodes e indicadores, por segmento ¢ total,
do Centro de Estudos;

e Notas continuas ¢ em faixas dos eixos, dimensdes e indicadores dos cursos de
graduacdo educacao presencial.

As notas continuas e em faixas dos eixos, dimensdes e indicadores do Centro de
Estudos tém como base as respostas aos instrumentos avaliativos dos discentes dos cursos de
graduacdo educacdo presencial e dos técnico-administrativos, enquanto para 0S cursos, nas
diferentes modalidades as notas foram obtidas a partir das respostas do segmento discentes. As
notas continuas e em faixas dos cursos da modalidade educacdo a distancia, graduacdo e pos-
graduacéo lato sensu, sdo apresentadas em boletim especifico.

Para a coleta dos dados utilizaram-se trés questionarios constituidos por questbes
fechadas e adaptados as caracteristicas de cada segmento. Foram disponibilizados a comunidade

académica no periodo de 28.10.2019 a 10.11.2019, prazo esse posteriormente prorrogado até
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24.11.2019. O processo de amostragem utilizado fundamentou-se na voluntariedade dos membros
da comunidade académica para responderem o instrumento da pesquisa.

As questdes dos questionarios foram agrupadas em cinco eixos teméticos e distribuidas
em 10 (dez) dimensdes de desempenho institucional: eixo 1- Planejamento e Avaliagdo Institucional
(dimens&o Planejamento e Avaliacdo) ; eixo 2- Desenvolvimento Institucional (dimensdes: Misséo
e Plano de Desenvolvimento Institucional e Responsabilidade Social da Instituicdo); eixo 3 -
Politicas Académicas (dimensdes Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo, Comunicacao
com a Sociedade e Politica de Atendimento aos Discentes); eixo 4 - Politicas de Gestdo (dimensbes
Politicas de Pessoal, Organizacdo e Gestdo da Instituicdo e Sustentabilidade Financeira); e eixo 5 -
Infraestrutura Fisica (dimensdo Infraestrutura Fisica).

Os questionarios foram disponibilizados a comunidade académica em sistema
desenvolvido pela Coordenacdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo -
CTIC/PROINFRA/UEMA, com acesso por meio de matricula e senha. O universo dos discentes
dos cursos foram representados pelo niumero de matriculados na modalidade educagéo presencial
(graduacdo) no periodo 2019.2 e na modalidade educacgéo a distancia (graduacéo e pds-graduacéo
lato sensu) no periodo 2019.1. Os técnico-administrativos participantes do processo avaliativo
foram os pertencentes ao quadro de pessoal da UEMA na situacdo de efetivo em atividade no
semestre 2019.2, informados pela PROGEP.

Aos eixos, dimensdes e indicadores foram atribuidas notas continuas e em faixas, que
podem assumir valores de 1 (um) a 5 (cinco). Para o célculo das notas continuas e em faixas 0s
dados foram tabulados e tratados estatisticamente em planilha do Excel.

As notas continuas originam-se a partir do nimero de respostas correspondentes as
notas atribuidas pelos componentes da comunidade académica dos diferentes segmentos na

Autoavaliacao Institucional UEMA 2019. Sdo obtidas, conforme férmula apresentada abaixo:

> Xix*Ci
NOTA = —/———
i=1 X1
Em que:
Xi: nimero de respostas atribuidas a cada conceito
Ci: conceitos (nota 1 = peso 1; nota 2 = peso 2; nota 3 = peso 3; nota 4 = peso 4 e nota 5

= peso 5).
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As notas em faixas sdo originadas, a partir da conversdo das notas continuas. Para

transformar a nota continua em faixas, obedeceu-se aos critérios expostos na Tabela 1.

Tabela 1 - Pardmetros de conversdo do valor da nota continua para nota em faixa

Nota Continua (1 a 5) Nota em Faixa (1 a 5)
1,000 <NC < 1,800 1
1,800 <NC < 2,600 2
2,600 < NC < 3,400 3
3,400 <NC < 4,200 4
4,200 <NC < 5,000 5

Fonte: Elaboracdo propria - CPA/UEMA 2019

Ao disponibilizar o Boletim Autoavaliagéo Institucional 2019 dos Centros de Estudos, a
CPA/UEMA o faz na firme conviccdo de que este servira de subsidio na busca continua da
qualidade no desempenho académico, do aperfeicoamento constante do planejamento, da gestdo
universitaria e do fortalecimento progressivo dos compromissos sociais da instituicao.

Espera-se que os resultados apresentados neste documento auxiliem as coordenacoes,
colegiados, Nucleo Docente Estruturante, discentes e docentes dos cursos, bem como gerem o
didlogo e fomentem analises qualitativas capazes de identificar as potencialidades, fragilidades e

acOes necessarias que visem o constante aprimoramento dos cursos.
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2 - UNIVERSO E PARTICIPANTES DO CENTRO DE ESTUDOS SUPERIORES DE SAO
JOAO DOS PATOS (CESJOP/UEMA) NA AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL UEMA
2019

2.1 - Universo e participantes, por segmento e total, do Centro de Estudos Superiores de Sao

Jodo dos Patos (CESJOP/UEMA) na Autoavaliacéo Institucional UEMA 2019

Tabela 2 - Universo e participantes, por segmento e total, do Centro de Estudos Superiores de S&o
Jodo dos Patos (CESJOP/UEMA) na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2019

Participantes?

Segmento Universo* N | %
Graduacéo 434 309 71,20
* Discentes Educacdo Presencial 236 179 75,85
* Discentes Educac¢do a Distancia 198 130 65,66
* Discentes Educacao Programa Ensinar - - -
Pos-Graduacéo 30 20 66,67
» Discentes Educagao Lato Sensu Presencial - - -
* Discentes Educacao Lato Sensu a Distancia 30 20 66,67
» Discentes Educagdo Stricto Sensu - - -
Docentes - - -
Técnico-Administrativos 4 4 100,00
Total 468 333 71,15

! representa a totalidade dos individuos da comunidade académica

2 representa, em numero absoluto e em termos percentuais, a totalidade dos individuos que participaram da
Autoavaliacdo

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos resultados da Autoavaliagdo Institucional UEMA 2019
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2.2 - Universo e participantes, segmento discentes, dos cursos de graduacédo educacao
presencial do Centro de Estudos Superiores de S&o Jodo dos Patos (CESJOP/UEMA) na
Autoavaliagdo Institucional UEMA 2019

Tabela 3 - Universo e participantes, segmento discentes, dos cursos de graduacdo educagéo
presencial do Centro de Estudos Superiores de S&o Jodo dos Patos (CESJOP/UEMA) na

Autoavaliacdo Institucional UEMA 2019

Curso Universo? N.Poartlm antesz/o
Educacdo Fisica - licenciatura 106 84 79,25
Letras - licenciatura 130 95 73,08
Total 236 179 75,85

! representa a totalidade dos individuos da comunidade académica

2 representa, em numero absoluto e em termos percentuais, a totalidade dos individuos que participaram da
Autoavaliacdo

Fonte: Elaboracdo propria a partir dos resultados da Autoavaliacdo Institucional UEMA 2019

2.3 - Universo e participantes, segmento discentes, dos cursos de graduacdo educacdo a
distancia do Centro de Estudos Superiores de Sdo Jodo dos Patos (CESJOP/UEMA) na
Autoavaliacéo Institucional UEMA 2019

Tabela 4 - Universo e participantes, segmento discentes, dos cursos de graduacdo educacdo a
distancia do Centro de Estudos Superiores de Sdo Jodo dos Patos (CESJOP/UEMA) na

Autoavaliacao Institucional UEMA 2019

Curso Universo? NllZartm antes;)
Administracdo Publica - bacharelado 34 15 44,12
Geografia - licenciatura 57 40 70,18
Mdsica - licenciatura 20 17 85,00
Pedagogia - licenciatura 57 45 78,95
Tecnologia em Gestdo Comercial - tecnélogo 30 13 43,33
Total 198 130 65,66

! representa a totalidade dos individuos da comunidade académica
2

Autoavaliacio

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos resultados da Autoavalia¢do Institucional UEMA 2019

representa, em ndmero absoluto e em termos percentuais, a totalidade dos individuos que participaram da
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2.4 - Universo e participantes, segmento discentes, do curso de pés-graduacéo lato sensu a
distancia do Centro de Estudos Superiores de S&o Jodo dos Patos (CESJOP/UEMA) na
Autoavaliagdo Institucional UEMA 2019

Tabela 5 - Universo e participantes, segmento discentes, do curso de pés-graduacdo lato sensu a
distancia do Centro de Estudos Superiores de S& Jodo dos Patos (CESJOP/UEMA) na
Autoavaliacdo Institucional UEMA 2019

. Participantes?
1
Curso Universo N %
Educacédo Especial/Educacédo Inclusiva 30 20 66,67
Total 30 20 66,67

! representa a totalidade dos individuos da comunidade académica

2 representa, em ndmero absoluto e em termos percentuais, a totalidade dos individuos que participaram da
Autoavaliacdo

Fonte: Elaboracéo propria a partir dos resultados da Autoavaliacdo Institucional UEMA 2019
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3 - NOTAS CONTINUAS E EM FAIXAS DO CENTRO DE ESTUDOS SUPERIORES DE
SAO JOAO DOS PATOS (CESJOP/UEMA) NA AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

UEMA 2019

3.1 - Centro de Estudos

Tabela 6 - Centro de Estudos Superiores de Sdo Jodo dos Patos (CESJOP/UEMA) - Notas

continuas e em faixas dos eixos, dimens@es, indicadores e total na Autoavaliacdo Institucional

UEMA 2019
Eixos, Dimensdes e Indicadores Contil\rll 3?7 (@ an;ixa

Eixo: Planejamento e Avalia¢&o Institucional 3,459 4
Dimenséo: Planejamento e Avalia¢ao 3,459 4
Indicador: Utilizagdo dos resultados dos processos avaliativos na revisdo do 3333 3
planejamento e das acOes para elevar os indicadores de qualidade da Instituicdo
Indicador: Grau de satisfacdo referente a divulgacdo dos processos avaliativos da 3585 4
UEMA
Eixo: Desenvolvimento Institucional 3,282
Dimensdo: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional 3,262
Indicador: Grau de coeréncia entre as atividades desenvolvidas pela UEMA e a sua 3525 4
missdo institucional
Indicador: Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI/UEMA 3,186 3
Indicador: Conhecimento do Plano de Gestéo Anual - PGA/JUEMA 3,077 3
Dimensdo: Responsabilidade Social da Instituicéo 3,290
Indicador: Acbes da UEMA referentes & politica de inclusdo social de pessoas com 3.290 3
deficiéncia
Indicador: Acbes da UEMA referentes & qualidade de vida da populacdo local no que 3.355 3
concerne & promocdo da cidadania e incluséo social
Indicador: Ac¢des da UEMA referentes a promogdo do desenvolvimento econdmico 2 967 3
local
Indicador: Ac¢bes da UEMA referentes & defesa do meio ambiente 3,055 3
Indicador: Ac¢des da UEMA referentes & qualidade de vida da populacdo local no 3301 3
quesito historia, producdo cultural e artistica
Indicador: Ac¢des da UEMA referentes & qualidade de vida da populagdo local no 3333 3
quesito esporte e lazer
Indicador: Ag¢Bes da UEMA referentes & formacdo de profissionais destinados as 3710 4
necessidades do mercado de trabalho
Indicador: Ac¢bes da UEMA referentes a aplicagdo do conhecimento cientifico 3.306 3
produzido e a transferéncia de tecnologia para a sociedade
Eixo: Politicas Académicas 3,247 3
Dimensdo: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao 3,263 3
Indicador: Atendimento as demandas para participacdo em eventos externos 3,173 3
Indicador: Grau de satisfagdo com o curso 3,760 4
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Indicador: Organizagéo da direcdo do curso 3,447
Indicador: Conhecimento dos conceitos do Exame Nacional de Desempenho de 3011
Estudantes (ENADE) '
Indicador: Atividades académicas desenvolvidas no curso referentes ao uso de recursos 3.307
didaticos ’
Indicador: Interagdo entre cursos iguais dos diferentes Centros/Polos da Institui¢do 2,933
Indicador: Contribuicdo do projeto pedagogico do curso na formacgdo do perfil 3360
profissional esperado pela sociedade

Indicador: Matriz curricular constante no projeto pedagégico do curso 3,369
Indicador: Metodologia trabalhada no projeto pedagogico do curso 3,486
Indicador: Conteddos abordados nas disciplinas em conformidade ao projeto 3500
pedagdgico ’
Indicador: Empenho do(a) diretor(a) do curso no desenvolvimento e na qualidade do 3642
curso

Indicador: Conhecimentos administrativos e pedagégicos do(a) diretor(a) do curso 3,642
Indicador: Disponibilidade do(a) diretor(a) do curso para atendimento 3,592
Indicador: Busca de solucdes pelo(a) diretor(a) do curso para os problemas surgidos no 3687
curso

Indicador: Envolvimento em projeto académico de ensino 3,369
Indicador: Envolvimento em projeto académico de pesquisa 3,246
Indicador: Envolvimento em projeto académico de extensdo 3,251
Indicador: Atividades de pesquisa ha UEMA no que se refere aos meios de divulgacéo 3385
(eventos/publicacdes)

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao nimero de bolsas 3,084
Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a quantidade de 3.201
orientadores por discentes interessados em desenvolver projetos ’
Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a infraestrutura fisica para 2 827
o desenvolvimento dos projetos

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao pessoal de apoio 3151
disponibilizado para o desenvolvimento dos projetos

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere aos recursos financeiros 2 849
disponibilizados para o desenvolvimento dos projetos

Ind.icador: Ativ_idades de extensdo na UEMA no que se refere a articulagdo com o 3123
ensino e a pesquisa

Indicador: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere ao atendimento a 3151
comunidade local

Indicador: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere aos meios de divulgacdo 3212
(eventos/publicaces)

Indicador: Condices da biblioteca referentes ao atendimento 3,346
Indicador: Condices da biblioteca referentes ao acervo virtual 3,128
Indicador: CondicBes da biblioteca referentes & disponibilidade dos livros basicos 2804
recomendados na estrutura curricular do curso

Indicador: CondicGes da biblioteca referentes a disponibilidade de periédicos 29011
recomendados na estrutura curricular do curso

Indicador: Monitoria 3,173
Indicador: Estagio obrigatdrio 3,279
Dimenséo: Comunicagdo com a Sociedade 3,270
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Indicador: Conhecimento da comunidade externa referente as atividades desenvolvidas

pela UEMA 3219 3
Indicador: Frequéncia com que 0s meios de comunicacao locais (TV, jornal, radio, etc.) 2 820 3
noticiam matérias que dizem respeito as atividades da UEMA ’

Indicador: Servico prestado pela ouvidoria da UEMA 3,186 3
Indicador: Qualidade dos contetdos publicados na pagina da UEMA 3,530 4
Indicador: Qualidade dos contetdos publicados no jornal da UEMA 3,311 3
Indicador: Qualidade dos contetdos publicados nas midias sociais da UEMA 3,492 4
Dimensao: Politica de Atendimento aos Discentes 3,154 3
Indicador: Recepcdo aos calouros 3,413 4
Indicador: Concesséo de bolsas 2,989 3
Indicador: Recursos didaticos adaptados aos discentes com deficiéncia 2,883 3
Indicador: Acdes que fortalecem a inclusdo e permanéncia de discentes em situacdo 3022 3
econdmica desfavorecida na UEMA

Indicador: Servico de seguro estudantil 2,793 3
Indicador: Funcionamento do sistema SIGUEMA 3,905 4
Indicador: Organizacdo das representaces estudantis 3,073 3
Indicador: Acompanhamento de egressos - -
Eixo: Politicas de Gestao 3,139 3
Dimens&o: Politicas de Pessoal 3,268 3
Indicador: Relacdo interpessoal no ambiente de trabalho 4,500 5
Indicador: Atendimento da instituicdo as demandas para participacdo em eventos 4750 5
externos

Indicador: Plano de cargos, carreiras e salarios 3,000 3
Indicador: Clareza dos critérios para a progressao funcional - -
Indicador: Efetividade dos critérios para a progressao funcional - -
Indicador: Atendimento dos critérios para a progressao funcional - -
Indicador: Grau de satisfacdo referente ao ndmero de docentes para atender 3190 3
adequadamente as atividades do curso

Indicador: Grau de satisfagéo referente ao nimero de servidores técnico-administrativos 3201 3
para atender adequadamente as atividades do curso

Dimensdo: Organizacao e Gestao da Instituicdo 3,227 3
Indicador: Conhecimento do Estatuto da UEMA 3,131 3
Indicador: Conhecimento do Regimento da UEMA 3,208 3
Indicador: Tramitacdo de processos na instituicdo 3,153 3
Indicador: Composicao dos colegiados superiores na instituicao 3,169 3
Indicador: Atuacdo dos colegiados superiores na institui¢do 3,164 3
Indicador: Implementacédo das decisdes colegiadas pela instituicdo 3,164 3
Indicador: Parceria da instituicdo com o setor publico 3,148 3
Indicador: Parceria da institui¢do com o setor privado 3,011 3
Indicador: Agilidade na aquisi¢do de materiais e equipamentos 3,000 3
Indicador: Processo de comunicacdo interna da UEMA 3,257 3
Indicador: Funcionamento do sistema SIGUEMA 4,000 4
Indicador: Qualidade dos servigos de limpeza interna 3,721 4
Indicador: Qualidade dos servicos de limpeza externa 3,639 4
Indicador: Qualidade dos servicos prestados pela vigilancia 3,732 4
Indicador: Qualidade dos servicos prestados pela cantina 2,820 3
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Indicador: Qualidade dos servicos prestados pela reprografia 2,852

Dimenséo: Sustentabilidade Financeira 2,837

Ino_lica_do_r: Volume de recursos financeiros para o desenvolvimento das atividades fins 2825 3
na instituicdo

Indicador: Eficiéncia da aplicagdo dos recursos financeiros na instituicéo 2,781 3
Indicador: Coeréncia do orgamento previsto para 0s programas de ensino, pesquisa, 2 852 3
extensdo e gestdo com a proposta do PDI ’

Indicador: Contribuicdo da(s) Fundacdo(des) de apoio para o desenvolvimento das 2 885 3
atividades de ensino, pesquisa e extensao

Indicador: Captagdo de recursos externos 2,842 3
Eixo: Infraestrutura Fisica 2,703 3
Dimensdo: Infraestrutura Fisica 2,703

Indicador: Condigdes do Centro/Polo referentes a adequacdo do espaco fisico as 2432 5
necessidades da comunidade académica

Indicador: Condigdes do Centro/Polo referentes a manutencdo e conservacdo das 2 585 5
instalacdes fisicas ’

Indicador: CondicGes do Centro/Polo referentes a iluminacéo externa 2,770

Indicador: Condigdes do Centro/Polo referentes a internet da Instituicao 2,923

Indicador: CondigBes de acessibilidade do Centro/Polo referentes a situacdo das rampas 2 847 3
de acesso

Indicador: CondicGes de acessibilidade do Centro/Polo referentes a situacdo dos 2426 5
banheiros adaptados

Indicador: Condi¢cbes de acessibilidade do Centro/Polo referentes a situacdo dos 2514 5
bebedouros adaptados

Indicador: Condices das salas de aula do Centro/Polo referentes ao espaco fisico 2,615 3
Indicador: Condices das salas de aula do Centro/Polo referentes a luminosidade 3,017 3
Indicador: Condicdes das salas de aula do Centro/Polo referentes a climatizagdo 2,894 3
Indicador: Condices das salas de aula do Centro/Polo referentes a acUstica 2,804 3
Indicador: CondicOes das salas de aula do Centro/Polo referentes ao mobiliario 2,547 2
Indicador: CondicOes das salas de aula do Centro/Polo referentes as instalagdes elétricas 2,911 3
Indicador: Condices dos laboratérios do Centro/Polo referentes ao espaco fisico 2,732 3
Indicador: CondicOes dos laboratérios do Centro/Polo referentes ao mobiliario 2,749 3
Indicador: CondicOes dos laboratérios do Centro/Polo referentes aos equipamentos 2,654 3
Indicador: Condi¢des dos laboratérios do Centro/Polo referentes ao material necessario 2570 5
para as atividades

Indicador: Condices da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes ao espaco fisico 2,676 3
Indicador: Condi¢des da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes ao espago para 2760 3
estudo

Indicador: Condices da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes a climatizagao 2,609 3
Indicador: Condices da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes aoc mobiliério 2,737 3
Indicador: Condices da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes & informatizacéo 3,000 3
Indicador: Condices da(s) cantina(s) do Centro/Polo referentes ao espaco fisico 2,421 2
Total 3,110 3

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos resultados da Autoavalia¢do Institucional UEMA 2019
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3.2 - Segmento discentes dos cursos de graduacgéo educacao presencial

Tabela 7 - Segmento discentes dos cursos de graduacdo educacgdo presencial do Centro de Estudos
Superiores de Sdo Jodo dos Patos (CESJOP/UEMA) - Notas continuas e em faixas dos eixos,
dimensoes, indicadores e total na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2019

Eixos, Dimensdes e Indicadores Contil\rll ﬂfsl (@ alf;ixa
Eixo: Planejamento e Avaliacdo Institucional 3,453 4
Dimensdo: Planejamento e Avaliacéo 3,453 4
Indicador: Utilizagdo dos resultados dos processos avaliativos na revisdo do 3324 3
planejamento e das a¢Oes para elevar os indicadores de qualidade da Instituicdo
Indicador: Grau de satisfacdo referente a divulgacdo dos processos avaliativos da 3581 4
UEMA
Eixo: Desenvolvimento Institucional 3,264
Dimensdo: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional 3,246
Indicador: Grau de coeréncia entre as atividades desenvolvidas pela UEMA e a sua 3508 4
missdo institucional
Indicador: Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI/UEMA 3,173 3
Indicador: Conhecimento do Plano de Gestéo Anual - PGA/JUEMA 3,056
Dimensdo: Responsabilidade Social da Instituicédo 3,271
Indicador: Acdes da UEMA referentes a politica de inclusdo social de pessoas com 3279 3
deficiéncia
Indicador: Ag¢Bes da UEMA referentes a qualidade de vida da populacéo local no que 3335 3
concerne a promogao da cidadania e inclusdo social
Indicador: Acbes da UEMA referentes a promocdo do desenvolvimento econémico 2939 3
local
Indicador: Ac¢Bes da UEMA referentes a defesa do meio ambiente 3,034 3
Indicador: Ac¢des da UEMA referentes a qualidade de vida da populagdo local no 3285 3
quesito historia, produgéo cultural e artistica
Indicador: Ac¢des da UEMA referentes a qualidade de vida da populagdo local no 3.302 3
quesito esporte e lazer
Indicador: Ag¢Bes da UEMA referentes & formacdo de profissionais destinados as 3698 4
necessidades do mercado de trabalho
Indicador: Ac¢bes da UEMA referentes a aplicagdo do conhecimento cientifico 3296 3
produzido e a transferéncia de tecnologia para a sociedade
Eixo: Politicas Académicas 3,245 3
Dimensdo: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao 3,263 3
Indicador: Atendimento as demandas para participacdo em eventos externos 3,173 3
Indicador: Grau de satisfa¢cdo com o curso 3,760 4
Indicador: Organizagdo da direcdo do curso 3,447 4
Indicador: Conhecimento dos conceitos do Exame Nacional de Desempenho de 3011 3
Estudantes (ENADE)
Indicador: Atividades académicas desenvolvidas no curso referentes ao uso de recursos 3.307 3
didaticos
Indicador: Interacdo entre cursos iguais dos diferentes Centros/Polos da Institui¢do 2,933

Indicador: Contribuicdo do projeto pedagdgico do curso na formacgdo do perfil 3,369
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profissional esperado pela sociedade

Indicador: Matriz curricular constante no projeto pedagogico do curso 3,369
Indicador: Metodologia trabalhada no projeto pedagogico do curso 3,486
Indicador: Contetddos abordados nas disciplinas em conformidade ao projeto 3.500
pedagdgico ’
Indicador: Empenho do(a) diretor(a) do curso no desenvolvimento e na qualidade do 3642
curso

Indicador: Conhecimentos administrativos e pedagégicos do(a) diretor(a) do curso 3,642
Indicador: Disponibilidade do(a) diretor(a) do curso para atendimento 3,592
Indicador: Busca de soluc@es pelo(a) diretor(a) do curso para os problemas surgidos no 3687
curso

Indicador: Envolvimento em projeto académico de ensino 3,369
Indicador: Envolvimento em projeto académico de pesquisa 3,246
Indicador: Envolvimento em projeto académico de extensdo 3,251
Indicador: Atividades de pesquisa ha UEMA no que se refere aos meios de divulgacéo 3385
(eventos/publicacdes)

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao nimero de bolsas 3,084
Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a quantidade de 3201
orientadores por discentes interessados em desenvolver projetos ’
Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a infraestrutura fisica para 2 807
o desenvolvimento dos projetos ’
Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao pessoal de apoio 3151
disponibilizado para o desenvolvimento dos projetos

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere aos recursos financeiros 2 849
disponibilizados para o desenvolvimento dos projetos

Ind.icador: Ati\{idades de extensdo na UEMA no que se refere & articulagdo com o 3123
ensino e a pesquisa

Indicador: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere ao atendimento a 3151
comunidade local

Indicador: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere aos meios de divulgacdo 3212
(eventos/publicaces)

Indicador: Condices da biblioteca referentes ao atendimento 3,346
Indicador: Condices da biblioteca referentes ao acervo virtual 3,128
Indicador: CondicBes da biblioteca referentes & disponibilidade dos livros basicos 2804
recomendados na estrutura curricular do curso

Indicador: CondicGes da biblioteca referentes a disponibilidade de periédicos 2911
recomendados na estrutura curricular do curso

Indicador: Monitoria 3,173
Indicador: Estagio obrigatorio 3,279
Dimenséo: Comunicacdo com a Sociedade 3,251
Indicador: Conhecimento da comunidade externa referente as atividades desenvolvidas 3263
pela UEMA

Indicador: Frequéncia com que 0s meios de comunicacao locais (TV, jornal, radio, etc.) 2799
noticiam matérias que dizem respeito as atividades da UEMA ’
Indicador: Servigo prestado pela ouvidoria da UEMA 3,184
Indicador: Qualidade dos contetdos publicados na pagina da UEMA 3,508
Indicador: Qualidade dos contetdos publicados no jornal da UEMA 3,285
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Indicador: Qualidade dos contetdos publicados nas midias sociais da UEMA 3,469 4
Dimensao: Politica de Atendimento aos Discentes 3,154 3
Indicador: Recepcdo aos calouros 3,413 4
Indicador: Concesséo de bolsas 2,989 3
Indicador: Recursos didaticos adaptados aos discentes com deficiéncia 2,883 3
Indicador: Acdes que fortalecem a inclusdo e permanéncia de discentes em situacdo 3022 3
econdmica desfavorecida na UEMA

Indicador: Servico de seguro estudantil 2,793 3
Indicador: Funcionamento do sistema SIGUEMA 3,905 4
Indicador: Organizacdo das representacfes estudantis 3,073 3
Eixo: Politicas de Gestao 3,118 3
Dimensdo: Politicas de Pessoal 3,240 3
Indicador: Grau de satisfacdo referente ao ndmero de docentes para atender 3190 3
adequadamente as atividades do curso

Indicador: Grau de satisfagdo referente ao nimero de servidores técnico-administrativos 3201 3
para atender adequadamente as atividades do curso

Dimensdo: Organizacdo e Gestao da Instituicdo 3,206 3
Indicador: Conhecimento do Estatuto da UEMA 3,112 3
Indicador: Conhecimento do Regimento da UEMA 3,190 3
Indicador: Tramitagdo de processos na instituicdo 3,128 3
Indicador: Composicao dos colegiados superiores na instituicdo 3,140 3
Indicador: Atuagdo dos colegiados superiores na instituicdo 3,140 3
Indicador: Implementacgdo das decisbes colegiadas pela instituicdo 3,140 3
Indicador: Parceria da instituicdo com o setor publico 3,123 3
Indicador: Parceria da instituicdo com o setor privado 2,989 3
Indicador: Processo de comunicacao interna da UEMA 3,246 3
Indicador: Qualidade dos servicos de limpeza interna 3,709 4
Indicador: Qualidade dos servicos de limpeza externa 3,626 4
Indicador: Qualidade dos servigos prestados pela vigilancia 3,721 4
Indicador: Qualidade dos servigos prestados pela cantina 2,799 3
Indicador: Qualidade dos servigos prestados pela reprografia 2,821 3
Dimensdo: Sustentabilidade Financeira 2,821 3
Indicador: Volume de recursos financeiros para o desenvolvimento das atividades fins 2810 3
na instituicao

Indicador: Eficiéncia da aplicagdo dos recursos financeiros na instituicdo 2,765 3
Indicador: Coeréncia do orcamento previsto para 0s programas de ensino, pesquisa, 2 832 3
extensao e gestdo com a proposta do PDI

Indicador: Contribuicdo da(s) Fundacdo(des) de apoio para o desenvolvimento das 2872 3
atividades de ensino, pesquisa e extensao

Indicador: Captacdo de recursos externos 2,827

Eixo: Infraestrutura Fisica 2,695

Dimensao: Infraestrutura Fisica 2,695

Indicador: Condigdes do Centro/Polo referentes a adequacdo do espaco fisico as 2413 5
necessidades da comunidade académica

Indicador: Condigdes do Centro/Polo referentes a manutencdo e conservagdo das 2570 2
instalacOes fisicas

Indicador: Condic8es do Centro/Polo referentes a iluminacdo externa 2,749 3
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Indicador: Condi¢Bes do Centro/Polo referentes & internet da Instituicéo 2,899 3
Indicador: Condigdes de acessibilidade do Centro/Polo referentes a situagdo das rampas 2 816 3
de acesso ’

Indicador: CondicBes de acessibilidade do Centro/Polo referentes & situagdo dos

banheiros adaptados 2,385 2
Indicador: CondicGes de acessibilidade do Centro/Polo referentes a situagdo dos 2 486 5
bebedouros adaptados

Indicador: CondicGes das salas de aula do Centro/Polo referentes ao espaco fisico 2,615 3
Indicador: CondicGes das salas de aula do Centro/Polo referentes a luminosidade 3,017 3
Indicador: CondicGes das salas de aula do Centro/Polo referentes a climatizacdo 2,894 3
Indicador: CondicGes das salas de aula do Centro/Polo referentes a acustica 2,804 3
Indicador: CondicGes das salas de aula do Centro/Polo referentes ao mobiliario 2,547 2
Indicador: CondicGes das salas de aula do Centro/Polo referentes as instalagdes elétricas 2,911 3
Indicador: CondicGes dos laboratérios do Centro/Polo referentes ao espaco fisico 2,732 3
Indicador: CondicGes dos laboratérios do Centro/Polo referentes ao mobiliario 2,749 3
Indicador: CondicGes dos laboratérios do Centro/Polo referentes aos equipamentos 2,654 3
Indicador: Condicdes dos laboratérios do Centro/Polo referentes ao material necessario 2570 5
para as atividades

Indicador: CondicGes da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes ao espaco fisico 2,676 3
Indicador: CondicBes da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes ao espago para 2760 3
estudo

Indicador: CondicGes da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes a climatizacao 2,609 3
Indicador: Condices da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes ao mobiliario 2,737 3
Indicador: Condices da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes a informatizacdo 3,000 3
Indicador: Condicdes da(s) cantina(s) do Centro/Polo referentes ao espaco fisico 2,397 2
Total 3,101 3

Fonte: Elaboracéo propria a partir dos resultados da Autoavaliacdo Institucional UEMA 2019

3.3 - Segmento técnico-administrativos

Tabela 8 - Segmento técnico-administrativos do Centro de Estudos Superiores de S&o Jodo dos
Patos (CESJOP/UEMA\) - Notas continuas e em faixas dos eixos, dimensdes, indicadores e total na
Autoavaliacdo Institucional UEMA 2019

Eixos, Dimens6es e Indicadores N 055 (@ 5).
Continua | Faixa

Eixo: Planejamento e Avaliacéo Institucional 3,750 4
Dimensao: Planejamento e Avaliagcao 3,750 4
Indicador: Utilizagdo dos resultados dos processos avaliativos na revisdo do 3750 4
planejamento e das ac¢Oes para elevar os indicadores de qualidade da Instituicdo
Indicador: Grau de satisfacdo referente a divulgacdo dos processos avaliativos da 3750 4
UEMA
Eixo: Desenvolvimento Institucional 4,091 4
Dimenséo: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional 4,000

Indicador: Grau de coeréncia entre as atividades desenvolvidas pela UEMA e a sua 4,250 5
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missao institucional

Indicador: Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI/UEMA 3,750 4
Indicador: Conhecimento do Plano de Gestéo Anual - PGA/JUEMA 4,000 4
Dimenséo: Responsabilidade Social da Instituicéo 4,125 4
Indicador: Acles da UEMA referentes a politica de inclusdo social de pessoas com 3750 4
deficiéncia

Indicador: Acbes da UEMA referentes a qualidade de vida da populagédo local no que 4.950 5
concerne a promogao da cidadania e inclusio social ’

Indicador: Agdes da UEMA referentes a promogdo do desenvolvimento econdémico 4250 5
local

Indicador: Ac¢bes da UEMA referentes a defesa do meio ambiente 4,000 4
Indicador: Acdes da UEMA referentes a qualidade de vida da populacdo local no 4.000 4
quesito historia, producéo cultural e artistica ’

Indicador: Acdes da UEMA referentes a qualidade de vida da populacdo local no 4750 c
quesito esporte e lazer

Indicador: Agbes da UEMA referentes a formacdo de profissionais destinados as 4250 c
necessidades do mercado de trabalho

Indicador: Acfes da UEMA referentes a aplicagdo do conhecimento cientifico 3750 4
produzido e a transferéncia de tecnologia para a sociedade

Eixo: Politicas Académicas 4,083 4
Dimensdo: Comunicacdo com a Sociedade 4,083 4
Indicador: Conhecimento da comunidade externa referente as atividades desenvolvidas 4,000 4
pela UEMA

Indicador: Frequéncia com que 0s meios de comunicacao locais (TV, jornal, radio, etc.) 3750 4
noticiam matérias que dizem respeito as atividades da UEMA

Indicador: Servico prestado pela ouvidoria da UEMA 3,250 3
Indicador: Qualidade dos contetidos publicados na pagina da UEMA 4,500 5
Indicador: Qualidade dos contetdos publicados no jornal da UEMA 4,500 5
Indicador: Qualidade dos contetidos publicados nas midias sociais da UEMA 4,500 5
Eixo: Politicas de Gestao 3,958 4
Dimensdo: Politicas de Pessoal 4,083 4
Indicador: Relag&o interpessoal no ambiente de trabalho 4,500 5
Indicador: Atendimento da instituicdo as demandas para participacdo em eventos 4750 5
externos

Indicador: Plano de cargos, carreiras e salarios 3,000 3
Dimensdo: Organizacao e Gestao da Instituicdo 4,063 4
Indicador: Conhecimento do Estatuto da UEMA 4,000 4
Indicador: Conhecimento do Regimento da UEMA 4,000 4
Indicador: Tramitacdo de processos na instituicdo 4,250 5
Indicador: Composicao dos colegiados superiores na instituicao 4,500 5
Indicador: Atuacdo dos colegiados superiores na institui¢do 4,250 5
Indicador: Implementacdo das decisdes colegiadas pela instituicdo 4,250 5
Indicador: Parceria da institui¢do com o setor publico 4,250 5
Indicador: Parceria da institui¢do com o setor privado 4,000 4
Indicador: Agilidade na aquisi¢do de materiais e equipamentos 3,000 3
Indicador: Processo de comunicacdo interna da UEMA 3,750 4
Indicador: Funcionamento do sistema SIGUEMA 4,000 4
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Indicador: Qualidade dos servicos de limpeza interna 4,250 5
Indicador: Qualidade dos servicos de limpeza externa 4,250 5
Indicador: Qualidade dos servicos prestados pela vigilancia 4,250 5
Indicador: Qualidade dos servicos prestados pela cantina 3,750 4
Indicador: Qualidade dos servicos prestados pela reprografia 4,250 5
Dimensao: Sustentabilidade Financeira 3,550 4
Indicador: Volume de recursos financeiros para o desenvolvimento das atividades fins 3500 4
na instituicdo

Indicador: Eficiéncia da aplicagdo dos recursos financeiros na instituicdo 3,500 4
Indicador: Coeréncia do orgcamento previsto para 0s programas de ensino, pesquisa, 3750 4
extensdo e gestdo com a proposta do PDI

Indicador: Contribuicdo da(s) Fundacdo(Bes) de apoio para o desenvolvimento das 3500 4
atividades de ensino, pesquisa e extensio

Indicador: Captagdo de recursos externos 3,500 4
Eixo: Infraestrutura Fisica 3,750 4
Dimensdo: Infraestrutura Fisica 3,750 4
Indicador: Condigdes do Centro/Polo referentes a adequacdo do espaco fisico as 3250 3
necessidades da comunidade académica

Indicador: Condigcdes do Centro/Polo referentes a manutencdo e conservacdo das 3.950 3
instalacdes fisicas ’

Indicador: CondicGes do Centro/Polo referentes a iluminacéo externa 3,750 4
Indicador: CondicGes do Centro/Polo referentes a internet da Instituicdo 4,000 4
Indicador: CondicGes de acessibilidade do Centro/Polo referentes a situacdo das rampas 4.250 5
de acesso

Indicador: Condicbes de acessibilidade do Centro/Polo referentes a situacdo dos 4250 5
banheiros adaptados

Indicador: Condi¢cbes de acessibilidade do Centro/Polo referentes a situacdo dos 3750 4
bebedouros adaptados

Indicador: Condices da(s) cantina(s) do Centro/Polo referentes ao espaco fisico 3,500 4
Total 3,961 4

Fonte: Elaboragio propria a partir dos resultados da Autoavaliagdo Institucional UEMA 2019
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4 - NOTAS CONTINUAS E EM FAIXAS DOS CURSOS DE GRADUACAO EDUCACAO
PRESENCIAL DO CENTRO DE ESTUDOS SUPERIORES DE SAO JOAO DOS PATOS
(CESJOP/UEMA) NA AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL UEMA 2019

4.1 - Curso Educacdo Fisica - licenciatura
Tabela 9 - Curso Educacdo Fisica - licenciatura, graduacdo educacdo presencial do Centro de

Estudos Superiores de Sdo Jodo dos Patos (CESJOP/UEMA) - Notas continuas e em faixas dos

eixos, dimensdes, indicadores e total na Autoavaliagdo Institucional UEMA 2019

Eixos, Dimensdes e Indicadores Contil\rll 3?7 (@ an;ixa
Eixo: Planejamento e Avalia¢&o Institucional 3,226 3
Dimenséo: Planejamento e Avalia¢éo 3,226 3
Indicador: Utilizagdo dos resultados dos processos avaliativos na revisdo do 3,095 3
planejamento e das acOes para elevar os indicadores de qualidade da Instituicdo
Indicador: Grau de satisfacdo referente a divulgacdo dos processos avaliativos da 3357 3
UEMA
Eixo: Desenvolvimento Institucional 3,019
Dimenséo: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional 2,925
Indicador: Grau de coeréncia entre as atividades desenvolvidas pela UEMA e a sua 3179 3
missdo institucional
Indicador: Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI/UEMA 2,869 3
Indicador: Conhecimento do Plano de Gestéo Anual - PGA/JUEMA 2,726
Dimensdo: Responsabilidade Social da Instituicéo 3,055
Indicador: Acbes da UEMA referentes a politica de inclusdo social de pessoas com 3,083 3
deficiéncia
Indicador: Acbes da UEMA referentes & qualidade de vida da populacdo local no que 3.083 3
concerne & promocdo da cidadania e incluséo social
Indicador: Ag¢des da UEMA referentes a promogdo do desenvolvimento econdmico 2 655 3
local
Indicador: Ac¢Bes da UEMA referentes & defesa do meio ambiente 2,714 3
Indicador: Ac¢des da UEMA referentes & qualidade de vida da populagdo local no 2940 3
quesito historia, producdo cultural e artistica
Indicador: Ac¢des da UEMA referentes & qualidade de vida da populagdo local no 3.357 3
quesito esporte e lazer
Indicador: Ag¢Bes da UEMA referentes & formacdo de profissionais destinados as 3488 4
necessidades do mercado de trabalho
Indicador: Ac¢bes da UEMA referentes a aplicagdo do conhecimento cientifico 3119 3
produzido e a transferéncia de tecnologia para a sociedade
Eixo: Politicas Académicas 2,954 3
Dimensao: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao 2,984 3
Indicador: Atendimento as demandas para participacdo em eventos externos 2,964 3
Indicador: Grau de satisfagdo com o curso 3,548 4
Indicador: Organizagdo da direcdo do curso 3,179 3
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Indicador: Conhecimento dos conceitos do Exame Nacional de Desempenho de

Estudantes (ENADE) 2,536 2
Indicador: Atividades académicas desenvolvidas no curso referentes ao uso de recursos 2917 3
didaticos ’

Indicador: Interagdo entre cursos iguais dos diferentes Centros/Polos da Institui¢do 2,536 2
Indicador: Contribuicdo do projeto pedagogico do curso na formacdo do perfil 3143 3
profissional esperado pela sociedade

Indicador: Matriz curricular constante no projeto pedagogico do curso 3,036

Indicador: Metodologia trabalhada no projeto pedagogico do curso 3,143

Indicador: Conteddos abordados nas disciplinas em conformidade ao projeto 3167 3
pedagdgico ’

Indicador: Empenho do(a) diretor(a) do curso no desenvolvimento e na qualidade do 3583 4
curso

Indicador: Conhecimentos administrativos e pedagégicos do(a) diretor(a) do curso 3,464 4
Indicador: Disponibilidade do(a) diretor(a) do curso para atendimento 3,381 3
Indicador: Busca de soluc@es pelo(a) diretor(a) do curso para os problemas surgidos no 3571 4
curso

Indicador: Envolvimento em projeto académico de ensino 3,131 3
Indicador: Envolvimento em projeto académico de pesquisa 3,024 3
Indicador: Envolvimento em projeto académico de extensdo 2,964

Indicador: Atividades de pesquisa ha UEMA no que se refere aos meios de divulgacéo 3,083 3
(eventos/publicacdes)

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao himero de bolsas 2,738 3
Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a quantidade de 2786 3
orientadores por discentes interessados em desenvolver projetos

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a infraestrutura fisica para 2500 5
o desenvolvimento dos projetos

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao pessoal de apoio 2 857 3
disponibilizado para o desenvolvimento dos projetos

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere aos recursos financeiros 2476 5
disponibilizados para o desenvolvimento dos projetos

Ind.icador: Ati\{idades de extensdo na UEMA no que se refere a articulagdo com o 2798 3
ensino e a pesquisa

Indicador: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere ao atendimento a 2 881 3
comunidade local

Indicador: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere aos meios de divulgacdo 2976 3
(eventos/publicaces)

Indicador: Condices da biblioteca referentes ao atendimento 3,095

Indicador: Condices da biblioteca referentes ao acervo virtual 2,917

Indicador: CondicBes da biblioteca referentes & disponibilidade dos livros basicos 2571 5
recomendados na estrutura curricular do curso

Indicador: CondicGes da biblioteca referentes a disponibilidade de periédicos 2679 3
recomendados na estrutura curricular do curso

Indicador: Monitoria 2,988 3
Indicador: Estagio obrigatdrio 2,845 3
Dimenséo: Comunicagdo com a Sociedade 2,917 3
Indicador: Conhecimento da comunidade externa referente as atividades desenvolvidas 2,940 3
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pela UEMA

Indicador: Frequéncia com que 0s meios de comunicacao locais (TV, jornal, radio, etc.) 2 369 5
noticiam matérias que dizem respeito as atividades da UEMA ’

Indicador: Servico prestado pela ouvidoria da UEMA 2,905 3
Indicador: Qualidade dos contetdos publicados na pagina da UEMA 3,179 3
Indicador: Qualidade dos contetdos publicados no jornal da UEMA 2,964 3
Indicador: Qualidade dos contetdos publicados nas midias sociais da UEMA 3,143 3
Dimensao: Politica de Atendimento aos Discentes 2,850 3
Indicador: Recepcéo aos calouros 3,167 3
Indicador: Concesséo de bolsas 2,595 2
Indicador: Recursos didaticos adaptados aos discentes com deficiéncia 2,595 2
Indicador: Acdes que fortalecem a inclusdo e permanéncia de discentes em situacdo 2631 3
econdmica desfavorecida na UEMA

Indicador: Servico de seguro estudantil 2,512 2
Indicador: Funcionamento do sistema SIGUEMA 3,655 4
Indicador: Organizacdo das representacdes estudantis 2,798 3
Eixo: Politicas de Gestao 2,816 3
Dimens&o: Politicas de Pessoal 2,827 3
Indicador: Grau de satisfacdo referente ao ndmero de docentes para atender 2702 3
adequadamente as atividades do curso

Indicador: Grau de satisfacdo referente ao nimero de servidores técnico-administrativos 2952 3
para atender adequadamente as atividades do curso

Dimensdo: Organizacdo e Gestao da Instituicdo 2,928 3
Indicador: Conhecimento do Estatuto da UEMA 2,726 3
Indicador: Conhecimento do Regimento da UEMA 2,810 3
Indicador: Tramitacdo de processos na institui¢do 2,798 3
Indicador: Composicao dos colegiados superiores na instituicdo 2,869 3
Indicador: Atuacdo dos colegiados superiores na institui¢cdo 2,881 3
Indicador: Implementacédo das decisdes colegiadas pela instituicdo 2,917 3
Indicador: Parceria da instituicdo com o setor publico 2,810 3
Indicador: Parceria da instituicdo com o setor privado 2,655 3
Indicador: Processo de comunicacdo interna da UEMA 2,917 3
Indicador: Qualidade dos servigos de limpeza interna 3,560 4
Indicador: Qualidade dos servicos de limpeza externa 3,464 4
Indicador: Qualidade dos servigos prestados pela vigilancia 3,476 4
Indicador: Qualidade dos servicos prestados pela cantina 2,512 2
Indicador: Qualidade dos servigos prestados pela reprografia 2,595 2
Dimensao: Sustentabilidade Financeira 2,500 2
InQicafjo.r: Volume de recursos financeiros para o desenvolvimento das atividades fins 2 464 5
na instituicdo

Indicador: Eficiéncia da aplicagdo dos recursos financeiros na instituicéo 2,440 2
Indicador: Coeréncia do orcamento previsto para 0s programas de ensino, pesquisa, 2512 5
extensdo e gestdo com a proposta do PDI

Indicador: Contribuicdo da(s) Fundacdo(des) de apoio para o desenvolvimento das 2 560 9
atividades de ensino, pesquisa e extensdo

Indicador: Captacdo de recursos externos 2,524

Eixo: Infraestrutura Fisica 2,377
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Dimensao: Infraestrutura Fisica 2,377 2
Indicador: Condigdes do Centro/Polo referentes a adequacdo do espacgo fisico as 2 036 5
necessidades da comunidade académica ’

Indicador: Condigdes do Centro/Polo referentes a manutencdo e conservacdo das 2914 5
instalagdes fisicas ’

Indicador: CondicGes do Centro/Polo referentes a iluminagdo externa 2,429 2
Indicador: Condi¢Bes do Centro/Polo referentes a internet da Instituicéo 2,679 3
Indicador: CondigBes de acessibilidade do Centro/Polo referentes a situacdo das rampas 2 452 5
de acesso ’

Indicador: CondicGes de acessibilidade do Centro/Polo referentes a situagcdo dos 2179 5
banheiros adaptados

Indicador: CondicGes de acessibilidade do Centro/Polo referentes a situagcdo dos 2286 5
bebedouros adaptados

Indicador: CondicGes das salas de aula do Centro/Polo referentes ao espaco fisico 2,238 2
Indicador: CondicGes das salas de aula do Centro/Polo referentes a luminosidade 2,643 3
Indicador: CondicGes das salas de aula do Centro/Polo referentes a climatizacéo 2,250 2
Indicador: CondicGes das salas de aula do Centro/Polo referentes a acustica 2,500 2
Indicador: CondicGes das salas de aula do Centro/Polo referentes ao mobiliario 2,238 2
Indicador: CondicGes das salas de aula do Centro/Polo referentes as instalagdes elétricas 2,560 2
Indicador: CondicGes dos laboratérios do Centro/Polo referentes ao espaco fisico 2,536 2
Indicador: CondicGes dos laboratérios do Centro/Polo referentes ao mobiliario 2,607 3
Indicador: CondicGes dos laboratérios do Centro/Polo referentes aos equipamentos 2,381 2
Indicador: Condicdes dos laboratdrios do Centro/Polo referentes ao material necessario 2214 5
para as atividades

Indicador: Condices da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes ao espaco fisico 2,333 2
Indicador: CondicBes da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes ao espago para 2393 5
estudo

Indicador: Condices da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes a climatizagéo 2,202 2
Indicador: Condices da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes ao mobiliério 2,464 2
Indicador: Condices da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes & informatizacao 2,738 3
Indicador: Condices da(s) cantina(s) do Centro/Polo referentes ao espaco fisico 2,095 2
Total 2,808 3

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos resultados da Autoavaliagdo Institucional UEMA 2019
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4.2 - Curso Letras - licenciatura

Tabela 10 - Curso Letras - licenciatura, graduacdo educacdo presencial do Centro de Estudos
Superiores de Sdo Jodo dos Patos (CESJOP/UEMA) - Notas continuas e em faixas dos eixos,
dimensoes, indicadores e total na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2019

Eixos, Dimensdes e Indicadores Contil\rll ?J?T L alf;ixa
Eixo: Planejamento e Avalia¢éo Institucional 3,653 4
Dimensdo: Planejamento e Avaliacéo 3,653 4
Indicador: Utilizagdo dos resultados dos processos avaliativos na revisdo do 3526 4
planejamento e das a¢Oes para elevar os indicadores de qualidade da Instituicdo
Indicador: Grau de satisfacdo referente a divulgacdo dos processos avaliativos da 3779 4
UEMA
Eixo: Desenvolvimento Institucional 3,480
Dimensdo: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional 3,530
Indicador: Grau de coeréncia entre as atividades desenvolvidas pela UEMA e a sua 3.800 4
missdo institucional
Indicador: Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI/UEMA 3,442 4
Indicador: Conhecimento do Plano de Gestdo Anual - PGA/JUEMA 3,347 3
Dimensdo: Responsabilidade Social da Instituicédo 3,462
Indicador: Acdes da UEMA referentes a politica de inclusdo social de pessoas com 3.453 4
deficiéncia
Indicador: Ag¢Bes da UEMA referentes a qualidade de vida da populacéo local no que 3558 4
concerne a promogao da cidadania e inclusdo social
Indicador: Acbes da UEMA referentes a promocdo do desenvolvimento econémico 3189 3
local
Indicador: Ac¢Bes da UEMA referentes & defesa do meio ambiente 3,316 3
Indicador: Ac¢des da UEMA referentes a qualidade de vida da populagdo local no 3580 4
quesito historia, produgéo cultural e artistica
Indicador: Ac¢des da UEMA referentes a qualidade de vida da populagdo local no 3953 3
quesito esporte e lazer
Indicador: Ag¢Bes da UEMA referentes & formacdo de profissionais destinados as 3884 4
necessidades do mercado de trabalho
Indicador: Ac¢bes da UEMA referentes a aplicagdo do conhecimento cientifico 3.453 4
produzido e a transferéncia de tecnologia para a sociedade
Eixo: Politicas Académicas 3,502 4
Dimensdo: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao 3,511 4
Indicador: Atendimento as demandas para participacdo em eventos externos 3,358 3
Indicador: Grau de satisfa¢cdo com o curso 3,947 4
Indicador: Organizagdo da direcdo do curso 3,684 4
Indicador: Conhecimento dos conceitos do Exame Nacional de Desempenho de 3.432 4
Estudantes (ENADE)
Indicador: Atividades académicas desenvolvidas no curso referentes ao uso de recursos 3653 4
didaticos
Indicador: Interacdo entre cursos iguais dos diferentes Centros/Polos da Institui¢do 3,284 3

Indicador: Contribuicdo do projeto pedagdgico do curso na formacgdo do perfil 3,568
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profissional esperado pela sociedade

Indicador: Matriz curricular constante no projeto pedagogico do curso 3,663
Indicador: Metodologia trabalhada no projeto pedagogico do curso 3,789
Indicador: Contetddos abordados nas disciplinas em conformidade ao projeto 3,832
pedagdgico ’
Indicador: Empenho do(a) diretor(a) do curso no desenvolvimento e na qualidade do 3695
curso

Indicador: Conhecimentos administrativos e pedagégicos do(a) diretor(a) do curso 3,800
Indicador: Disponibilidade do(a) diretor(a) do curso para atendimento 3,779
Indicador: Busca de soluc@es pelo(a) diretor(a) do curso para os problemas surgidos no 3789
curso

Indicador: Envolvimento em projeto académico de ensino 3,579
Indicador: Envolvimento em projeto académico de pesquisa 3,442
Indicador: Envolvimento em projeto académico de extensdo 3,505
Indicador: Atividades de pesquisa ha UEMA no que se refere aos meios de divulgacéo 3653
(eventos/publicacdes)

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao nimero de bolsas 3,389
Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a quantidade de 3568
orientadores por discentes interessados em desenvolver projetos

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a infraestrutura fisica para 3116
o desenvolvimento dos projetos

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao pessoal de apoio 3411
disponibilizado para o desenvolvimento dos projetos

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere aos recursos financeiros 3179
disponibilizados para o desenvolvimento dos projetos

Ind.icador: Ati\{idades de extensdo na UEMA no que se refere & articulagdo com o 3411
ensino e a pesquisa

Indicador: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere ao atendimento a 3.389
comunidade local

Indicador: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere aos meios de divulgacdo 3.421
(eventos/publicaces)

Indicador: Condices da biblioteca referentes ao atendimento 3,568
Indicador: Condices da biblioteca referentes ao acervo virtual 3,316
Indicador: CondicBes da biblioteca referentes & disponibilidade dos livros basicos 3011
recomendados na estrutura curricular do curso

Indicador: CondicGes da biblioteca referentes a disponibilidade de periédicos 3116
recomendados na estrutura curricular do curso

Indicador: Monitoria 3,337
Indicador: Estagio obrigatorio 3,663
Dimenséo: Comunicacdo com a Sociedade 3,547
Indicador: Conhecimento da comunidade externa referente as atividades desenvolvidas 3547
pela UEMA

Indicador: Frequéncia com que 0s meios de comunicacao locais (TV, jornal, radio, etc.) 3170
noticiam matérias que dizem respeito as atividades da UEMA ’
Indicador: Servigo prestado pela ouvidoria da UEMA 3,432
Indicador: Qualidade dos contetdos publicados na pagina da UEMA 3,800
Indicador: Qualidade dos contetdos publicados no jornal da UEMA 3,568
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Indicador: Qualidade dos contetdos publicados nas midias sociais da UEMA 3,758 4
Dimensao: Politica de Atendimento aos Discentes 3,423 4
Indicador: Recepcdo aos calouros 3,632 4
Indicador: Concesséo de bolsas 3,337 3
Indicador: Recursos didaticos adaptados aos discentes com deficiéncia 3,137 3
Indicador: Acdes que fortalecem a inclusdo e permanéncia de discentes em situacdo 3368 3
econdmica desfavorecida na UEMA

Indicador: Servico de seguro estudantil 3,042 3
Indicador: Funcionamento do sistema SIGUEMA 4,126 4
Indicador: Organizacdo das representacfes estudantis 3,316 3
Eixo: Politicas de Gestao 3,384 3
Dimensdo: Politicas de Pessoal 3,605 4
Indicador: Grau de satisfagdo referente ao nimero de docentes para atender 3621 4
adequadamente as atividades do curso ’

Indicador: Grau de satisfagdo referente ao nimero de servidores técnico-administrativos 3580 4
para atender adequadamente as atividades do curso

Dimensdo: Organizacdo e Gestao da Instituicdo 3,452 4
Indicador: Conhecimento do Estatuto da UEMA 3,453 4
Indicador: Conhecimento do Regimento da UEMA 3,526 4
Indicador: Tramitagdo de processos na instituicdo 3,421 4
Indicador: Composicao dos colegiados superiores na instituicdo 3,379 3
Indicador: Atuagdo dos colegiados superiores na instituicdo 3,368 3
Indicador: Implementacgdo das decisbes colegiadas pela instituicdo 3,337 3
Indicador: Parceria da instituicdo com o setor publico 3,400 4
Indicador: Parceria da instituicdo com o setor privado 3,284 3
Indicador: Processo de comunicacao interna da UEMA 3,537 4
Indicador: Qualidade dos servicos de limpeza interna 3,842 4
Indicador: Qualidade dos servicos de limpeza externa 3,768 4
Indicador: Qualidade dos servigos prestados pela vigilancia 3,937 4
Indicador: Qualidade dos servigos prestados pela cantina 3,053 3
Indicador: Qualidade dos servigos prestados pela reprografia 3,021 3
Dimensdo: Sustentabilidade Financeira 3,105 3
Indicador: Volume de recursos financeiros para o desenvolvimento das atividades fins 3116 3
na instituicao

Indicador: Eficiéncia da aplicagdo dos recursos financeiros na instituicdo 3,053 3
Indicador: Coeréncia do orcamento previsto para 0s programas de ensino, pesquisa, 3116 3
extensao e gestdo com a proposta do PDI

Indicador: Contribuicdo da(s) Fundacdo(des) de apoio para o desenvolvimento das 3147 3
atividades de ensino, pesquisa e extensao

Indicador: Captacdo de recursos externos 3,095

Eixo: Infraestrutura Fisica 2,977
Dimensao: Infraestrutura Fisica 2,977

Indicador: Condigdes do Centro/Polo referentes a adequacdo do espaco fisico as 2747 3
necessidades da comunidade académica

Indicador: Condigdes do Centro/Polo referentes a manutencdo e conservagdo das 2884 3
instalacOes fisicas

Indicador: Condic8es do Centro/Polo referentes a iluminacdo externa 3,032 3
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Indicador: Condi¢Bes do Centro/Polo referentes & internet da Instituicéo 3,095 3
Indicador: Condigdes de acessibilidade do Centro/Polo referentes a situagdo das rampas 3137 3
de acesso

Indicador: Condicbes de acessibilidade do Centro/Polo referentes a situagdo dos 2 568 5
banheiros adaptados

Indicador: CondicGes de acessibilidade do Centro/Polo referentes a situagdo dos 2663 3
bebedouros adaptados

Indicador: CondicGes das salas de aula do Centro/Polo referentes ao espaco fisico 2,947 3
Indicador: CondicGes das salas de aula do Centro/Polo referentes a luminosidade 3,347 3
Indicador: CondicGes das salas de aula do Centro/Polo referentes a climatizacdo 3,463 4
Indicador: CondicGes das salas de aula do Centro/Polo referentes a acustica 3,074 3
Indicador: CondicGes das salas de aula do Centro/Polo referentes ao mobiliario 2,821 3
Indicador: CondicGes das salas de aula do Centro/Polo referentes as instalagdes elétricas 3,221 3
Indicador: CondicGes dos laboratérios do Centro/Polo referentes ao espaco fisico 2,905 3
Indicador: CondicGes dos laboratérios do Centro/Polo referentes ao mobiliario 2,874 3
Indicador: CondicGes dos laboratérios do Centro/Polo referentes aos equipamentos 2,895 3
Indicador: Condicdes dos laboratérios do Centro/Polo referentes ao material necessario 2884 3
para as atividades

Indicador: CondicGes da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes ao espaco fisico 2,979 3
Indicador: CondicBes da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes ao espago para 3,084 3
estudo

Indicador: CondicGes da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes a climatizacao 2,968 3
Indicador: Condices da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes ao mobiliario 2,979 3
Indicador: Condices da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes a informatizacdo 3,232 3
Indicador: Condicdes da(s) cantina(s) do Centro/Polo referentes ao espaco fisico 2,663 3
Total 3,360 3

Fonte: Elaboracéo propria a partir dos resultados da Autoavaliacdo Institucional UEMA 2019



