UNIVERSIDADE
ESTADUALDO

MARANHAO
RESOLUGAO N.° 1078/2021-CONSUN/UEMA

Aprova o Projeto de Autoavaliagdo
Institucional (2021/2026) da Universidade
Estadual do Maranhao - UEMA.
O REITOR DA UNIVERSIDADE ESTADUAL DO MARANHAO - UEMA,
na qualidade de Presidente do Conselho Universitario - CONSUN, tendo em vista o
prescrito no Estatuto da UEMA, em seu artigo 34, inciso [;
considerando o que consta no Processo n.° 0234987/2021;

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o Projeto de Autoavaliagdo Institucional (2021/2026) da
Universidade Estadual do Maranhao - UEMA.

Art. 2° O Projeto de que trata o artigo 1° € parte integrante desta
Resolugao.

Art. 3° Esta Resolugdo entra em vigor nesta data, revogadas as
disposigoes em contrario.

Cidade Universitaria Paul em Sao Luis - MA, 14 de dezembro de 2021.

. Dr. Gustavo Pereira da Costa
Reitor
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necessidade de autoavaliagdo transcende a obrigatoriedade estabelecida

pelasexigénciaslegais. Administrar umainstituicao de ensino comeficiéncia,

justica social e responsabilidade exige um conjunto de informagdes
objetivas e confiaveis capazes de oferecer a toda a comunidade académica uma
visdo abrangente das peculiaridades da instituicio. Desse modo, a autoavaliacdo
levada a efeito em uma universidade que busca uma crescente qualidade no
cotidiano de suas acoes, necessita ser encarada como um processo continuo de
aperfeicoamento do desempenho académico ao mesmo tempo, fazendo com que
se torne um processo sistematico de prestacdo de contas a sociedade.

A Universidade Estadual do Maranhdo, por meio da Comissdo Propria
de Avaliagdo, tem buscado vivo interesse por um processo de avaliacio exequivel
e confiavel, visando a revisdo do posicionamento da Instituicio em relacdo a
seu meio; e, diante de seus objetivos, criar possibilidades aos seus tomadores de
decisdo para o estabelecimento de metas e prioridades, revisar e redimensionar a
politica da Instituicdo em face a realidade estadual, regional e nacional e reavaliar a
qualidade dos resultados obtidos em confronto com os almejados pela Instituico.

Com a perspectiva de melhor sistematizar as acGes e objetivos da CPA/
UEMA, o projeto que ora se apresenta contém as diretrizes que orientardo os
trabalhos da Comissdo no periodo de 2021 a 2026. Sua elaboragdo resulta de
desafios suscitados a comissao no transcorrer das suas atividades desenvolvidas,
em especial no periodo de 2015 a 2020. Nesse sentido, buscou-se, para a
construgdo deste projeto, o didlogo propositivo e positivo com os Campi/Centros,
cujos resultados apresentam-se aqui incorporados e considerados de grande valia.

Cabe ressaltar que tanto esse projeto quanto o Regimento da CPA/UEMA
encontram-se respaldados nos documentos que norteiam o fazer da instituicao.
Logo, a nossa expectativa é de que todos os esfor¢os envidados na construcio
deste documento sejam revertidos em motivagdo e participacdo efetiva de todos
0s agentes que constituem a comunidade académica da UEMA.

A Comissdao - CPA/UEMA
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1 INTRODUGAO

A partir do ano de 2004, todas as Instituicdes de Educacdo Superior (IES)
foram orientadas a sistematizar e consolidar seus processos de avaliacdo segundo
uma visdo ampla, que perpassava questdes pertinentes as praticas institucionais
e administrativas. Neste sentido, a Universidade Estadual do Maranhio (UEMA)
vem se adaptando as determinagdes do Conselho Estadual de Educacdo (CEE) do
Maranhdo, ao que determina a Lei Federal n.° 10.861, de 14 de abril de 2004, que
institui o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES) e as demais
diretrizes normativas que instituem a autoavaliacio como um dos componentes
da avaliacdo institucional, visando garantir e favorecer a qualidade dos servicos
educacionais prestados a sociedade maranhense.

Decerto, a necessidade da autoavaliagdo transcende a obrigatoriedade
estabelecida pelas exigéncias legais. Nas universidades publicas, particularmente,
a avaliagdo deve responder em especial s obrigacdes de uma busca continua
pela qualidade no desempenho académico, pelo aperfeicoamento constante do
planejamento e da gestdo universitaria e pelo fortalecimento progressivo dos
compromissos sociais pela prestacdo de contas a sociedade.

Administrar uma IES com eficiéncia, justica social e responsabilidade
exige um conjunto de informacées objetivas e confiaveis capazes de oferecer a toda
a comunidade académica uma visdo abrangente das peculiaridades da instituicdo.
Semduvida, a autoavaliacio deve servir ao propdsito de contribuir para a formulacio
de juizos equilibrados e para a tomada de decisges que incidirdo diretamente sobre
o aperfeicoamento do processo de desenvolvimento da instituicao.

A autoavaliagao institucional representa uma oportunidade impar para
a identificagdo do nivel de qualidade de atuacdo da UEMA como formadora de
recursos humanos e propulsora do desenvolvimento do Estado. Desse modo, a
autoavaliagdo realizada com efetividade em uma universidade que busca uma
crescente qualidade no cotidiano de suas acBes necessita ser encarada como
um processo continuo de aperfeicoamento do desempenho académico, bem
como de oferecer & comunidade académica o entendimento da necessidade do
fortalecimento da pratica da cultura avaliativa na instituicao.

Ao se viabilizar uma proposta de autoavaliacio, algumas questdes tedricas
devem ser colocadas. Em principio, considerando os aspectos administrativos
de conducdo do processo, entende-se que o éxito estara na dependéncia do
compromisso de todos os setores da instituicio. Assim sendo, torna-se prioritario

[:’3 DE AVALACAS Relatdrio de Autoavaliacio Institucional - UEMA
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promover a sensibilizacdo prévia e a conscientizacdo dos atores, visto que,
permeardo todo o processo de autoavaliagdo institucional.

Nessa expectativa, ndo se pode investir num projeto de autoavaliacdo
institucional sem que a comunidade universitaria se comprometa com o programa e
sejam definidas as formas de participacio da instituicdo como um todo, de modo que
os pontos fundamentais da proposta sejam avaliados e exaustivamente discutidos
durante a implementacdo do projeto. O processo avaliativo, obrigatoriamente,
impGe ndo s6 um levantamento de dados de forma objetiva e estatistica, mas
uma visao analitico-qualitativa do que esses dados possam revelar, mascarar ou
mistificar, trazendo a tona os ébices que possam interferir nas metas a serem
alcancadas.

Espera-se que a avaliagdo interna seja um momento de reflexdo, em que
a UEMA analisard seus diversos segmentos em um processo autoctitico, reflexivo e
de autoavaliagdo. Nesta etapa, serdo analisados os dados de forma a qualifica-los,
gerando relatérios conclusivos que revelem a realidade institucional.

Os resultados da autoavaliacdo, uma vez discutidos no ambito
institucional, servem de base para o processo de decisdo - seja no ambito individual
e/ou institucional. Cada participante/colaborador - docente, servidor técnico-
administrativo, discente e gestores - devera usar os resultados da autoavaliacdo da
Instituicdo como instrumento de melhoria de seu desempenho e resultados.

A Instituicdo usara os resultados institucionais como fundamento para o
processo decisorio na definicdo de suas prioridades, na melhoria das atividades de
ensino, pesquisa e extensao, incluindo as atividades de gestao. Neste sentido, realiza-
se a funcdo primordial da avaliacdo: constituir um instrumento de aperfeicoamento
do desenvolvimento das atividades (de ensino, pesquisa, extensdo e gestio), assim
como uma poderosa ferramenta de evolugio da administracdo universitaria.

Destarte, é notério que a autoavaliacdo é substancial para as instituicdes
de ensino superior, pois possibilita a analise de suas agoes administrativas, técnicas
e pedagdgicas de maneira contextualizada, critica e participativa, permitindo a
clarividéncia de suas limitacdes e possibilidades, assim como o apontamento de
caminhos para a tomada de decisdes em relagdo ao pensar e ao agir institucional,
tendo em vista a qualificacdo académica e da gestdo universitaria.

Com a perspectiva de melhor sistematizar as agoes e objetivos da
Comissdo Prépria de Avaliacio (CPA), este projeto contém as diretrizes que
orientardo os trabalhos da Comissdo no periodo de 2021-2026. Sua elaboragdo
resulta de debates motivados e reflexges propostas pelas ComissGes Setoriais de
Avaliagdo (CSA) dos Campi/Centros/Estudos Superiores e dos Programas Especiais

@ OE AVALACAS Relatério de Autoavaliagio institucional - UEMA
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da UEMA a CPA instituida durante o ano de 2020, a partir dos quais se imp0s a
necessidade de formular documentos que contribuissem para maior organizagao,
visibilidade e legitimidade da Comissdo. Cabe ressaltar que tanto esse projeto quanto
o Regimento da CPA/UEMA tém sua esséncia nos documentos que norteiam as
acoes da instituicao, a exemplo do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI.

A autoavaliagdo em questdo atende as determinacdes do Conselho
Estadual de Educacdo do Maranhdo e do Ministério da Educacado, executada pela
Comissdao Nacional de Avaliagao da Educagdo Superior (CONAES). O documento
que respalda o processo de autoavaliagdo institucional, emanado no marco legal
da Lei Federal n.° 10.861, apresenta coleta e andlise de dados, com base em
cinco eixos e dez dimensdes referenciadas pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educagdo Superior (SINAES).

A fim de melhor apresentar as referidas diretrizes, o documento
contém a introdugao, a caracterizagdo institucional da UEMA, a concepcdo da
autoavaliacdo, os objetivos gerais e especificos da autoavaliacdo, a metodologia
(preparagao, desenvolvimento e consolidacdo da autoavaliacdo), o plano de acio,
os instrumentos avaliativos, os resultados esperados e a meta avaliagao.

Admitindo-se que todo processo de autoavaliagdo exige sensibilizacdo e
pactuacdo, demanda tempo e compromisso de toda a comunidade académica e,
ainda, constitui uminstrumento epistemoldgico para o pensamento e a agdo politica
no espago publico, este ciclo avaliativo esta posto como um grande desafio para
toda a Universidade. Apresenta-se como feedback, referéncia e mecanismo para
contribuir, de forma efetiva para o autoconhecimento institucional indispensavel
a implementacdo de mudancgas de comportamento, de acdes consequentes e do
fortalecimento de uma cultura da avaliacio.

[_% SE AVALIACAS Relatério de Autoavaliagio institucional - UEMA
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2 CARACTERIZACAO INSTITUCIONAL

A Universidade Estadual do Maranhao teve sua origem na Federacdo
das Escolas Superiores do Maranhdo (FESM), criada pela Lei n.° 3.260, de 22
de agosto de 1972, para coordenar e integrar os estabelecimentos isolados do
sistema educacional superior do Maranhdo. A FESM, inicialmente, foi constituida
por quatro unidades de ensino superior, sendo: Escola de Administracdo, Escola de
Engenharia, Escola de Agronomia e Faculdade de Educagdo de Caxias. Em 1975,
a FESM incorporou a Escola de Medicina Veterinaria de Sao Luis e, em 1979, a
Faculdade de Educagdo de Imperatriz.

A FESM se tornou “Universidade Estadual do Maranhdo" por meio da
Lei n.° 4.400, de 30 de dezembro de 1981, tendo seu funcionamento autorizado
pelo Decreto Federal n.° 94.143, de 25 de marco de 1987, como uma Autarquia
de natureza especial, pessoa juridica de direito publico, usufruindo de autonomia
didatico-cientifica, administrativa, disciplinar e de gestdo financeira e patrimonial,
conforme estabelecido no artigo 272 da Constituicdo Estadual.

Posteriormente, a UEMA foi reorganizada pela Lei n.° 5.921, de 15 de
marco de 1994, e pela Lei n.° 5.931, de 22 de abril de 1994, alterada pela Lei n.°
6.663, de 04 de junho de 1996. Em 31 de janeiro de 2003, por meio da Lei n.°
7.844, o Estado promoveu uma reorganizagao estrutural, momento em que fora
criado o Sistema Estadual de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico, do qual
a UEMA passou a fazer parte, vinculando-se a Geréncia de Estado da Ciéncia,
Tecnologia, Ensino Superior e Desenvolvimento Tecnolégico - GECTEC, hoje,
Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao - SECTI.

Inicialmente, a UEMA contava com o campus Sao Luis e os Centros de
Estudos Superiores de Caxias e Imperatriz. Em 25 de abril de 1994, por meio do
Decreto n.° 13.819, o Governo do Estado estabeleceu, na estrutura organizacional
da UEMA, os Centros de Estudos Superiores de Caxias, de Bacabal, de Balsas e
de Imperatriz, além do campus S3do Luis. Em 2020, a UEMA estava sediada em
19 municipios, Sdo Luis, compreendendo o campus "“Paulo VI" abrangendo 4
centros: Centro de Ciéncias Agrarias, Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas, Centro
de Ciéncias Tecnoldgicas e Centro de Educacao, Ciéncias Exatas e Naturais e outros
18 Centros de Estudos Superiores instalados nas cidades de Bacabal, Balsas, Barra
do Corda, Caxias, Codd, Coelho Neto, Colinas, Coroatd, Grajau, Itapecuru Mirim,
Lago da Pedra, Pedreiras, Pinheiro, Presidente Dutra, Santa Inés, Sdo Jodo dos
Patos, Timon e Zé Doca.
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ALein.®11.372, de 10 de dezembro de 2020, reorganiza a universidade
em sua estrutura administrativa, passando os Centros de Estudos Superiores a
denominar-se Campus, e ainda foi criado o Campus de Sdo Bento. Na estrutura
organizacional da UEMA, constam municipios atendidos por cursos onde nao existe
a estrutura dos Campi e Centros de Estudos e, portanto, recebe a denominagéo de
Polo, acrescido do nome do respectivo municipio. O Quadro 1 apresenta os Campi
e os Centros de Estudos em funcionamento da UEMA.

Quadro 1 - Campi e Centros de Estudos da Universidade Estadual do Maranhio

Campi/Centros de Estudos ~ Municipio

Centro de Ciéncias Agrarias - CCA Sao Luis
Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas - CCSA . Siolus -
Centro de Ciéncias Tecnoldgicas - CCT Sao Luis
Centro de Educagdo, Ciéncias Exatas e Naturais - CECEN Sao Luis
Campus Bacabal Bacabal
Campus Balsas Balsas :
Campus Barra do Corda Barra do Corda
= Campus Caxias Caxias
Campus Codé Codo
Campus Coelho Neto Coelho Neto
Campus Colinas Colinas
Campus Coroatd - _ Coroata
Campus Grajau Grajau
Campus Itapecuru Mirim Itapecuru Mirim
Campus Lago da Pedra Lago da Pedra
Campus Pedreiras — ~ Pedreiras
Campus Pinheiro Pinheiro
_Campus Presidente Dutra Presidente Dutra
Campus Santa Inés Santa Inés
Campus Sdo Bento Sdo Bento
Campus Sao Jodo dos Patos Sao Jodo dos Patos
~ Campus Timon - ~ Timon -
Campus Z¢é Doca Zé Doca

O entendimento e compreensdo da missao, da visio e dos valores
institucionais sao fundamentais para o desenvolvimento consciente da Universidade.
Arazdo de ser, o nortear e a escolha por um modo de conduta tanto dos individuos
quanto da Universidade constituem-se, respectivamente, a missdo, a visdo e os
valores a serem seguidas por uma instituicdo. Neste sentido, a UEMA tem por
finalidade promover o ensino, a pesquisa e a extensao; as demandas da sociedade
e, em instdncia maior, o desenvolvimento do Maranh3o.
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A atuacgdo da Universidade Estadual do Maranhdo na area de educagao
superior esta distribuida nos seguintes niveis: aguardando resposta ANA LUCIA.

1. Graduacao:

a) Cursos presenciais e a distdncia de graduacdo nas modalidades
bacharelado, licenciatura e superiores de tecnologia; e

b) Cursos de graduagao programas especiais nas modalidades licenciatura
e bacharelado que atendem demandas especificas.

2. Pés-graduagdo:

a) Cursos presenciais e a distancia de pos-graduacdo Lato Sensu; e
b) Programas de pos-graduagdo Stricto Sensu (mestrado e doutorado).

Historicamente, a avaliacdo institucional tem sido objeto de discussdes
na UEMA. Um projeto inicial, encaminhado ao PAIUB/SESU/MEC foi submetido
a analise que nao recebeu, de inicio, recomendacao favoravel da parte do Comité
Assessor daquele Programa. Enaltecia-se, no entanto, o esforco feito pela UEMA,
sugerindo-se a contratacdo de assessoria especializada, para que o projeto fosse
reformulado, em especial no tocante a sua fundamentacdo e a seus objetivos.

A Universidade acolheu a recomendacdo do Comité e tratou de rediscutir
a problematica da avaliagdo institucional no contexto de suas politicas académicas,
concluindo pela apresentacdo de novo projeto ao Comité do PAIUB. Da experiéncia
inicial, restou a vontade de percorrer o caminho certo, motivada pela consciéncia
da praética avaliativa das discussoes levantadas. Cabe ressaltar, o surgimento, no
ano de 1998, do Projeto de Avaliagdo Institucional proposto pela Pro-Reitoria de
Graduacdo e Assuntos Estudantis - PROGAE/UEMA ao Conselho Universitario
que fora aprovado pela Resolucdo n.° 188/98 - CONSUN/UEMA.

No projeto original ficou configurado serimprescindivel assumir a avaliacdo
como um processo regular. Tdo logo fosse consolidada a ideia de sua necessidade
nos Centros de Ciéncias Agrarias - CCA, Ciéncias Sociais e Aplicadas - CCSA, Ciéncias
Tecnoldgicas - CCT e Educacdo, Ciéncias Exatas e Naturais - CECEN do campus
Sao Luis e dos Centros de Estudos Superiores de Bacabal - CESB, Balsas - CESBA,
Caxias - CESC, Imperatriz - CESI e Santa Inés - CESSIN, todos estes, se incorporariam
ao projeto. Da mesma forma e com propésitos de sistematizar tal projeto com
informagdes confidveis, as Pro-Reitorias se engajariam quando achassem oportuno.

Aguardando a manifestacdo dos Centros de Ciéncias e de Estudos
Superiores quanto a inicializacdo do processo de avalia¢do, na época a Pro-Reitoria
de Graduacdo e Assuntos Estudantis - PROGAE empreendeu uma experiéncia
piloto, com parte do Curso de Medicina Veterinaria do Centro de Ciéncias Agrarias
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em 1998. Aguardando, ainda, o engajamento dos Centros no processo de
avaliagdo a PROGAE decidiu iniciar a avaliacdo do ensino de graduagdo mediante
desempenho docente via discente no ano 2000.

Com a promulgacao do Sistema Nacional da Educacdo Superior - SINAES,
criado por meio da Lei n.° 10.861 de 14 de abril de 2004, as instituicoes de educacdo
superior foram orientadas a constituirem seus processos de avaliacdo. Neste perfodo,
a UEMA recebeu um oficio do INEP/MEC determinando a composi¢do e o prazo
para constituicio da Comissdo Prépria de Avaliagdo - CPA. Assim, a convite do
Reitor designou-se o primeiro coordenador da CPA/UEMA, que em seguida, fez os
encaminhamentos para composi¢ao de seus membros, conforme orientacdo do INEP.

No ano de 2005 foi elaborada, sob a coordenagdo da CPA/UEMA, uma nova
proposta de autoavaliacao institucional - Avaliagdo Interna, aprovada pela Resolugdo n.°
540/2005-CONSUN/UEMA, datada de 18 de maio de 2005. O documento institucional
prevé a autoavaliagdo assentada nos eixos dos cursos de graduagio (instrumentos:
acesso, produtividade, corpo docente, infraestrutura, curso, disciplina/discente, disciplina/
docente, docente e egresso), de pds-graduacao (instrumentos: curso, disciplina/discente,
disciplina/docente, docente e egresso), 6rgdos gestores (instrumentos: departamento,
curso e centro) e servidores técnico-administrativos (instrumento: condi¢Ges de trabalho).

Ostrabalhosiniciaisda CPA/UEMA desenvolveram-se emtrés momentos.
No primeiro foram realizadas: constituicdo da Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA/
UEMA,; conhecimento e socializagdo dos documentos do SINAES; regulamentacio
da Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA/UEMA; criacdo das Subcomissdes de
Avaliagdo dos diversos Campi/Centros que compdem a UEMA; sensibilizacdo e
conscientizagdo do processo de autoavaliagdo junto a administracdo superior e
aos diversos Campi/Centros que compdem a UEMA e elaboracio da proposta
de autoavaliagdo e informatizagdo do processo de autoavaliagio. O segundo
momento constituiu-se da aplicagdo dos instrumentos junto a comunidade
académica (docentes, técnico-administrativos e discentes) e o terceiro momento
foi representado pela sistematizagdo das informacées sob a forma de relatérios.

O trabalho de avaliagdo subsequente a realizacdo do desencadeado
no ano de 2005 até 2015 pela CPA/UEMA se restringiu mais a avaliacdo das
disciplinas dos cursos de graduagdo e aos resultados obtidos no Exame Nacional
de Desempenho dos Estudantes - ENADE. Com a elaboracio do Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI, para o periodo 2016-2020, a autoavaliacdo
institucional foi reafirmada como prioridade institucional.

O processo de autoavaliagdo da UEMA, coordenado pela CPA e
desenvolvido conjuntamente com as Comissdes Setoriais de Avaliagdo dos Campi/
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Centros de Estudos, vem alcangando, ao longo do desenvolvimento de suas
atividades, resultados bastante satisfatorios, notadamente, no que diz respeito ao
reconhecimento, por parte da comunidade académica, bem como ao indice de
participacao dos individuos nos processos avaliatorios.

A melhoria nos indicadores de participacdo da comunidade académica
da UEMA, registrada nos processos de Autoavaliacio Institucional no periodo
2016 - 2019 revela-se altamente positiva e promissora para o éxito dos trabalhos
da CPA/UEMA, em particular, e para o desenvolvimento da instituicao, em geral,
conforme apresentado no Quadro 2.

Quadro 2 - Universo e participantes da comunidade académica na Autoavaliagdo
Institucional da UEMA, no periodo de 2016-2019

- Universo  Participantes

Respo_mfentes_ _ o N° = %

Ano 2016
Discentes dos cursos de graduacio 13.706 3.347 24,42
Discentes dos cursos de pos-graduacio 339 6 1,77
Docentes 1.147 378 32,96
Técnico-Administrativos 631 264 41,84
Total 15.823 3.995 25,25

_ - Ano 2017
Discentes dos cursos de graduacio 16.254 5.935 36,51
Discentes dos cursos de pés-graduacio 370 207 55,95
Docentes - '- 1.139 712 | 6351
Técnico-Administrativos - 586 - 781 | 47,95
Total - 18.349 7135 38,88

Ano 2018
Discentes dos cursos de graduagao 19.977 5.594 28,00
Discentes dos cursos de pés-graduacio 863 T35 15,64
Docentes 1.186 638 23.79
Técnico-Administrativos 594 264 44 44
Total 22.620 6.631 2991

= Ano 2019 - =

Discentes dos cursos de graduacio I 22249 8.461 38,03
Discentes dos cursos de pés-graduacio 17y 385 21,67
Docentes ' - 698 371 53 15
Técnico-Administrativos . . 31 43 13,74
Total - 25.037 9.260 36,99

" Representa a totalidade dos individuos da comunidade académica e 2 representa, em niimero absoluto e
em termos percentuais, a totalidade dos individuos que participaram da Autoavaliacdo.

Fonte: Relatério de Autoavaliagdo Institucional (2020).
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Convém registrar que o projeto de autoavaliagdo institucional da
UEMA é fruto do trabalho coletivo entre a CPA/UEMA e as ComissBes Setoriais
de Avaliagdo dos Campi/Centro de Estudos, envolvendo docentes, técnico-
administrativos, discentes e comunidade civil organizada, que acreditam e defendem
a avaliagdo como processo, na perspectiva de que seus resultados venham nortear
as acOes de gestdo que visem a melhoria da qualidade da instituicio. Defende-
se a autoavaliagdo como processo que permite desenvolver acdes fortalecidas
pelo Plano de Desenvolvimento Institucional, considerado instrumento de gestdo
indispensavel na coeréncia do processo avaliativo de interacio abrangendo todas
as a¢cdes da UEMA.

Nessa perspectiva, o projeto de autoavaliacdo da UEMA foi instituido
para o periodo de 2021 a 2026, fundamentado em principios e objetivos. Dessa
forma, tem-se dado mais amplitude, nesse novo projeto, uma vez que as suas
acoes se encontram ancoradas no fortalecimento da cultura da autoavaliagdo
institucional da UEMA, atendendo aos preceitos da legislacdo trabalhados pelo
Conselho Estadual de Educagdo do Maranhido e do Sistema Nacional de Avaliacdo
da Educagdo Superior.

Esse cendrio vem demonstrar que o desafio maior ¢ desencadear amplo
e abrangente processo de avaliacdo, de forma exequivel e confidvel, levando a
revisdo do posicionamento da instituicdo em relagdo a seu meio. E, diante dos seus
objetivos, possibilite aos tomadores de decisdo utiliza-los como um instrumento
eficiente para o planejamento da melhoria institucional.

COMISSAD PROPCIA - ) i & e :
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3 CONCEPCAO DA AUTOAVALIACAO

Aautoavaliagdo da UEMA constitui-se em umaexperiénciasocial significativa,
orientada para a formacdo de valores e potencializagdo do desenvolvimento humano
e institucional, respaldada nos principios indicados na Figura 1.

Figura 1 - Principios norteadores da Autoavaliagao da Universidade Estadual do
Maranhao

Pautada no respeito aos direitos humanos,
Desenvolvimento de um processo de inform ag
Busca por solucdes para 0s problemas ev:denctados '

Flexihxhééde

Respezta as caracterfsticas propnas de cada segmento
Processo mutavel, com possibilidade de ajustes sempre que necessarios;
Oportuniza perspectivas para educar em uma realidade plural.

Autonomia Possibilita um processo de avaliagao cntlca em estreita reiagao com a
= construcao da cidadania;

Garantia de tomada de decisao nao orcadae baseada em informagoes disponiveis

Permissio para que a CPA, campi/centros, curso iscentes possam avaliar e indica
ajustes para melhoria das pohtlcas de ensino, pesquisa, extensao e gestao. .

Partlcspagao ampla de toda comunidade
suas diferentes etapas;

Aproveitamento das vivéncias considerando os papéis dos sujeitos no
contexto da instituicao;

Viabilidade do exercicio democratico, com abertura para didlogos.

IOLERLENGEGERS”  Abertura de um processo claro e eficiente de avaliacio das estruturas,
e praticas, relacbes, processos, produtos € recursos que constituem
Universidade Estadual do Maranhao; : .

imparcaahdade na defesa do interesse publico, servindo a "todos sem

aversoes pessoais ou partidarias.

Implantacac ma cultura de avahagao”' f-
na constante melhoria e renovacgdo de suas atividades;

Compreensao do processo mais profundo das mudancas educacionais e
tecnoldgicas em busca continua de possibilidades futuras.
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A concepgdo de autoavaliagdo da UEMA, aqui apresentada, segue
o entendimento de que se trata de um processo de “olhar para si”, construido
coletivamente. A autoavaliacdo institucional atende as determinagdes do Conselho
Estadual de Educa¢do do Maranhdo e do Ministério da Educagdo, por meio da
Comissdo Nacional de Avaliagdo de Educagdo Superior - CONAES, notadamente
quanto a criagdo e implanta¢do do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao
Superior - SINAES.

A Nota Técnica n.° 14/2014 - CGACGIES/DAES/INEP/MEC, de 07
de fevereiro de 2014, na qual objetivou uniformizar o entendimento sobre os
indicadores do instrumento de avaliagao institucional pautou-se no respeito a
diversidade, a identidade das Instituicdes de Educagdo Superior, aos principios e
diretrizes do SINAES e suas finalidades e a qualidade da educagao superior.

A reformulagdo dos instrumentos da avaliagdo explicitadas na Nota
Técnica n.° 14/2014 - CGACGIES/DAES/INEP/MEC gerou um instrumento
matricial com cinco eixos, contemplando nestes, as dez dimensoes referenciadas
no marco legal do SINAES. Os eixos e dimensdes estdo dispostos no Quadro 3.

Quadro 3 - Eixos e dimensdes estruturantes do Projeto de Autoavaliagdo UEMA

2021-2026
Eixo i 2 Dimensao
1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional 8 - Planejamento e Avaliacao
: | 1 - Missdo e o Plano de Desenvolvimento
2 - Desenvolvimento Institucional Institucional

3 - Responsabilidade Social da Instituicdo

2 - Politicas para o Ensino, Pesquisa e
Extensdo

e 4 - Comunicag¢do com a Sociedade

9 - Politicas de Atendimento aos Discentes

5 - Politicas de Pessoal

4 - Politicas de Gestdo | 6- Organizacdo e Gestdo da Instituicao
' ' 10 - Sustentabilidade Financeira
5 - Infraestrutura Fisica 7 - Infraestrutura Fisica

Fonte: Nota Técnica n.® 14 /2014 - CGACGIES/DAES/INEP/MEC (2014).
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3.1 Eixo 1- Planejamento e Avalia¢do Institucional

Este eixo compreende a dimensdo Planejamento e Avaliacdo do SINAES
(Quadro 3). Contempla ainda um relato institucional no qual foi concebido como
uma inovacao do instrumento para avaliagdo institucional externa - modalidade
presencial, expresso na Nota Técnica n.° 062 INEP/DAES/CONAES, datada de
09 de outubro de 2014. De forma diferenciada dos relatérios de autoavaliacio
institucional elaborados pela Comissdo Préopria de Avaliagdo que materializam
a avaliacao interna, o Relato Institucional tem por objetivo evidenciar como os
processos de gestdo institucional se desenvolvem a partir das avaliacdes externas
e internas.

Ao focalizar a evolugdo académica da instituicio com base na relagao
entre planejamento e gestdo e avaliagbes institucionais, o Relato Institucional
caracteriza uma fase de retroalimentacdo e avaliagdo do alcance dos objetivos
propostos no Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI e das acdes e metas
a eles relacionados. Dessa forma, as agdes que tiveram sua origem nos processos
de avaliagdo interna e externa devem visar a execucdo do PDI, assim como sua
atualizacdo ou reformulacao.

O processo de avaliagdo de uma instituicdo de ensino superior, assim
como de qualquer outra instituicdo que pretende fazer um diagndstico dos servicos
que oferecem a sociedade, se configura como uma pratica tdo importante quanto
a propria atividade fim que executa. Nesse sentido, a abordagem da avaliacdo
na dimensdo envolverd a andlise do planejamento das atividades da UEMA em
relagdo ao Projeto Pedagédgico Institucional e projetos pedagdgicos dos cursos
e dos resultados do processo de autoavaliagao. Abordara, também, questdes
relacionadas a divulgacdo e aplicagao dos resultados dos processos avaliativos na
revisdo do planejamento e das acoes da UEMA.

A execucdo dos trabalhos nesse eixo de autoavaliacdo se concentrara
em andlises documentais, entrevistas e questionarios, buscando entre outras as
acoes: a) identificar e analisar os modelos de planejamento e de autoavaliacdo
realizados pela UEMA no periodo de 2021 a 2026; b) explicitar as formas
de participacdo efetiva da comunidade interna nos processos de avaliacio
ocorridos nesse periodo; c) verificar se as sugestdes apontadas nos relatérios de
autoavaliacdo foram contempladas no PDI da UEMA, e d) identificar se foram
implementadas, pela administragdo superior, agbes consequentes as sugestdes
emanadas das autoavaliagoes.
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3.2 Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

Contempla as dimensdes Missdo e o Plano de Desenvolvimento
Institucional e Responsabilidade Social da Instituicdo do SINAES (Quadro 3). Para
analise da dimensdo Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional sera,
entre outras a¢des: a) identificado, na percep¢ao da comunidade universitaria, a
coerénciaentre asagoes e a missao da UEMA, bem como o grau de conhecimento
que a comunidade possui acerca do planejamento institucional; b) verificado a
articulagao existente entre o PDI e PPI junto as atividades de ensino, pesquisa,
extensdo e gestdo através da analise das finalidades, objetivos e compromissos
da instituicao explicitados nos documentos oficiais; e c) verificado as praticas
pedagégicas e administrativas em consonancia aos objetivos, finalidades e
compromissos da instituicio com o contexto social e econémico no qual esta
inserido.

A responsabilidade social da instituicdo se assenta, especialmente,
no que se refere a sua contribuicio em relacio a inclusdo social, ao
desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memaria
cultural, da produgdo artistica e do patrimdnio cultural. Espera-se a confirmagdo
do conhecimento e importancia social, presentes nas atividades cientificas,
técnicas e culturais da instituicio voltadas ao desenvolvimento regional e
nacional evidenciados nas agbes voltadas ao progresso da democracia, da
cidadania e da inclusdo social.

Nesse sentido, a responsabilidade social da instituicdo deve buscar
de forma geral, identificar: a) percepcdo da comunidade universitaria acerca
da influéncia das acoes da UEMA sobre a qualidade de vida da populagdo
local, bem como o seu relacionamento com o setor publico e o privado; b)
transferéncia de conhecimento e importancia social das a¢des universitarias e
impacto das atividades cientificas, técnicas e culturais, para o desenvolvimento
regional e nacional; ¢) existéncia de atividades institucionais em interacdo com
o meio social; d) promogdo de atividades vinculadas com cooperativas, ONGs,
centros de satdes, escolas etc.; e) adogdo de politicas institucionais de inclusdo
de estudantes em situagdo econémica desfavoravel; e f) desenvolvimento de
acOes para promover iniciativas de incubadores de empresas, empresas juniores
e captagao de recursos, sdo entre outros, mecanismos a serem atendidos sob
responsabilidade social da instituicao.
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3.3 Eixo 3 - Politicas Académicas

Este eixo abrange as dimensdes Politicas para o Ensino, Pesquisa e
Extensdo; Comunicagdo com a Sociedade e Politicas de Atendimento aos
Discentes do SINAES (Quadro 3).

A Dimensao Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensdo, voltada para
a area de ensino de graduacdo observa a andlise da concep¢do da estrutura
curricular, da organizacdo didatico-pedagégica e das diretrizes curriculares
junto as praticas pedagdgicas e institucionais. Averigua, ainda, a forma como
as informacdes sdo transmitidas (inovadoras, interdisciplinares, tecnolégicas) e
a participacdo do discente diante desse processo, aliada a politicas e praticas
institucionais que estimulam a melhoria do ensino, a formacdo docente e o apoio
ao discente. Para o ensino de pdés-graduagao /ato e stricto sensu, a dimensao
verificard a formagao de pesquisadores e as politicas para criagao, expansao e
manutencdo de programas de p6s-graduacao.

No campo da pesquisa verificar-se-a a relevancia social e cientifica das
pesquisas produzidas pela Instituicao, da sua contribui¢io para o desenvolvimento
local e regional, das politicas existentes para a formacdo de pesquisadores e
dos critérios estabelecidos para o desenvolvimento, publicacdo e divulgagao
dos trabalhos. As informagbes levantadas serdo referenciadas no que diz
respeito as publicagdes cientificas, técnicas e artisticas, patentes, produgdo de
monografias, dissertagdes e teses, organizagdo de eventos cientificos, realizagdo
de intercambios e cooperagao com outras instituicdes nacionais e internacionais,
formagdo de grupos de pesquisa, politica de investigacdo e politicas de difusao
dessas producgoes.

Na 4rea de pesquisa, entre outras consideragcdes, deve ser buscado
verificar: a) articulagdo da pesquisa com as demais atividades académicas; b)
critérios para o desenvolvimento da pesquisa, participacdo dos pesquisadores
em eventos académicos, publicacdo e divulgacdo dos trabalhos; c) existéncia de
meios de comunicag¢do de divulgacdo da producdo intelectual, artistica e cultural
do corpo docente e técnico-administrativo; d) promocao de féruns que permitam
a divulgacao da iniciagdo cientifica desenvolvida pelos docentes, discentes e
técnico-administrativos; e) existéncia de uma politica que auxilie na formacdo
de novos pesquisadores na instituicdo; e f) desenvolvimento de atividades que
permitam a inter-relacdo do ensino com a pesquisa.

A extensdo sera verificada a partir da observacdo da existéncia de
articulacao das atividades de extensdo com o ensino e a pesquisa e o impacto na
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formacao dos estudantes pela intervencdo social nas a¢oes de extensao. A busca
efetiva da participacdo dos discentes nas a¢des de extensdo e intervencdo social
e o respectivo impacto em sua formagdo devem contemplar de forma marcante
a sua passagem pela academia.

Ressalte-se ainda que o processo de Avaliacio da Extensdo nas
instituicdes de ensino superior pertencentes ao Sistema Estadual de Ensino do
Maranhdo deve atender as determinagdes das Resolucdes CNE/CES n.° 7/2018
e CEE/MA n.° 109/2018, complementado pelas determinacdes da Resolucdo
CEE/MA n.° 166/2020. Tais legislagbes estabelecem normas para a realizacio
da autoavaliagdo critica e continua, sob a coordenagdo da Comissdo Propria de
Autoavaliagdo da instituicdo, visando o aperfeicoamento de sua articulacdo com
o ensino e a pesquisa, a melhoria na formagdo do estudante e na qualificacdo
do professor, bem como no relacionamento efetivo com a sociedade, parceiros e
outras dimensdes académicas institucionais.

Conforme preceitua a dimensdo Comunicacio com a Sociedade, o
funcionamento adequado de uma instituicio exige uma comunicacio interna
entre as suas diversas estruturas de forma 4gil e eficiente, possibilitando a
circulagdo de informagdes completas e transparentes, bem como identificacio
com o meio externo capaz de permitir de forma clara e direta o conhecimento
das realizagbes das suas agbes. Dessa maneira, impde-se a necessidade da
conferéncia das estratégias, dos recursos e da qualidade da comunicagdo interna
e externa em observancia a imagem da UEMA junto aos meios de comunicacio
social a fim de manter uma vinculacio informativa, sintonizada e exitosa com a
comunidade académica e com a sociedade.

Nesse sentido, a compreensdo do processo de comunicacdo, interna e
externa, sera viabilizada, entre outras a¢oes, através: a) dos meios de comunicagao
utilizados para divulgar a institui¢do; b) dos canais de comunicacdo interna, tais
como jornais, folhetos, midias sociais e sites-web: ¢) da avaliagdo da comunicacgdo
e da circulagdo das informagdes na instituicio; d) das orientacdes aos discentes
sobre o funcionamento dos cursos; e) da verificagdo da estrutura organizacional
e atuacdo da ouvidoria; e f) de outros canais formais e informais.

As politicas de moradia, satide e atendimento psicossocial, apoio
didatico, bolsas assistenciais, recepcdo a calouros e suporte aos portadores de
necessidades especiais e intercambistas serdo submetidas a avaliaco na dimensio
Politicas de Atendimento aos Discentes. Para tanto, se faz necessario. entre
outras medidas, a verificacdo, das politicas de acesso, selecdo e permanéncia
de estudantes, das participagdes em atividades de ensino, iniciacdo cientifica,
extensdo e atividades de intercambio estudantil. Além disso, faz-se necessaria a
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verificacdo de mecanismos ue estudos e analise dos dados sobre os ingressantes,
evasdo, tempos médios de conclusdo, a relagao docente / discente, a inser¢ao
dos egressos no campo profissional, a oportunidade da educagdo continuada e a
participa¢do na vida da instituicao.

3.4 Eixo4 - Politicas de Gestao

O eixo em questio compreende as dimensdes Politicas de Pessoal,
Organizacdo e Gestdo da Instituicdo e Sustentabilidade Financeira do SINAES
(Quadro 3).

A dimensdo Politicas de Pessoal, objetiva identificar a verificagdo do
clima institucional, dos planos de carreira dos servidores docentes e técnico-
administrativos, dos programas de qualificagdo profissional e de qualidade de
vida. Inclui ainda, clima institucional; relagdes interpessoais, estrutura de poder;
graus de satisfacdo pessoal e profissional; existéncia de planos de cargos de
carreira; desenvolvimento de programas de qualificacdo profissional e a existéncia
de politicas de assisténcia e de melhoria da qualidade de vida, entre outras acoes,
que devem contemplar a politica de satisfagao pessoal da instituicao.

A dimensdo Organizagdo e Gestdo da Instituicdo tratam da organiza¢ao
e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora e a
participagdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios.
Nesta dimensdo serd identificada a percepgdo da comunidade universitéria sobre a
forma de organizacdo e gestao na Instituicdo, bem como o grau de conhecimento
acerca dos documentos macros da Instituicdo com destaque para o Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI, o Projeto Pedagdgico Institucional - PPI, o
Estatuto, os Regimentos, os organogramas, os regulamentos internos, as normas
académicas e outros.

Abrange, também, a verificagdo da existéncia de plano de gestdo, do
seu funcionamento junto aos 6rgaos colegiados, dos procedimentos utilizados
para conduzir as tomadas de decisoes diante de problemas e solu¢des relacionados
a finalidade educativa. Alia-se, a isso, a verificagdo de organograma institucional
que evidencie as funcdes e as relagdes dos atores na gestdo e a forma como
circulam as informacg6es para todos os niveis da hierarquia de fungoes.

Na dimensdo Sustentabilidade Financeira, serdo avaliados os aspectos
relacionados ao volume de recursos orcamentarios disponiveis na Instituicao
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para a oferta de ensino de qualidade, bem como a otimizacdo em sua aplicagao.
Neste sentido é importante verificar a relacdo entre a proposta do PDI para o
desenvolvimento da instituicdo e o orcamento previsto para os programas de
pesquisa, ensino, extensao e gestao.

3.5 Eixo 5 - Infraestrutura Fisica

A finalidade da avaliacdo contemplada na dimensdo Infraestrutura
Fisica corresponde a averiguacdo da infraestrutura fisica da instituicio em
funcao das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, de sua utilizacdo
no desenvolvimento de praticas pedagogicas inovadoras e das politicas
de manutencdo. Nesta dimensao serdo avaliados aspectos relacionados a
infraestrutura disponibilizada para realizagdo das atividades académicas e
administrativasda Instituicdo, taiscomo: equipamentosesistemasdeinformatica,
cantinas e lanchonetes, seguranca no campus, transporte, qualidade das salas
de aulas e dos laboratérios didaticos, condigdes de acessibilidade no campus,
espagos de lazer e convivéncia, restaurante universitdrio, vias de deslocamento
e biblioteca.

Aliada a verificacdo das condig¢des de infraestrutura fisica é também
objeto desta dimensdo observar a existéncia de politicas institucionais de
conservacdo, atualizacdo, seguranca e de estimulo a utilizacido dos meios
em funcdo dos fins. A obtencdo dos dados pertinentes a infraestrutura fisica
sera feita a partir das informagées levantadas junto a comunidade académica
(docentes, técnico-administrativos e discentes) pertinente ao processo de
Autoavaliacao Institucional e de pesquisa documental em avaliacGes internas
da UEMA e externas do Conselho Estadual de Educacio do Maranhio e do
Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes.

Nessa perspectiva, os cinco eixos abrangendo as dez dimensoes
trabalhadas, no seu conjunto, irdo possibilitar a construcdo de um diagnéstico
institucional com a finalidade de subsidiar tomadas de decisdo e aimplementacio
de agdbes com vistas ao aprimoramento da gestio académico-administrativa,
bem como o alcance dos objetivos e metas institucionais estabelecidas e
documentadas.
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4 OBJETIVOS

4.10bjetivo Geral

Desenvolver o processo de autoavaliacio da Universidade Estadual
do Maranhdo com foco em ensino, pesquisa, extensdo e gestdo, subsidiando os
realinhamentos necessarios as diretrizes propostas pelas politicas institucionais em
observancia aos principios norteadores da autoavaliagdo.

4.2 Objetivos Especificos

a) Sistematizar as informacdes advindas do processo de autoavaliagdo,
socializando-as com toda comunidade académica e a sociedade;

b) Identificar nos ambientes internos e externos, fatores positivos e negativos que
possam interferir na qualidade dos servicos prestados pelos varios segmentos da Instituicao;

¢) Produzir um sistema de informagdes quantitativas e qualitativas para o
acompanhamento da trajetéria de desenvolvimento da qualidade institucional,

d) Propor mudancas, que possibilitem elevar a qualidade do ensino, da
pesquisa, da extensdo e da gestao universitaria;

e) Subsidiar o Plano de Desenvolvimento Institucional mediante uma andlise cri-
teriosa de avaliagdo de desempenho, apresentando proposigdes de otimizacdo e correcdo;

f) Possibilitar a organizacdo, catalogagdo e divulgagao (interna e externa) da
Instituicao com vistas a identificagdo das areas e de que forma estdo sendo atendidas
as demandas sociais;

g) Interagir com as diversas iniciativas de avaliacdo existentes na IES no
intuito de gerar informacgdes vdlidas e confidveis perante a coleta, analise e interpretacao
dos resultados;

h) Sensibilizar a comunidade académica da necessidade e importancia de se
estabelecer um processo continuo de avaliacao na IES;

i) Articular e orientar os membros da CPA, das Comissoes Setoriais de
Avaliagao e Diretores(as) de Campi/Centros de Estudos no sentido de que participem
de forma efetiva, apoiando a execucdo do processo da Autoavaliagdo Institucional;

j) Subsidiar, com os resultados da autoavaliacdo, os processos de recre-
denciamento da IES e de regulacdo dos cursos e programas oferecidos.
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5 METODOLOGIA

A autoavaliagdo em seu sentido amplo deve ser assumida como
instrumento de compreensdo, anélise, reflexdo e debate, em torno da Instituicio,
tendo em vista a tomada de decisGes no sentido de promover o seu aprimoramento
e desenvolvimento institucional, tanto académico como social no contexto da
sociedade em que se insere. Portanto, a Resolucio n.° 109/2018 do Conselho
Estadual de Educagdo do Maranhdo determina no Art. 42 “A autoavaliacio consiste
no processo diagnostico de atribuicio de significados por toda a comunidade
universitaria e membros da comunidade externa a um conjunto de dados e
informacdes, coletados de forma sistemética e ampla, sobre os aspectos que
determinam a finalidade da instituicdo, sob a coordenacio da Comissao Prépria de
Avaliacdo - CPA",

Em sintonia com as Diretrizes da CONAES, 2004, e em observancia
as orientagdes gerais do SINAES, 2004, a avaliacdo interna, constitui-se, como
um processo ciclico, criativo e renovador de andlise, interpretagdo e sintese das
dimensbes que definem a IES. Esse processo de autoavaliagdo requer como
requisitos basicos, condi¢des consideradas como prerrogativas fundamentais,
tais como:

a) Equipe de Coordenagao, responsavel pelo planejamento e organizagao
das atividades;

b) Participacao efetiva dos diferentes atores da comunidade académica
da instituicdo envolvidos no processo de autoavaliagdo. No campo da avaliacdo
interna docentes, técnico-administrativos e discentes: e

¢) Compromisso dos gestores da Administracio Superior da IES
(Reitoria, Pro-Reitorias e Campi/Centros de Estudos) em adotar a avaliagdo como
instrumento de tomada de decisdo no d4mbito do planejamento estratégico.

O processo de autoavaliagdo institucional da UEMA 2021-2026
encontra-se em consondncia com as Diretrizes do Conselho Estadual de Educacao
do Maranhdo e do Sistema Nacional da Avaliagdo da Educagdo Superior nas quais
destaca o processo assentado em trés diferentes etapas (Figura 2).
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Figura 2 - Etapas da Autoavaliacdo Institucional da UEMA 2021-2026

~ PREPARAGAO
Coordenacdo erealizacao da AutoavaliagiopelaCPA
Sensibilizacdo da comunidade académica

DESENVOLVIMENTO

Construgao/Atualiza¢do dos instrumentos avahatmos
- Analise documental
Entrevistas semiestruturadas
Aplicacao dos instrumentos avaliativo

CONSOLIDACAO DA AUTOAVALIACAO -

Elaborago dos Relatérios Parciais e Final
- Divulgacao dos Relatorios

5.1 Preparacao

O processo de autoavaliagdo institucional serd coordenado e
conduzido pela CPA, em consonancia com a missdo institucional “Produzir e
difundir conhecimento, orientado para cidadania e formagdo profissional,
comprometido com o desenvolvimento sustentavel”, em consonincia com
o Projeto de Autoavaliagdo apresentado e com o Plano de Desenvolvimento
Institucional - PDI/UEMA 2021-2025, por meio da anélise das politicas de ensino,
pesquisa, extensao e gestdo da universidade, constituindo-se em parametros
para as andlises avaliativas. Assim, faz-se necessario o conhecimento prévio dos
objetivos da instituicdo, as politicas e seus fundamentos pedagégicos definidos
nos documentos institucionais a serem analisados.

A Comissdo Propria de Avaliagdo atuard de acordo com o disposto
no Art. 11 da Lei Federal n.° 10.861/2004, com autonomia e condicdes para
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planejar, coordenar e executar as atividades, mantendo o interesse pela avaliagdo,
sensibilizando a comunidade, assessorando os segmentos quanto a divulgacéo,
andlise e discussao dos resultados, assim como, a tomada de decisdes sobre as
providéncias necessarias, as serem adotadas.

Para a fase da sensibilizagdo da comunidade académica destacam-se
os procedimentos a serem desenvolvidos:

a) Realiza¢Ges de reunides com os membros da Comissdo Prépria de Ava-
liagdo, Diretores(as) dos Campi/Centros de Estudos e membros das Comissées Seto-
riais de Avaliagao para estudo, discussao e socializagdo de documentos da instituicio
e da legislacdo pertinente a avaliagdo institucional em niveis estadual e federal;

b) Apresentacédo do Projeto de Autoavaliagdo & comunidade académica
e aos colegiados superiores da UEMA para andlise e apreciacio; e

¢) Desenvolvimento de processos comunicacionais que possibilitem a
divulgacdo das a¢des do Projeto, tanto no dmbito interno quanto externo.

Na etapa de sensibilizacdo serdo realizados encontros com as Comissdes
Setoriais dos Campi/Centros de Estudos no intuito de promover debates sobre
o Projeto de Autoavaliagdo, no que concerne a operacionalizacio das acoes
de avaliagdo previstas. Devem ser realizados semindrios, encontros e palestras,
assim como a sensibilizacdo de todos os segmentos da universidade, com énfase
para a importancia do processo de autoavaliagdo, necessidade de engajamento
e comprometimento da comunidade académica e gerencial envolvida nos cursos
oferecidos e a¢des desenvolvidas. Serdo publicados materiais informativos como:
folders, cartazes, banner, cartilhas e outros.

Para contemplar a participagdo efetiva de todos os Campi/Centros de
Estudos as Comissdes Setoriais de Avaliagdo funcionardo como prolongamento
da CPA/UEMA e devem criar estratégias adequadas a realidade local, no sentido
de possibilitar a participagdo dos gestores, docentes, técnico-administrativos,
discentes e de representantes da sociedade em todas as etapas da avaliagdo.

5.2 Desenvolvimento

Nesta etapa serdo buscadas e levantadas informacgdes nas diferentes
instancias da UEMA com o objetivo de aprofundar e ampliar as analises
desenvolvidas. Serdo elaborados roteiros a partir dos aspectos definidos nas
analises dos documentos, como necessarios de serem observados junto as equipes
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da Reitoria, das Pré-Reitorias e dos Campi/Centros de Estudos, bem como
constituicao de instrumentos avaliativos a serem respondidos pela comunidade
académica. Para a etapa, destacam-se:

a) Construcdo/Atualizagdo dos instrumentos para coleta de dados,
roteiro de entrevistas e questionarios. Nesse sentido, serdo realizados levantamento
de dados, informagdes e indicadores propostos pelos segmentos da Instituicio e
da sociedade. O levantamento de dados viabilizara a implantacdo de um banco
de indicadores em carater permanente, devendo ser alimentado pelos dados e
informagdes obtidos nesta fase. Este levantamento sera desenvolvido em forma
de pesquisa, procedendo-se uma andlise com base em abordagens quantitativas
e qualitativas, adotando-se técnicas de coleta de dados: andlise documental,
observacao, realizagdo de entrevistas e aplicagdo de questionarios;

b) Analise documental, que tem como finalidade, o armazenamento de
informagoes, “sob uma forma varidvel e a facilitagdo do acesso ao observador,
de tal forma que este obtenha o maximo de informacdo (aspecto quantitativo),
com o maximo de pertinéncia (aspecto qualitativo).” (BARDIN, 2015, p. 47). Os
documentos serdo analisados levando-se em consideracdo os indicadores definidos
para cada eixo e dimensdo apresentados no Quadro 3;

c) Entrevistas semiestruturadas a serem realizadas com os gestores -
Reitor, Pro-Reitores e Diretores dos Campi/Centros Estudos, com o objetivo de
discutir e analisar a execugao das atividades previstas no PDI e aprofundar as anélises
conclusivas sobre as politicas de ensino, pesquisa, extensdo e gestido administrativa
e financeira da UEMA;

d) Aplicacdo de questiondrios para coleta de dados, informacdes e
opinides dos docentes, técnico-administrativos, discentes e representantes da
sociedade. Para a comunidade académica, representada pelos docentes, técnico-
administrativos e discentes, os dados serdo coletados com auxilio de uma
plataforma online desenvolvida pela Comissdo Prépria de Avaliacdo - CPA/UEMA
e a Coordenagdo de Tecnologias da Informacdo e Comunicacido CTIC/UEMA.;

f) Andlise dos dados e das informacdes. A analise e sistematizacdo dos
dados subsidiara a elaboragao dos relatérios parciais e finais. As questdes fechadas
serao tabuladas a partir da frequéncia das respostas e as questdes abertas, serdo
transcritas para posterior categorizacdo e andlise de conteddo. As informagoes
coletadas em documentos, observacées, entrevistas e nos questionarios serao
analisadas conjuntamente, para que se possa verificar como estdo ocorrendo os
processos de planejamento, formulagdo e implementagio das politicas. Nesta etapa
devera ser redigido um documento sintese preliminar, integrando os eixos e as
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dimensdes analisadas, as potencialidades e as fragilidades e apontando subsidios
para a superacdo das dificuldades detectadas.

5.3 Consolidagdo da Autoavalia¢do

Esta etapa refere-se aos procedimentos de elaboracdo, andlise critica
e divulgacdo dos relatorios parciais e final, abalizando as potencialidades
e fragilidades, bem como apontando as consideragdes para manutencdo dos
pontos fortes e identificacdo das superagdes para as dificuldades encontradas,
envolvendo os eixos e dimensdes avaliados. Dentre as a¢oes a serem observadas,
destacam-se:

a) Elaboragdo dos relatérios parciais e final. Os relatorios da
autoavaliagdo da UEMA, enquanto documentos analiticos devem expressar com
clareza o resultado do processo de debates, de andlise e interpretacdo dos dados
e informacdes, precedidos de sugestdes e propostas. Os referidos relatorios,
posteriormente, deverdo ser encaminhados ao Conselho Estadual de Educacao
do Maranhao - CEE e ao INEP/MEC;

b) Divulgacdo. Os relatérios serdo apresentados e divulgados a
comunidade académica, aos avaliadores externos e a sociedade, contendo
sugestoes de acOes a serem desenvolvidas para minimizar seus pontos fracos
e potencializar os fortes. A divulgacdo devera oportunizar a ampla socializacdo
dos resultados, sendo utilizados diversos meios, tais como: publicizagdo do
relatorio de avaliagdo na pagina da CPA, no portal oficial da instituicdo, reunioes,
documentos informativos (impressos e eletronicos), seminarios e outros. Tomando
como parametro essas analises, a instituicdo podera planejar o futuro com
maior qualidade académica. Também serd divulgado, ao longo da temporada
de Planejamento da UEMA, realizada anualmente, por meio da Pro-Reitoria de
Planejamento e Administracdo (PROPLAD), sendo esta uma das referéncias a
serem consultadas no processo de constru¢do do Plano de Gestao Anual (PGA);

c) Reflexdo Critica. Os resultados da autoavaliacdo devem provocar
reflexdes no decorrer do processo e autoconhecimento institucional, ou seja,
deve ser realizado um balanco critico das estratégias utilizadas, das dificuldades
identificadas e dos avancgos conquistados durante todo o processo, tendo em
vista a sua continuidade e o (re)planejamento de agdes futuras. Esses resultados
serdo disponibilizados as diversas instancias e/ou setores da instituicdo de acordo
com a pertinéncia e/ou responsabilidades institucionais, objetivando destacar os
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pontos fortes, as fragilidades e as possiveis agdes a serem implementadas e/ou
desenvolvidas pela gestdo, na perspectiva de superacao.

Somara a esse processo, a correlagdo dos dados apurados da
autoavaliagdo, com as diretrizes, objetivos e metas estabelecidos no PDI, visando
apurar se as agoes executadas pelas unidades académicas e administrativas, estdo
contribuindo efetivamente para implementagdo do planejamento institucional, e
sendo percebidas pelos participantes do processo.

Para o periodo de 2021-2026 serdo realizados dois ciclos de avaliagao,
o primeiro de 2021 a 2023 e o segundo de 2024 a 2026. Atendendo o disposto
na Nota Técnica n.° 065/2014 - INEP/DAES/CONAES em cada ciclo avaliativo
serao elaborados dois relatérios parciais e um relatério final. Os relatérios serdo
encaminhados ao Conselho Estadual de Educacdo do Maranhdo e ao INEP,
conforme se observa no Quadro 4.

Quadro 4 - Prazos de encaminhamentos dos relatérios parciais e finais ao CEE/

MA e ao INEP
Ciclo Avaliativo 2021-2026 Encaminhamento ao CEE/MA e INEP
Periodo 2021-2023
Relatdrio parcial 2021 margo 2022
Relatdrio parcial 2022 marc¢o 2023
Relatério final 2023 margo 2024
Periodo 2024-2026
Relatdrio parcial 2024 marco 2025
Relatério parcial 2025 marco 2026
Relatério final 2026 marco 2027
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6 PLANO DE ACAO

O plano de acdo destinado a atender o Projeto de Autoavaliacao
Institucional da UEMA no periodo de 2021 a 2026 consolida a acao da CPA junto
a comunidade académica e a sociedade em geral. As acOes a serem desenvolvidas,

prazos e responsaveis estdo apresentados no Quadro 5.

Quadro 5 - Plano de Ag¢do do Projeto de Autoavaliagdo Institucional UEMA

2021-2026: agdes, prazos e responsaveis

Divulgar o Projeto de Autoavaliagdo
Institucional

Durante todo o ciclo
avaliativo 2021 - 2026

~ Responsavel

Comissao Propria de
Avaliacao
Comissoes Setoriais

de Avaliacao

Promover a autoavaliacdo institucional

Durante todo o ciclo

avaliativo 2021 - 2026

Comissoes

Comissdao Prépria de
Avaliacdo
Setoriais
de Avaliacdo

Executar as etapas de preparacdo do
processo, desenvolvimento e consoli-
dacdo da autoavaliacdo

Durante todo o ciclo
avaliativo 2021 - 2026

Comissao Propria de
Avaliacdo
Comissdes Setoriais

de Avaliacdo

Elaborar os relatérios parciais de au-

Anos de 2021, 2022,

Comissdo Propria de

toavaliacao 2024 e 2025 Avaliacdao

Elab latérios finai - 553 Spri

: aﬁorar os relatdrios finais de autoava Arss de 3035 « 2026 Comlss?o Prépria de
liagdo Avaliacdo

Difundir a avaliagdo interna e divulgar
os resultados da autoavaliacdo

Durante todo o ciclo]|

avaliativo 2021 - 2026

Comissdo Propria de
Avaliacdo

Realizar Encontros sobre a avaliacido
interna - UEMA

Durante todo o ciclo
avaliativo 2021 - 2026

Comissdo Propria de
Avaliacdo

Analisar os resultados do Anuério Esta-
tistico, AVALGRAD, ENADE, Censo da
Educacdo Superior, de reconhecimento e
renovacdo de reconhecimento dos cur-
s0s e de recredenciamento da instituicao

Acdo continua, a partir
de 2021

Comissdo Propria de
Avaliacao
Comissdes Setoriais

de Avaliacao

Adequar os instrumentos de avaliagio
a realidade dos cursos

Primeiro semestre de
cada ano, a partir de
2022

Comissdo Propria de
Avaliacdo
Comissoes Setoriais

de Avaliagdo

COMISSAT PROPRIA
J DE AVALIACAO
* A
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- = Comissdo Propna de
Acompanhar a execugao do Planode i e :
: _rante todo o ciclo Avahagao

atwo 2021 --2026 e

- Setorlals“
- = @ ‘
Por ocasiées das apre-
sentacdes dos Relatérios
Finais

Encaminhar 0s relatorios p pamals e fi- | Durante to

hais a0 CEE/MA e ao INEP

Meta Avaliagdo da Autoavaliagdo Ins-
titucional

Comissdo Propria de
Avaliacdo

do o ciclo | Comissdo Propria de

avaliativo 2021 - 2026 | Avaliagdo

O processo de autoavaliacdo contard com o apoio institucional
pertinente a disponibilizacdo de recursos humanos, ambiéncia fisica, estrutura
tecnolégica, equipamentos e materiais necessarios ao normal desenvolvimento
dos trabalhos.
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7 INSTRUMENTOS AVALIATIVOS

A Comissao Propria de Avaliagdo utilizara questionarios proprios para a
coleta das informagdes junto a comunidade académica e a sociedade no processo
de autoavaliagdo sob sua coordenacdo. Os instrumentos de avaliagdo contemplardo
os cinco eixos e 10 dimensdes do SINAES.

Os questionarios da autoavaliagdo institucional contemplando os
indicadores, sob responsabilidade da CPA, atenderdo respondentes especificos,
conforme se observa abaixo:

a) Discentes dos cursos de graduagdo na modalidade presencial (DGP);
b) Discentes dos cursos de graduacdo na modalidade a distancia (DGD);

¢) Discentes dos cursos de graduacdo na modalidade de programas
especiais - Ensinar, PROFITEC e Intercultural (DGPE);

d) Discentes dos cursos de pods-graduacao Lato Sensu na modalidade
presencial (DLP);

e) Discentes dos cursos de pds-graduacdo Lato Sensu na modalidade a
distancia (DLD);

f) Discentes dos cursos de pos-graduagédo Stricto Sensu na modalidade
mestrado (académico e profissional) (DSM);

g) Discentes dos cursos de pds-graduagao Stricto Sensu na modalidade
doutorado (académico e profissional) (DSD);

h) Docentes (DOC): e
i) Técnico-administrativos (TEA).

OsEixos, Dimensoes e Indicadoresdosinstrumentos da autoavaliagdo
institucional UEMA, ciclo 2021-2026, indicando os respectivos respondentes
(docentes, técnico-administrativos e discentes), estdo apresentados no
Quadro 6.
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Quadro 6 - Eixos, Dimensodes e Indicadores a serem respondidos pelos discentes
dos cursos: de graduacdo das modalidades presencial (DGP), a distancia (DGD) e
programas especiais (DGE); dos cursos de pos-graduacdo Lato Sensu presencial
(DLP) e a distancia (DLD); dos cursos de pés-graduagdo Stricto Sensu mestrado
(DSM) e doutorado (DSD); docentes (DOC); e técnico-administrativos (TEA)

Notas (1 a 5)
2345

E o processo avaliativo que faz a diferenca, por ser este. o instrumento que serve para orientar as insti-
tuicdes na redefinicdo constante de seus objetivos, metas e prioridades académico/cientificas e sociais. A Comissao
Propria de Avaliagao - CPA/UEMA convida vocé a participar da Autoavaliagdo Institucional e desse modo contribuir
para o planejamento futuro da sua universidade.

Leia cuidadosamente cada indicador e indique seu grau de concorddncia obedecendo a escala de notas:
1 - Insuficiente, 2 - Regular, 3 - Suficiente, 4 - Bom e 5 - Otimo/Excelente. Ha um espago no final do questionario
para sugestoes e criticas.

Eixos, Dimensdes e Indicadores

Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional

Dimensdo 8 - Planejamento e Avaliacgio

Indicador: Satisfacdo referente a divulgacao dos processos avaliativos internos da UEMA. I ol o ] oo I o
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Indicador: Satisfagdo referente a divulgagao dos processos avaliativos externos da UEMA. ] oflo ] oo | 0
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM

Indicador: Utilizagao dos resultados dos processos avaliativos na construgdo do planejamento

e das agOes para elevar os indicadores de qualidade da Instituigdo. R R B e

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:

SIM SIM SIMm SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Indicador: Clareza dos processos de planejamento e avaliagdo da UEMA. I olo | o] o I 0

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1 - Missio e Plano de Desenvolvimento Institucional

Indicador: Conhecimento sobre a missao, a visdo e os valores da UEMA. | ol o | of| o ] o]
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM

Indicador: Coeréncia entre as atividades desenvolvidas pela UEMA e a sua missdo institucional. | o | o | 0 | 0 | ©

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:

SIM SIM SIM SiM SIM SIM SIM SIM SIM
Indicador: Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI/UEMA. l ol o I o| o l 0

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM

Indicador: Envolvimento e participagdo efetiva dos orgdos colegiados e demais instancias

o 5. < o ojlo|lo|o]|o
organizacionais na construcdo, implementagdo e revisao do PDI/UEMA.

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DsD bocC TEA

Respondentes:
SIM SIM SIM SIM Sim SIM SIM SIM SIM

Dimensao 3 - Responsabilidade Social da Instituicdo

Indicador: AgGes da UEMA referentes a promogdo do desenvolvimento econdmico local, I o|o | o] o l o
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
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Indicador: Acdes da UEMA referentes & formacdo de profissionais destinados as necessidades

do mercado de trabalho. olo|lo]lo]|o

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA

Respondentes:
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM

Indicador: Agbes da UEMA referentes a aplicacdo do conhecimento cientifico produzido e a

A . ! oloflofo]o
transferéncia de tecnologia para a sociedade,

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA

Respondentes:
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM

Indicador: AcGes da UEMA referentes a politica de inclusédo social de pessoas com deficiéncia. | o | o | o | o | o

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Indicador: Acdes da UEMA referentes 4 defesa do meio ambiente. | o|lo I o|o l 0

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM

Indicador: Acdes da UEMA referentes a qualidade de vida da populacio local no que concer-

3 % . . . = g o] (o] (6] (¢] (0]
ne a promocao da cidadania e inclusao social.

DGCP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA

Respondentes:
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM

Eixo 3 - Politicas Académicas

Dimensdo 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensio

Indicador: Envolvimento em projeto académico de ensino. [ ol o I o|o | o
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes: = - = = =
SIM SIM SIM NAO NAO NAO NAO SIM NAO
Indicador: Conhecimento dos conceitos do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
olo|lo|o|o
(ENADE).
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes: = = = = =
SIM SIM SIM NAO NAO NAO NAO SIM NAO
Indicador: Satisfagdo/interesse/empenho em participar do ENADE. I o] o | oo | o
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes: = = - = = =
SIM SIM SIM NAO NAO NAO NAO NAO NAO
Indicador: Grau de satisfacdo com o curso. I o| o I o| o I 0
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD | DOC TEA
Respondentes: = =
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO | NAO

Indicador: Contribuicdo do projeto pedagégico do curso na formagao do perfil profissional

olo|lo]olfo
esperado.

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes: = =
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO NAO
Indicador: O desenvolvimento do curriculo do Curso contribui com a construcio de novos ololo o
conhecimentos. °
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes: = -
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO NAO
Indicador: Conteudos abordados nas disciplinas estio em conformidade ao curriculo do curso. l of|o [ oo | o
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes: = =
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO NAO
Indicador: Atendimento do ambiente virtual de aprendizagem. I oo I o|o | o
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DsSD DOC TEA
Respondentes: =
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO
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Indicador: Satisfacio referente ao ndmero de docentes para atender adequadamente as ati-
vidades do curso.

o| o 0 0 v]

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD | DOC | TEA
Respisiciefioest SIM SIM SIM NAO NAO NAO NAO | NAO | NAO

Indicador: Satisfacdo referente ao ndmero de servidores técnico-administrativos para atender
adequadamente as atividades do curso.

DGCP DGD DGE DLP DLD DSM DSD | DOC TEA
ReSpCrS SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO | NAO
Indicador: Oportunidades e envolvimento em Monitoria. | o| o | ol o I o}
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD | DOC TEA
Respondentes: SIM SIM SIM NAO NAO NAO NAO | NAO | NAO
Indicador: Estagio obrigatorio. [ oo I o] o | o
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD | DOC TEA
Respondentes: SIM SIM SIM NAO NAO NAO | NAO [ NAO | NAO
Indicador: Politicas institucionais para expansido e manuteng¢io da iniciagdo cientifica. l ol o l oo I s}
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD | DOC TEA
i SIM SIM SIM NAO NAO NAO NAO SIM NAO
indicador: Envolvimento em projeto académico de pesquisa. ] ofo I o|o | 0
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD | DOC TEA
Respondentes: = = = = =
SIM SIM SIM NAO NAC NAO NAO SIM NAO

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a infraestrutura fisica para o
desenvolvimento dos projetos.

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA

Respondentes:

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao pessoal de apoio disponibili-

- - ojojlojlolo
zado para o desenvolvimento dos projetos.

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOoC TEA

Respondentes:
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere aos recursos financeiros dispo-
nibilizados para o desenvolvimento dos projetos.

DcP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA

Respondentes:
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a quantidade de orientadores
por discentes interessados em desenvolver projetos.

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD | DOC TEA
Respondentes: = = ~ = = =
SIM SIM SIM NAO NAO NAO NAO | NAO | NAO
Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao nimero de bolsas. | oo I o] o ] o
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD | DOC TEA
Respondentes: =
SIM SIMm SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO
Indicador: Envolvimento em projeto académico de extensio. l olo I oo I o
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes: -
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO

Indicador: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere ao atendimento 2 comunidade

local. Plejelego

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO

Indicador: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere a articulacdo com o ensino e a
pesquisa.

Respondentes:

o] 0 (e} o} 0

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO

Respondentes:
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Indicador: Atividades de extensao na UEMA no que se refere aos meios de divulgagao (even-

tos/publicagdes). ereretrel®

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD ble]e TEA
Respondentes: -

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO
Indicador: Atividades de extensao na UEMA no que se refere ao nimero de bolsas. I of|o l o]o | 0

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes: -

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO
Indicador: Agbes de integragao dos egressos a comunidade académica. | olo l o] o I 0

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DsSD DOC TEA
Respondentes: ~

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO
Dimensao 4 - Comunicacdo com a Sociedade
Indicador: Imagem publica da UEMA na comunidade/Sociedade. | o|o l o}|o l 0

DGP DGD DGE DLP DLD DSM bSD DOC TEA
Respondentes:

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Indicador: Conhecimento da comunidade externa referente as atividades desenvolvidas pela

olo|lo]ol]o

UEMA.

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Indicador: Frequéncia com que os meios de comunicagio locais (TV, jornal, radio etc.) gl etelsls
noticiam matérias que dizem respeito as atividades da UEMA.

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DsSD DOC TEA
Respondentes:

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Indicador: Servico prestado pela ouvidoria da UEMA., I ofo | oo l 0

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM S5IM
Indicador: Qualidade dos contetidos publicados no site da UEMA., l of|o l olo I o

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Indicador: Qualidade dos conteddos publicados nas midias sociais da UEMA, [ of|o [ oo l o

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Dimensao 9 - Politica de Atendimento aos Discentes
Indicador: Recepgao e acolhimento dos calouros. I ol o I o|o i o

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes: = -

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO NAO
Indicador: Atendimento & demandas para participagdo em eventos externos. ] o|o I ofo I 0

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes: = e

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO NAO
Indicador: Incentivo e participacdo em visitas técnicas e profissionais. I o|o I o|o [ 0

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes: = =

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO NAO
Indicador: Incentivo a participagao em programas de intercimbio nacional e internacional. I ofo I o]|o I 0

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes: - =

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO NAO
Indicador: Aces que fortalecem a inclusdo e permanéncia de discentes em situacio ol o
economica desfavorecida na UEMA., R I

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes: - =

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO NAO
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Indicador: Conhecimento sobre as politicas de atendimento aos discentes da UEMA. I ofo | oo l 0
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
el SIM SIM SIM SIM SIM Sm | SIM | NAO | NAO
Indicador: Recursos didaticos adaptados aos discentes com deficiéncia. I 0| o [ ol o I 0
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respadenics SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO
Indicador: Oferta do ensino hibrido (presencial e virtual). l o|o | o]o l 0
q DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes: SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO
Indicador: A¢des para mitigagdo da evasdo e retencio aos discentes da UEMA. | o|o | ofo l o}
it DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
R : =
SRR SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO
Indicador: Organizagdo das representacdes estudantis. i ofo l o} o [ o
R d DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
0 tes: = =
Ssponaente SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO NAO
Eixo 4 - Politicas de Gestio
Dimensdo 5 - Politicas de Pessoal
Indicador: Relagdo interpessoal no ambiente de trabalho. I o] o l of|o l o}
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes: = - = = = _ =
NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO SIM SIM
Indicador: Atendimento da instituicio as demandas para participagdo em eventos externos, I oo | o] o , o
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD bocC TEA
Respondentes: = = = = = = s
NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO SIM SIM
Indicador: Incentivo & participacdo em programas de intercdmbio nacional e internacional. I of|o I o} o [ 0
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes: - = = = = = =
NAO NAC NAO NAO NAO NAO NAO SIM SIM
Indicador: Incentivo e participagio em visitas técnicas e profissionais. I ofo [ ofo , 0
DGP DGD DGE DLP DLD DsSMm DSD DOC TEA
Respondentes: = = ) - = = =
NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO SIM SIM
Indicador: Plano de cargos, carreiras e saldrios. I of o | o] o , 0
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD | DOC TEA
Respondentes: — = ~ = 2 = = =
NAO NAO NAQO NAO NAO NAO NAO SIM NAO
Indicador: Atendimento, clareza e efetividade dos critérios para a progressao funcional. ’ ofo i olo I 0
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes: = ~ - = = = = z
NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAQ SIM NAO
Dimensdo 6 - Organizagio e Gestio da Instituicio
Indicador: Conhecimento do Estatuto da UEMA. , ol o [ oo ] o
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Indicador: Conhecimento do Regimento da UEMA. l oloflofo I o
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Indicador: Composigdo dos colegiados superiores na instituicdo. ojolo|lo]o
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Indicador: Atuagdo dos colegiados superiores na institui¢do. l 0o | oo ’ 0
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIMm
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Indicador: Implementacdo das decisdes colegiadas pela instituicio.
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DsSD DOC TEA
Respondentes:
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Indicador: Processo de comunicagao interna da UEMA. | oo | ojo|o
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Indicador: Atualizagao da informagido de gestao da UEMA. I olo I o|o | o
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:
SIm SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Indicador: Clareza da informagdo de gestdo da UEMA. I ofo ] oo | )
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Indicador: Parceria da instituicdo com o setor publico. I ofo l o]o l 0
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Indicador: Parceria da instituigdo com o setor privado. l of|o I olo | 0
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DsSD bocC TEA
Respondentes:
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Dimensdo 10 - Sustentabilidade Financeira
Indicador: Volume de recursos financeiros para o desenvolvimento das atividades fins na slalslale
instituicao.
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Indicador: Otimizagdo da aplicagdo dos recursos financeiros na instituicdo. ] olo ] o] o I o
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD | DOC TEA
Respondentes:
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Indicador: Coeréncia do orgamento previsto para os programas de ensino, pesquisa, extensao
2 : olojlojofo
e gestdo com & proposta do PDI.
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD | DOC TEA
Respondentes:
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Indicador: Contribuigdo da(s) Fundagdo(6es) de apoio para o desenvolvimento das atividades olololole
de ensino, pesquisa e extensao.
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD | DOC TEA
Respondentes:
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Indicador: Sdo conhecidas as a¢bes de captagio de recursos externos. I o|o l oo l o
DGP DGD DGE bLp DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Eixo 5 - Infraestrutura Fisica
Dimensdo 7 - Infraestrutura fisica
Indicador: Condigdes do Campus/Centro/Polo referentes a adequagio do espago fisico as
: ; o ojololo]o
necessidades da comunidade académica.
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:
SIM SIm SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Indicador: Condicbes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes & situacao das ololololo
rampas de acesso.
DCP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
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Indicador: Condigdes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a situagdo dos

oloflofo]o
banheiros adaptados.

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD BOC TEA
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM

Indicador: Condicdes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a situacdo dos
bebedouros adaptados.

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DsSD bocC TEA
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM

Indicador: Condigdes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a situagio de si-
nalizacoes.

Respondentes:

o] 0 o] o} 0

Respondentes:

0] o} 0 O o}

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM

Indicador: Condicdes do Campus/Centro/Polo referentes aos servicos de manutencdo das
instalagdes fisicas.

Respondentes:

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DsD boC TEA
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM

Indicador: Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes aos servicos de manutencao dos
equipamentos.

Respondentes:

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD bocC TEA
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM

Indicador: Responsividade da infraestrutura de tecnologia da informagao da Campus/Cen-
tro/Polo frente aos desafios impostos pelo ensino remoto.
DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes: ~
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO
Indicador: Condigdes de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes a apoio logistico
para as atividades académicas.

Respondentes:

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA

Respondentes: =
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO

Indicador: Condi¢des de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes as areas de lazer/

2R 0 0] (o} o] 0
vivencia.

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA

Respondentes:
SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM

Indicador: Condigdes de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes a destinagdo so-
cial e ambientalmente correta dos residuos.

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIm
Indicador: Condigbes do Campus/Centro/Polo referentes  Internet da Instituicdo. ] o] o ] ol o | 0

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM St SIM
Indicador: Condigdes das salas de aula do Campus/Centro/Polo referentes ao espaco fisico. [ ofo l o] o | 0

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes: -

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO
Indicador: Condigdes dos laboratérios do Campus/Centro/Polo referentes ao espago fisico. ololo|o]o

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes: =

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO
Indicador: Condigoes da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes ao espago fisico. | ol o | oo l o}

DGP DGD DGE DLpP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes: ~

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO
Indicador: Condi¢Ges da(s) cantina(s) do Campus/Centro/Polo referentes ao espago fisico. olofolo]o

DGP DGD DGE DLP DLD DSM DSD DOC TEA
Respondentes:

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
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Observagoes:
1. Caso haja dividas a respeito do que foi perguntado, ou tenha identificado alguma questdo que ndo lhe parece
pertinente, especifique a questdo, bem como a natureza do problema encontrado.

2. Sugira acréscimo ou supressdes a este instrumento de avaliacdo. A sua opinido é extremamente importante, pois
este instrumento poderd ser reformulado para futuras avaliagbes.

Sugestoes:

COMISSAD PROPRIA
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8 RESULTADOS ESPERADOS

A eficiéncia, eficicia e efetividade social no campo de agdo da
educacdo, com destaque para a autoavaliagdo institucional, faz-se necessario
percorrer por, no minimo, trés pontos cruciais: a vontade politica no sentido
de mudanca do status quo; o investimento financeiro planejado e organizado;
e a constante avaliacdo da qualidade dos resultados atingidos (EHRHARDT;
PEREIRA; MICHELAN, 2010).

Os resultados da autoavaliagdo, uma vez discutidos no seio da
Instituicdo, servem de base para o processo de decisao - seja em ambito individual,
seja em ambito institucional. Cada pessoa - docente, técnico-administrativo,
discente e gestores - devera usar os resultados da autoavaliacdo da instituicdo
como instrumento de melhoria de seu desempenho e resultados.

A UEMA usard os resultados institucionais como fundamento para
o processo decisério na definicdo das prioridades da instituicdo, na melhoria
das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, assim como das atividades de
gestdo. Neste sentido, realiza-se a funcdo primordial da avaliagdo: constituir um
instrumento de aperfeicoamento do desenvolvimento das atividades (de ensino,
de pesquisa, de extensao e de gestdo), assim como uma poderosa ferramenta de
evolu¢do da administracdo universitaria.

E notério que a autoavaliagdo é substancial para as instituicdes de
ensino superior, pois possibilita a analise de suas agdes administrativas, técnicas
e pedagogicas de maneira contextualizada, critica e participativa, permitindo a
clarividéncia de suas limitagdes e possibilidades, assim como o apontamento de
caminhos para a tomada de decisdes em relagdo ao pensar e ao agir institucional,
tendo em vista a qualificacdo académica e da gestdo universitaria.

Na medida em que o processo de autoavaliagdo institucional for
incorporado a dindmica da gestdo académica e administrativa, a UEMA terd
condi¢des de refletir sobre o passado e repensar o seu futuro. Os resultados
da autoavaliagao deverdao permitir que a UEMA mantenha foco na sua visdo e
concentre energia na execu¢do da sua missao.

Ao final do processo de autoavaliagdo institucional, espera-se:

a) Conhecer dados e informagdes pertinentes a cada eixo/dimensdo/
indicadores estabelecidos no Projeto de Autoavaliacdo Institucional UEMA
2021-2026,
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b) Ter um diagndstico da UEMA que destaque os avancos alcangados
e os desafios a serem enfrentados pela instituicdo, evidenciando quais metas
foram alcancadas em relagdo ao que foi estabelecido no PDI;

¢) Contribuir com o desenvolvimento institucional da UEMA, apontando
as potencialidades e fragilidades da instituicdo; e

d) Propor agdes que propiciem a melhoria dos indicadores que
apresentaram déficit com relagdo as metas preestabelecidas.

m; S A ALACAS Relatorio de Autoavaliagio Institucional - UEMA
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9 META AVALIACAO

A necessidade de meta-avaliar uma avaliagdo, seu relatério ou o préprio
processo avaliativo é a forma de ratificar a qualidade ou de demonstrar pontos que
ainda precisam ser melhorados (ELLIOT, 2011).

As avaliagdes devem ser conduzidas por equipes competentes que
estabeleca e mantenha credibilidade em toda extensdo do processo avaliatorio;
dedicar atencdo a todos os individuos e grupos envolvidos com ou afetados
pela avaliacdo; identificar e negociar os propdsitos da avaliacdo continuamente,
conforme as necessidades das partes interessadas; esclarecer e especificar os
valores individuais e culturais que estdo subjacentes aos propoésitos, processos
e julgamentos de valor; servir as necessidades identificadas e emergentes dos
interessados; tracar atividades, descrigdes e criticas em maneiras que estimulem os
participantes a redescobrir, reinterpretar ou revisar seus entendimentos e condutas;
contemplar as necessidades continuadas de informagdo dos seus varios publicos;
e promover o uso responsavel e adaptavel de seus resultados e prevenir contra
consequéncias indesejadas e mau uso (FERREIRA, 2012).

Nesse contexto avaliativo, vale destacar o processo de meta-
avaliagdo que pode ser entendido como a acdo de reavaliar a avaliagdo. Em
outras palavras, esse termo significa a avaliagdo de avaliadores e representa um
dever ético e cientifico a medida que abrange o bem-estar de outras pessoas
(SCRIVEN, 2018).

A Meta-avaliacdo é um Instrumento de qualificacio do Processo
de Autoavaliacdo nas instituicdes de Ensino Superior, ou seja, um método para
certificacdo da qualidade da avaliagdo que requer um conjunto de procedimentos,
normas e padrdes para o seu julgamento, com a finalidade de ajudar a avaliacio
a realizar o seu potencial (SCHWANDT, 1989; LAPERRIERE, 2010). Nesta etapa,
e importante reservar um tempo para avaliar a prépria sistematica de avaliacdo
adotada pela CPA durante o ciclo planejado, ajustando-a, caso seja necessario.

Para avaliar a autoavaliagdo, é fundamental responder as seguintes
questoes:

a) O processo de autoavaliagdo seguiu os principios estabelecidos?

b) A equipe da CPA conduziu o processo conforme projeto construido
de forma coletiva?

COMISTAD PROPEIA
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¢) Os resultados da autoavaliacdo indicam caminhos de melhorias das
politicas institucionais?

A avaliagdo da avaliacdo ndo é um processo simples, exige que se realize
um trabalho critico e com pleno conhecimento em toda extensdo do processo
avaliatério. Nesse sentido, Marins et al. (2016) afirmam que a realizacio de uma
meta-avaliagdo passa obrigatoriamente pela andlise critica de todos os fatores
relacionados ao processo avaliativo e que a mesma deve oferecer subsidios para a
reestruturacao, se for o caso, das agdes e evolugdo da qualidade institucional.
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