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APRESENTACAO

A necessidade de autoavaliacdo transcende a obrigatoriedade estabelecida pelas
exigéncias legais. Particularmente nas universidades publicas, a avaliacdo deve responder em
especial as obrigacdes da busca continua da qualidade no desempenho académico, do
aperfeicoamento constante do planejamento, da gestdo universitaria e do fortalecimento
progressivo dos compromissos sociais pela prestagdo de contas a sociedade.

A Comissédo Propria de Avaliacdo da Universidade Estadual do Maranh&o disponibiliza
neste Boletim informacdes especificas do Programa de Graduacdo PROFITEC - UEMA, tendo
como base a Autoavaliacdo Institucional UEMA 2021. Os dados constantes neste documento
apresentam:

« A totalidade e a participacdo da comunidade académica geral e dos cursos do Programa
de Graduacdo PROFITEC - UEMA, representadas pelo segmento dos discentes;

* Os percentuais de respostas obtidos pelas notas pertinentes ao Programa de Graduacao
PROFITEC - UEMA, geral e cursos de graduacdo, participantes da Autoavaliacdo Institucional
UEMA 2021;

* As notas continuas e em faixas atribuidas aos eixos, dimensdes e indicadores referentes
ao Programa de Graduacdo PROFITEC - UEMA, geral e cursos de graduacdo, participantes da
Autoavaliacdo Institucional UEMA 2021.

Ao disponibilizar o Boletim de Autoavaliacdo Institucional 2021 do Programa de
Graduacdo PROFITEC - UEMA, a CPA/UEMA o faz na firme convicgdo de que este servira de
subsidio na busca continua da qualidade no desempenho académico, do aperfeicoamento constante
do planejamento, da gestdo universitaria e do fortalecimento progressivo dos compromissos

sociais da instituig&o.

A Comissao
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1- INTRODUCAO

O presente Boletim de Autoavaliagcdo Institucional do Programa de Graduagéo
PROFITEC - UEMA, ano base 2021, periodo 2021-2023, ciclo avaliativo 2021-2026, fundamenta-

se nos indicadores consultados junto ao segmento da comunidade académica participante da

Autoavaliacdo Institucional UEMA 2021, representado pelos discentes dos cursos de graduacéo.

Os indicadores foram agrupados em cinco topicos, correspondentes aos cinco eixos que

contemplam as dez dimensodes dispostas no art. 3° da Lei Federal n.° 10.861 de 14 de abril de

2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES). Os eixos e

as dimensdes nos quais foram organizados os indicadores encontram-se no Quadro 1.

Quadro 1 - Eixos e Dimensoes estruturantes dos instrumentos da Autoavaliagcdo Institucional

UEMA 2021

Eixo

Dimenséao

Planejamento e Avaliagéo Institucional.

Planejamento e Avaliagéo.

Desenvolvimento Institucional.

Missdo e o Plano de Desenvolvimento
Institucional; e

Responsabilidade Social da Instituig&o.

Politicas Académicas.

Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensdo;
Comunicacdo com a Sociedade; e

Politicas de Atendimento aos Discentes.

Politicas de Gestao.

Politicas de Pessoal;
Organizacdo e Gestdo da Institui¢éo; e

Sustentabilidade Financeira.

Infraestrutura Fisica.

Infraestrutura Fisica.

Fonte: Nota Técnica N.° 065/2014 - INEP/DAES/CONAES.

As abordagens dos indicadores trabalhados no processo de Autoavaliacédo Institucional

UEMA 2021, por eixos e dimensoes, estdo apresentadas no Quadro 2.
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Quadro 2 - Abordagens dos conteudos dos eixos, dimensdes e indicadores na Autoavaliacdo

Institucional UEMA 2021

Conteudos Abordados

Eixo/Dimenséao

Indicador

Eixo Planejamento e Avaliac¢éo Institucional

Dimenséo Planejamento e Avaliacdo.

» Utilizagdo dos resultados dos processos da
avaliacdo na reviséo do planejamento;

» Satisfacdo quanto a divulgagao dos processos
avaliativos;

* Perceptibilidade  dos de

planejamento e avaliagdo.

Processos

Eixo Desenvolvimento Institucional

Dimensao Missao e Plano de

Desenvolvimento Institucional.

* Conhecimento da missdo, da visdo, dos
valores e do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI);

* Articulacao entre as atividades desenvolvidas
e a missao institucional.

Dimensdo  Responsabilidade Social da

Instituicao.

* Promoc¢ao do desenvolvimento economico
local;

* Formagdo de profissionais destinados as
necessidades do mercado de trabalho;

* Aplicagdo do conhecimento cientifico

produzido;
* Transferéncia de tecnologia para a sociedade;

« Fortalecimento da Politica de inclusdo social
de pessoas com deficiéncia;

» Defesa do meio ambiente;

* Promogao da cidadania e inclusdo social da
populacgéo local.

Eixo Politicas Académicas

Dimenséo Politicas para o Ensino, a Pesquisa

e a Extensao.

» Promocéo de Atividades de ensino no que se
refere: ao envolvimento em projeto académico
de ensino; ao conhecimento dos resultados e
satisfacdo em participacdo no Exame Nacional
de Desempenho dos Estudantes (ENADE); a
satisfagdo com o0 curso; a concepgdo da
estrutura curricular do curso; ao atendimento
do ambiente virtual de aprendizagem; ao
numero de docentes e técnico-administrativos
para atender adequadamente as atividades do
curso; as politicas institucionais para expansao
e manutencdo da iniciacdo cientifica a
monitoria; e ao estagio obrigatorio;
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» Promocdo de Atividades de pesquisa no que
se refere: ao envolvimento em projetos de
pesquisa; a infraestrutura fisica, ao pessoal de
apoio, aos recursos financeiros; a quantidade
de orientadores por discentes interessados em
desenvolver projetos; e ao numero de bolsas;

« Promocdo de Atividades de extensdo no que
se refere: ao envolvimento em projetos
académicos de extensdo; ao atendimento a
comunidade local; a articulacdo com o ensino
e a pesquisa; aos meios de divulgacdo; ao
namero de bolsas; e acBes de integracdo dos
egressos a comunidade académica.

Dimensdo Comunicagdo com a Sociedade.

* Imagem puiblica na comunidade/Sociedade;

* Conhecimento da comunidade externa
referente as atividades desenvolvidas;

* Frequéncia com que os meios de
comunicagdo noticiam matérias que dizem
respeito as atividades;

» Servigo prestado pela Ouvidoria da UEMA,

* Qualidade dos contetudos publicados no site e
nas midias sociais da UEMA.

Dimensdo Politica de Atendimento aos

Discentes.

* Recepcgao e acolhimento dos calouros;

» Atendimento as demandas para participacao
em eventos externos;

* Incentivo e participagdo em visitas técnicas,
profissionais e em programas de intercambio
nacional e internacional;

* Acles que fortalecem a inclusdo e
permanéncia de discentes em situagéo
econdmica desfavorecida;

« Conhecimento sobre as politicas de

atendimento aos discentes da UEMA;

* Recursos didaticos adaptados aos discentes
com deficiéncia;

* Oferta do ensino hibrido;

» Agdes para mitigacdo da evasdo e retencdo
aos discentes da UEMA,

* Organizagao das representacdes estudantis.

Eixo Politicas de Gestdo

Dimenséo Politicas de Pessoal.

* Relacao
trabalho;

interpessoal no ambiente de

+ Atendimento da institui¢do as demandas para
participacdo em eventos externos;

14



* Incentivo e participagdo em visitas técnicas,
profissionais e em programas de intercambio
nacional e internacional,

« Atendimento, clareza e efetividade dos
critérios do Plano de cargos, carreiras e
salérios;

o Atendimento, clareza e efetividade dos
critérios para a progressdo funcional.

Dimensdo Organizagdo e  Gestdo
Instituicao.

da

» Estatuto e Regimento;

* Composicdo e atuagdo dos colegiados
superiores na instituicao;

 Implementacao das decisdes colegiadas pela
instituicao;
* Processo de comunicacao interna;

» Atualiza¢do e clareza das informacdes de
gestao;

* Parcerias da instituigdo com o setores publico
e privado.

Dimensdo Sustentabilidade Financeira.

« Aporte de recursos financeiros para o
desenvolvimento das atividades fins na
instituicao;

» Otimiza¢do da aplicagdo dos recursos
financeiros na instituicao;

* Coeréncia do orcamento previsto para os
programas de ensino, pesquisa, extensdo e
gestdo com a proposta do PDI;

* Contribui¢do da(s) Fundagao(des) de apoio
para o desenvolvimento das atividades de
ensino, pesquisa e extensao;

* Acdes de captacao de recursos externos.

Eixo Infraestrutura Fisica

Dimensao Infraestrutura Fisica.

» Adequagao do espago fisico as necessidades
da comunidade académica;

* Garantia de acessibilidade para pessoas com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

* Manutencdo dos equipamentos e das
instalagdes fisicas;

* Responsividade da infraestrutura de
tecnologia da informagdo frente aos desafios
impostos pelo ensino remoto;

* Apoio logistico para as atividades
académicas;

* Meclhoria das areas de lazer/vivéncia;

15



* Destinacao social e ambiental dos residuos;

» Melhoria da qualidade da conexao de Internet
da Instituicdo;

« Espaco fisico das salas de aula, dos
laboratdrios, da biblioteca e da(s) cantina(s).e
Espaco fisico das salas de aula, dos
laboratdrios, da biblioteca e da(s) cantina(s).

Fonte: Elaboracéo prépria a partir do Projeto de Autoavaliacdo Institucional UEMA 2021-2026.

As informacdes pertinentes a identidade institucional do Programa de Graduacgédo
PROFITEC - UEMA, no processo de Autoavaliacéo Institucional UEMA 2021, estdo apresentadas
abaixo:

* Representante legal: Lucio Flavio de Albuquerque Campos.

* Locais de funcionamentos: Bacabal, Caxias, Grajau, Santa Inés, Sdo Bento e Timon.

« Area de atuagio - cursos de graduacdo do Programa PROFITEC - UEMA: Tecnologia
em Design de Interiores - Tecndlogo; Tecnologia em Gestdo de Qualidade - Tecnologo; e
Tecnologia em Redes de Computadores - Tecnologo.

* Enderego da coordenagdo do Programa PROFITEC - UEMA: Cidade Universitaria
“Paulo VI”, avenida Lourenco Vieira da Silva, n.° 1000, Jardim S&o Cristovao, CEP - 65.055-310,
Séao Luis, Maranhéo.

 Segmentos participantes da Autoavaliacdo do Programa PROFITEC - UEMA: discentes
dos cursos de graduacdo do Programa.

« Produtos da Autoavaliacao Institucional UEMA 2021: Institui¢do, exposto no Relatério
de Autoavaliacdo Institucional e Boletim de Autoavaliacdo Institucional do Programa de
Graduacdo PROFITEC - UEMA.

O processo de autoavaliacdo institucional da UEMA esta pautado nos principios da ética,
flexibilidade, autonomia, participacdo, impessoalidade e inovacdo. E coordenado pela Comissio
Propria de Avaliacdo (CPA) e conta com a cooperacdo das Comissdes Setoriais de Avaliacdo
(CSA) dos Campi e Centros; das coordenacGes dos Programas de Educacdo a Distancia
(Graduagdo e Pds-graduacdo lato sensu), PROFITEC (graduacdo), Programa de Formacéo
Profissional e Tecnoldgica - PROFITEC (graduacdo), e INTERCULTURAL (graduagdo); da
comunidade académica; e da administracdo superior da instituicao.

O processo de autoavaliacdo institucional da UEMA vem se fortalecendo a cada ano, em
decorréncia do trabalho de disseminacédo e discussdo que se realiza no @mbito instituicdo, bem
como a incorporacdo dos resultados das avaliagdes no Plano de Gestdo Anual (PGA). Ressalte-se,
que os resultados apresentados até aqui referentes as autoavaliacGes realizadas permitem a UEMA

um conjunto de informagdes que poderdo auxiliar no processo decisorio, notadamente no que diz
16



respeito ao redimensionamento das agdes politico-pedagdgicas, criagdo de novos cursos e
estratégias inovadoras, contemplando tanto programas de graduagdo como de pds-graduacao),
além de propiciar um canal permanente de comunicagdo entre a instituicdo e as comunidades
interna e externa.

No processo de autoavaliacdo, o envolvimento de toda a comunidade académica é
fundamental para dar legitimidade ao trabalho com consequente fortalecimento e valorizagéo.
Permite, ainda, identificar os rumos a serem seguidos, entender a razdo dos pontos frageis e
distinguir as agdes positivas merecedoras de continuidade. Nesse sentido, o alcance da eficiéncia
e qualidade do trabalho da CPA e das CSA dos Campi e Centros passa, obrigatoriamente, pelo agir
de forma coletiva, garantindo subsidios a gestdo de forma a exercer suas atribui¢des com seguranca
e autonomia.

Os conhecimentos das avaliagdes internas e externas, com destaque para a Autoavaliacdo
Institucional, sdo decisivos para planejamento, validacdo e sucesso de todo o processo de
gerenciamento. Aliada a condicdo apontada, o entendimento da missdo, da visao e dos valores
institucionais sdo fundamentais para o desenvolvimento consciente da Universidade.

O presente Boletim de Autoavaliagdo Institucional se refere ao ano de 2021 e corresponde
a versao parcial, periodicidade 2021 a 2023, ciclo avaliativo 2021-2026. Consolida-se, neste
trabalho, o resultado dos esfor¢os desenvolvidos na Universidade no intuito de criar uma

sistematica de avaliacdo institucional condizente com as peculiaridades especificas da instituicéo.

17



2 - METODOLOGIA

Para a coleta dos dados foi utilizado um questionério, atendendo especificamente o
segmento discentes dos cursos de graduacdo do Programa PROFITEC - UEMA. O questionério
foi constituido por questbes fechadas.

Os dados foram coletados através do Sistema da Autoavaliacdo Institucional e
organizados pela CPA, enfocando cada questdo levantada e pelo grupamento de questes em cada
dimensdo, associadas ao respectivo eixo. Inicialmente, os instrumentos avaliativos foram
disponibilizados a comunidade académica no periodo de 25.10.2021 a 10.11.2021, e
posteriormente prorrogados até o dia 14.11.2021. O processo de amostragem utilizado
fundamentou-se na voluntariedade dos membros da comunidade académica para responderem o
instrumento da pesquisa.

As questBes erguidas com base nos eixos e nas dimensdes alcaram informacdes sobre a
real situacdo do complexo académico que norteia as atividades permeadas na instituicdo. As
informac0des levantadas compreenderam:

a) Universo - representa a totalidade dos individuos do segmento da comunidade
académica; € expresso em numero absoluto. O universo dos discentes correspondeu ao nimero de
matriculados nos respectivos cursos no ano letivo de 2021;

b) Participantes - representa, em nimero absoluto e em termos percentuais, a totalidade
dos individuos do segmento da comunidade académica que participou da Autoavaliacdo
Institucional UEMA 2021; e

c) Notas continuas e em faixas - constituem-se em identificadoras de qualidade. S&o
imputadas aos eixos, dimensdes e indicadores, sendo expressas de forma continua e em faixa que
podem assumir valores de 1 (um) a 5 (cinco). O grau de concordancia esperado para as respostas
obedece a escala de notas: 1 - Insuficiente, 2 - Regular, 3 - Suficiente, 4 - Bom e 5 -
Otimo/Excelente.

As notas continuas originam-se a partir do niamero de respostas correspondentes as notas
atribuidas pelos componentes da comunidade académica participante do processo de

autoavaliacdo, sendo obtidas, conforme férmula apresentada abaixo:

5 , .
7= Xi*Ci

NOTA = 2227
i=1 X1
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Em que:

Xi: nimero de respostas atribuidas a cada conceito

Ci: conceitos (nota 1 = peso 1; nota 2 = peso 2; nota 3 = peso 3; nota 4 = peso 4 e nota

5 = peso 5).

As notas em faixas sdo originadas a partir da conversdo das notas continuas. Para

transformar a nota continua em faixas, obedeceu-se aos critérios expostos no Quadro 3.

Quadro 3 - Parametros de conversdo do valor da nota continua em nota faixa

Notas (1 a b)

Continua Faixa
1,000 < NC < 1,800 1
1,800 < NC < 2,600 2
2,600 < NC < 3,400 3
3,400 < NC < 4,200 4
4,200 <NC <5,000 5

Fonte: Elaboracéo prépria - CPA/UEMA 2021.
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3 - DESENVOLVIMENTO

O capitulo desenvolvimento destina-se a apresentacdo das informac@es relacionadas ao
universo e participantes no processo da Autoavaliacdo Institucional UEMA 2021, bem como 0s
percentuais obtidos pelas notas e as respectivas notas continuas e em faixas atribuidas pela

comunidade académica aos Eixos, Dimensdes e Indicadores.

3.1 - Universo e Participantes do segmento discentes dos cursos de graduacédo do Programa

PROFITEC - UEMA na Autoavaliagéo Institucional 2021

3.1.1 - Universo e Participantes do segmento discentes, geral e dos cursos de graduacao, do
Programa PROFITEC - UEMA na Autoavaliacdo Institucional 2021

Tabela 1 - Universo e Participantes do segmento discentes, geral e dos cursos de graduagéo, do
Programa PROFITEC - UEMA na Autoavaliacdo Institucional 2021

Curso Universo? Participantes?
N.° N.° %
Tecnologia em Design de Interiores - Tecnologo 42 20 47,62
Tecnologia em Gestdo de Qualidade - Tecndlogo 42 28 66,67
Tecnglogla em Redes de Computadores - 45 21 46,67
Tecndlogo
Total 129 69 53,49

! Representa a totalidade dos individuos da comunidade académica.

2 Representa, em niimero absoluto e em termos percentuais, a totalidade dos individuos que participaram da
Autoavaliacdo Institucional UEMA 2021.

Fonte: Elaboracédo prépria a partir dos resultados da Autoavaliacéo Institucional UEMA 2021.
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3.1.2 - Universo e Participantes do segmento discentes dos cursos de graduacdo do Programa
PROFITEC - UEMA na Autoavaliacao Institucional 2021

3.1.2.1 - Universo e Participantes do segmento discentes do curso de graduacao de Tecnologia em
Design de Interiores - Tecnologo do Programa PROFITEC - UEMA na Autoavaliacdo
Institucional 2021

Tabela 2 - Universo e Participantes do segmento discentes do curso de graduacdo de Tecnologia
em Design de Interiores - Tecndlogo do Programa PROFITEC - UEMA na Autoavaliacdo
Institucional 2021

Camous/Polo Universo! Participantes?

P N.O N.O %
Campus de Bacabal 20 11 55,00
Campus de Timon 22 9 40,91
Total 42 20 47,62

! Representa a totalidade dos individuos da comunidade académica.

2 Representa, em nimero absoluto e em termos percentuais, a totalidade dos individuos que participaram da
Autoavaliacdo Institucional UEMA 2021.

Fonte: Elaboracédo prépria a partir dos resultados da Autoavaliacdo Institucional UEMA 2021.

3.1.2.2 - Universo e Participantes do segmento discentes do curso de graduacao de Tecnologia em
Gestdo de Qualidade - Tecnologo do Programa PROFITEC - UEMA na Autoavaliacdo
Institucional 2021

Tabela 3 - Universo e Participantes do segmento discentes do curso de graduacdo de Tecnologia
em Gestdo de Qualidade - Tecnodlogo do Programa PROFITEC - UEMA na Autoavaliacdo
Institucional 2021

Camous/Polo Universo! Participantes?

P N.O N.O %
Campus de Grajau 19 11 57,89
Campus de Sao Bento 23 17 73,91
Total 42 28 66,67

1 Representa a totalidade dos individuos da comunidade académica.

2 Representa, em nimero absoluto e em termos percentuais, a totalidade dos individuos que participaram da
Autoavaliacdo Institucional UEMA 2021.

Fonte: Elaboracédo prépria a partir dos resultados da Autoavaliacdo Institucional UEMA 2021.
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3.1.2.3 - Universo e Participantes do segmento discentes do curso de graduacao de Tecnologia em
Redes de Computadores - Tecndlogo do Programa PROFITEC - UEMA na Autoavaliacdo
Institucional 2021

Tabela 4 - Universo e Participantes do segmento discentes do curso de graduacdo de Tecnologia
em Redes de Computadores - Tecnologo do Programa PROFITEC - UEMA na Autoavaliacdo
Institucional 2021

Camous/Polo Universo?! Participantes?
P N.° N.° %
Campus de Caxias 25 9 57,89
Campus de Santa Inés 20 12 73,91
Total 45 21 46,67

! Representa a totalidade dos individuos da comunidade académica.

2 Representa, em nimero absoluto e em termos percentuais, a totalidade dos individuos que participaram da
Autoavaliacdo Institucional UEMA 2021.

Fonte: Elaboragao propria a partir dos resultados da Autoavaliacdo Institucional UEMA 2021.

3.2 - Notas continuas e em faixas e percentuais de respostas obtidos pelo segmento discentes
do Programa de Graduacdo PROFITEC - UEMA na Autoavaliagado Institucional 2021

As Tabelas de 5 a 8, apresentadas a seguir, expressam as notas continuas e em faixas
atribuidas pelos segmento dos discentes aos eixos, dimensdes e indicadores e 0s percentuais de
respostas obtidos pelas notas na Autoavaliacéo Institucional UEMA 2021 pertinente ao Programa
de Graduacdo PROFITEC - UEMA.
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3.2.1 - Notas continuas e em faixas e percentuais de respostas obtidos pelas notas atribuidas pelo segmento discentes aos cursos de graduacéo, geral, do
Programa PROFITEC - UEMA na Autoavaliagéo Institucional 2021

Tabela 5 - Notas continuas e em faixas e percentuais de respostas obtidos pelas notas atribuidas pelo segmento discentes aos cursos de graduacéo, geral,
do Programa PROFITEC - UEMA na Autoavaliacdo Institucional 2021

Eixos. Dimensdes e Indicadores Notas (1 ab) Percentuais de Respostas (0 a 100)

' Continua Faixa Notal | Nota2 | Nota3 | Nota4 | Notab
Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional 4,257 5 0,72 2,54 14,13 35,51 47,10
Dimenséao: Planejamento e Avaliagdo 4,257 5 0,72 2,54 14,13 35,51 47,10
Indicador: Satisfagdo referente & divulgacdo dos processos avaliativos internos da UEMA 4,203 5 1,45 5,80 8,70 39,13 44,93
Indicador: Satisfagdo referente & divulgacdo dos processos avaliativos externos da UEMA 4,246 5 0,00 2,90 14,49 37,68 44,93
Indicador: Utilizagéo dos resultados dos processos avaliativos na construcéo do planejamento e das 4,290 5 1,45 1,45 11,59 37,68 | 47,83
aces para elevar os indicadores de qualidade da Instituicdo
Indicador: Clareza dos processos de planejamento e avaliagdo da UEMA 4,290 5 0,00 0,00 21,74 27,54 50,72
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional 4,148 4 1,01 2,32 18,12 37,97 40,58
Dimenséo: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional 4,141 4 1,45 1,45 17,03 41,67 38,41
Indicador: Conhecimento sobre a missdo, a visao e os valores da UEMA 4,217 5 1,45 2,90 14,49 34,78 46,38
Indicador: Coeréncia entre as atividades desenvolvidas pela UEMA e a sua missdo institucional 4,362 5 0,00 0,00 14,49 34,78 50,72
Indicador: Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI/UEMA 4,000 4 2,90 1,45 18,84 46,38 30,43
Indicador: Envolvimento e participagéo efetiva dos oOrgdos colegiados e demais instancias 3,986 4 1,45 1,45 20,29 | 50,72 | 26,09
organizacionais na construcdo, implementacéo e revisdo do PDI/UEMA
Dimensdo: Responsabilidade Social da Institui¢do 4,152 4 0,72 2,90 18,84 35,51 42,03
Indicador: Acbes da UEMA referentes a promocéao do desenvolvimento econémico local 4,072 4 0,00 2,90 24,64 34,78 37,68
Indicador: AgBes da UEMA referentes a formagdo de profissionais destinados as necessidades do 4,319 5 1,45 0,00 15,94 | 3043 | 5217
mercado de trabalho
Indicador: Ag¢Bes da UEMA referentes a aplicagdo do conhecimento cientifico produzido e a 4,217 5 1,45 0,00 18,84 | 34,78 | 44,93
transferéncia de tecnologia para a sociedade
Indicador: Acbes da UEMA referentes a politica de inclusdo social de pessoas com deficiéncia 4,130 4 0,00 4,35 17,39 39,13 39,13




Indicador: A¢des da UEMA referentes & defesa do meio ambiente 4,087 4 1,45 2,90 20,29 36,23 39,13
Indicador: Acdes da UEMA referentes a qualidade de vida da populagéo local no que concerne a 4,087 4 0,00 7,25 1594 | 37,68 | 39,13
promocdo da cidadania e inclusdo social

Eixo 3: Politicas Académicas 3,980 4 4,70 4,31 15,62 38,99 36,37
Dimensdo: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo 3,992 4 4,87 3,77 15,54 38,96 36,87
Indicador: Envolvimento em projeto académico de ensino 3,971 4 4,35 4,35 18,84 34,78 37,68
Indicador: Conhecimento dos conceitos do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes 3,028 4 5,80 1,45 20,29 39,13 33,33
(ENADE)

Indicador: Satisfacdo/interesse/empenho em participar do ENADE 3,942 4 2,90 4,35 20,29 40,58 31,88
Indicador: Grau de satisfacdo com o curso 4,391 5 1,45 1,45 10,14 30,43 56,52
Indicador: Contribui¢do do projeto pedagogico do curso na formagao do perfil profissional esperado 4,203 5 1,45 1,45 11,59 46,38 39,13
Indicador: O desenvolvimento do curriculo do Curso contribui com a constru¢do de novos 4,406 5 1,45 0,00 11,59 30,43 56,52
conhecimentos

Indicador: Conteudos abordados nas disciplinas estdo em conformidade ao curriculo do curso 4,449 5 0,00 1,45 10,14 30,43 57,97
Indicador: Atendimento do ambiente virtual de aprendizagem 4,217 5 4,35 1,45 11,59 33,33 49,28
Indicador: Satisfagéo referente ao nimero de docentes para atender adequadamente as atividades do 4,348 5 1,45 0,00 7,25 44,93 | 46,38
Ccurso

Indicador: Satisfacdo referente ao nimero de servidores técnico-administrativos para atender 4,087 4 1,45 5,80 10,14 47,83 34,78
adequadamente as atividades do curso

Indicador: Oportunidades e envolvimento em Monitoria 3,783 4 8,70 7,25 11,59 42,03 30,43
Indicador: Estagio obrigatério 3,667 4 11,59 4,35 14,49 44,93 24,64
Indicador: Politicas institucionais para expansdo e manutencéo da iniciagdo cientifica 3,899 4 5,80 5,80 15,94 37,68 34,78
Indicador: Envolvimento em projeto académico de pesquisa 3,812 4 8,70 5,80 11,59 43,48 30,43
Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a infraestrutura fisica para o 3,768 4 8,70 2,90 18,84 42,03 27,54
desenvolvimento dos projetos

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao pessoal de apoio disponibilizado 3,971 4 5,80 2,90 1594 | 3913 | 36,23
para o desenvolvimento dos projetos

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere aos recursos financeiros 3,884 4 4,35 4,35 17,39 | 46,38 | 27,54
disponibilizados para o desenvolvimento dos projetos

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a quantidade de orientadores por 3,942 4 4,35 5,80 1594 | 39,13 | 34,78
discentes interessados em desenvolver projetos

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao nimero de bolsas 3,826 4 5,80 4,35 18,84 43,48 27,54
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Indicador: Envolvimento em projeto académico de extenséo 3,797 4 7,25 4,35 20,29 37,68 30,43
Indicador: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere ao atendimento a comunidade local 3,826 4 7,25 5,80 15,94 39,13 31,88
Indicador: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere a articulagdo com o ensino e a 3,899 4 5,80 4,35 18,84 | 3623 | 34,78
?rfii?g:daor: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere aos meios de divulgagéo 4,014 4 4,35 4,35 17,39 | 33,33 | 40,58
(eventos/publicacdes)

Indicador: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere ao nimero de bolsas 3,841 4 4,35 4,35 26,09 33,33 31,88
Indicador: Acdes de integracdo dos egressos a comunidade académica 3,928 4 4,35 5,80 17,39 37,68 34,78
Dimensdo: Comunicagdo com a Sociedade 3,995 4 4,59 5,07 16,91 33,09 40,34
Indicador: Imagem publica da UEMA na comunidade/sociedade 4,130 4 2,90 5,80 10,14 37,68 43,48
Indicador: Conhecimento da comunidade externa referente as atividades desenvolvidas pela UEMA 3,913 4 2,90 7,25 20,29 34,78 34,78
Indicador: Frequéncia com que os meios de comunicagéo locais (TV, jornal, radio etc.) noticiam 3,594 4 11,59 7,25 2464 | 2319 | 33,33
matérias que dizem respeito as atividades da UEMA

Indicador: Servico prestado pela Ouvidoria da UEMA 3,899 4 2,90 4,35 24,64 36,23 31,88
Indicador: Qualidade dos contetidos publicados no site da UEMA 4,261 5 2,90 2,90 11,59 30,43 52,17
Indicador: Qualidade dos contetidos publicados nas midias sociais da UEMA 4,174 4 4,35 2,90 10,14 36,23 46,38
Dimens&o: Politica de Atendimento aos Discentes 3,942 4 4,35 5,22 15,07 42,61 32,75
Indicador: Recepcéo e acolhimento dos calouros 4,116 4 2,90 1,45 18,84 34,78 42,03
Indicador: Atendimento as demandas para participa¢do em eventos externos 3,971 4 2,90 7,25 14,49 40,58 34,78
Indicador: Incentivo e participacdo em visitas técnicas e profissionais 4,014 4 5,80 2,90 11,59 43,48 36,23
Indicador: Incentivo a participacdo em programas de intercdmbio nacional e internacional 3,870 4 4,35 5,80 17,39 43,48 28,99
Indicador: AgBes que fortalecem a incluséo e permanéncia de discentes em situagéo econdmica 3,057 4 435 4,35 13,04 | 47,83 | 3043
desfavorecida na UEMA

Indicador: Conhecimento sobre as politicas de atendimento aos discentes da UEMA 3,928 4 2,90 5,80 14,49 49,28 27,54
Indicador: Recursos didaticos adaptados aos discentes com deficiéncia 3,783 4 4,35 8,70 13,04 52,17 21,74
Indicador: Oferta do ensino hibrido (presencial e virtual) 4,014 4 5,80 7,25 11,59 30,43 44,93
Indicador: Acbes para mitigacdo da evaséo e retencdo aos discentes da UEMA 3,855 4 4,35 5,80 17,39 44,93 27,54
Indicador: Organizacdo das representacdes estudantis 3,913 4 5,80 2,90 18,84 39,13 33,33
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Eixo 4: Politicas de Gestao 3,926 4 3,86 3,86 20,68 39,03 32,56
Dimenséo: Politicas de Pessoal Dimensdo ndo aplicada ao segmento respondente

Indicador: Relacdo interpessoal no ambiente de trabalho Indicador ndo aplicado ao segmento respondente

Indicador: Atendimento da instituicdo as demandas para participacdo em eventos externos Indicador ndo aplicado ao segmento respondente

Indicador: Incentivo a participacdo em programas de intercdmbio nacional e internacional Indicador ndo aplicado ao segmento respondente

Indicador: Incentivo e participacdo em visitas técnicas e profissionais Indicador ndo aplicado ao segmento respondente

Indicador: Plano de cargos, carreiras e salérios Indicador ndo aplicado ao segmento respondente

Indicador: Atendimento, clareza e efetividade dos critérios para a progressdo funcional Indicador ndo aplicado ao segmento respondente

Dimensdo: Organizagdo e Gestao da Institui¢do 3,946 4 4,20 2,90 21,16 37,54 34,20
Indicador: Conhecimento do Estatuto da UEMA 3,870 4 5,80 2,90 24,64 31,88 34,78
Indicador: Conhecimento do Regimento da UEMA 3,797 4 5,80 2,90 26,09 36,23 28,99
Indicador: Composicdo dos colegiados superiores na instituicdo 4,000 4 4,35 1,45 17,39 43,48 33,33
Indicador: Atuacdo dos colegiados superiores na instituicdo 3,957 4 4,35 1,45 20,29 42,03 31,88
Indicador: Implementacdo das decisdes colegiadas pela institui¢do 3,957 4 4,35 2,90 17,39 43,48 31,88
Indicador: Processo de comunicagdo interna da UEMA 4,029 4 1,45 2,90 21,74 39,13 34,78
Indicador: Atualizagdo da informacéo de gestdo da UEMA 4,072 4 2,90 2,90 17,39 37,68 39,13
Indicador: Clareza da informacédo de gestdo da UEMA 4,043 4 2,90 4,35 20,29 30,43 42,03
Indicador: Parceria da instituicdo com o setor publico 3,913 4 5,80 2,90 21,74 33,33 36,23
Indicador: Parceria da instituicdo com o setor privado 3,826 4 4,35 4,35 24,64 37,68 28,99
Dimens&o: Sustentabilidade Financeira 3,884 4 3,19 5,80 19,71 42,03 29,28
Indicador: Volume de recursos financeiros para o desenvolvimento das atividades fins na instituicdo 3,855 4 4,35 5,80 17,39 44,93 27,54
Indicador: Otimizag&o da aplicacéo dos recursos financeiros na instituicdo 3,870 4 1,45 10,14 17,39 42,03 28,99
Indicador: Coeréncia do or¢amento previsto para os programas de ensino, pesquisa, extensdo e 3,899 4 2,90 435 20,29 44,93 27,54
gestdo com a proposta do PDI

Indicador: C_ontribuigéo~da(s) Fundacéo(Ges) de apoio para o desenvolvimento das atividades de 3,884 4 2,90 4,35 23,19 40,58 28,99
ensino, pesquisa e extenséo

Indicador: S&o conhecidas as acBes de captacdo de recursos externos 3,913 4,35 4,35 20,29 37,68 33,33




Eixo 5: Infraestrutura Fisica 3,909 4 1,72 7,25 19,20 | 42,03 | 29,80
Dimensé&o: Infraestrutura fisica 3,909 4 1,72 7,25 19,20 | 42,03 | 29,80
Indicador: Condi¢bes do Campus/Centro/Polo referentes & adequacéo do espago fisico as 3,899 4 2,90 5,80 20,29 | 4058 | 3043
necessidades da comunidade académica

Indicador: CondigGes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a situagéo das rampas de 3,913 4 1,45 7,25 17,39 | 46738 | 27,54
acesso

Indicador: CondigGes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a situagéo dos banheiros 3,870 4 2,90 8,70 17,39 | 4058 | 30,43
adaptados

Indicador: Condigbes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a situacdo dos 3,725 4 4,35 7,25 2319 | 42,03 23.19
bebedouros adaptados

Indicador: Condigbes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a situagdo de 3,768 4 4,35 7,25 21,74 | 4058 | 26,09
sinalizacGes

Indicador: Condi¢cGes do Campus/Centro/Polo referentes aos servigos de manutengdo das 3,855 4 2,90 5,80 17,39 | 50,72 | 23,19
instalacoes fisicas

Indicador: Condigcdes do Campus/Centro/Polo referentes aos servigos de manutengéo dos 3,855 4 1,45 8,70 20,29 | 42,03 | 27,54
equipamentos

Indicador: Responsividade da infraestrutura de tecnologia da informagéo do Campus/Centro/Polo 3,086 4 0,00 8,70 17,39 | 4058 | 33,33
frente aos desafios impostos pelo ensino remoto

Indicador: Condigoes de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes a apoio logistico para as 3,913 4 1,45 5,80 2174 | 42,03 28.99
atividades académicas

Indicador: Condices de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes as areas de lazer/ vivéncia 3,812 4 1,45 8,70 23,19 40,58 26,09
Indicador: CondicBes de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes a destinagéo social e 3,057 4 0,00 8,70 17,39 | 4348 | 30,43
ambientalmente correta dos residuos

Indicador: Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes a Internet da Institui¢do 4,058 4 0,00 5,80 17,39 42,03 34,78
Indicador: Condigbes das salas de aula do Campus/Centro/Polo referentes ao espaco fisico 3,957 4 1,45 7,25 17,39 42,03 31,88
Indicador: Condigdes dos laboratérios do Campus/Centro/Polo referentes ao espaco fisico 4,058 4 0,00 7,25 15,94 40,58 36,23
Indicador: Condigbes da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes ao espaco fisico 3,986 4 1,45 5,80 18,84 | 40,58 33,33
Indicador: Condicdes da(s) cantina(s) do Campus/Centro/Polo referentes ao espago fisico 3,942 4 1,45 7,25 20,29 37,68 33,33
Total Geral 3,990 4 3,39 4,47 17,39 | 39,28 | 3547

Fonte: Elaboracéo propria a partir dos resultados da Autoavaliacdo Institucional UEMA 2021.

27



3.2.2 - Notas continuas e em faixas e percentuais de respostas obtidos pelas notas atribuidas pelo segmento discentes aos cursos de graduacao do Programa

PROFITEC - UEMA na Autoavaliacao Institucional 2021

3.2.2.1 - Notas continuas e em faixas e percentuais de respostas obtidos pelas notas atribuidas pelo segmento discentes ao curso de graduagdo de

Tecnologia em Design de Interiores - Tecnélogo do Programa PROFITEC - UEMA na Autoavaliagdo Institucional 2021

Tabela 6 - Notas continuas e em faixas e percentuais de respostas obtidos pelas notas atribuidas pelo segmento discentes ao curso de graduacao de

Tecnologia em Design de Interiores - Tecnélogo do Programa de Graduagdo PROFITEC - UEMA na Autoavaliacdo Institucional 2021

Eixos. Dimensdes e Indicadores Notas (1 a5) Percentuais de Respostas (0 a 100)

' Continua Faixa Notal | Nota2 | Nota3 | Nota4 | Nota5
Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional 4,075 4 0,00 2,50 27,50 30,00 40,00
Dimensdo: Planejamento e Avaliacdo 4,075 4 0,00 2,50 27,50 30,00 40,00
Indicador: Satisfacdo referente a divulgagdo dos processos avaliativos internos da UEMA 3,950 4 0,00 5,00 25,00 40,00 30,00
Indicador: Satisfacdo referente a divulgagdo dos processos avaliativos externos da UEMA 4,050 4 0,00 5,00 30,00 20,00 45,00
Indicador: Utilizagéo dos resultados dos processos avaliativos na construgéo do planejamento e das 4,250 5 0,00 0,00 20,00 | 35,00 | 45,00
aces para elevar os indicadores de qualidade da Instituicdo
Indicador: Clareza dos processos de planejamento e avaliagdo da UEMA 4,050 4 0,00 0,00 35,00 25,00 40,00
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional 3,915 4 1,50 6,00 28,50 27,50 36,50
Dimenséo: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional 3,913 4 3,75 3,75 27,50 27,50 37,50
Indicador: Conhecimento sobre a missdo, a visao e os valores da UEMA 4,050 4 0,00 5,00 30,00 20,00 45,00
Indicador: Coeréncia entre as atividades desenvolvidas pela UEMA e a sua missdo institucional 4,150 4 0,00 0,00 30,00 25,00 45,00
Indicador: Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI/UEMA 3,750 4 10,00 5,00 20,00 30,00 35,00
Indicador: Envolvimento e participagéo efetiva dos o6rgdos colegiados e demais instancias 3,700 4 5,00 5,00 30,00 | 35,00 25.00
organizacionais na construcdo, implementacéo e revisdo do PDI/UEMA
Dimenséo: Responsabilidade Social da Instituicéo 3,917 4 0,00 7,50 29,17 27,50 35,83
Indicador: Acbes da UEMA referentes a promocao do desenvolvimento econémico local 3,950 4 0,00 5,00 35,00 20,00 40,00
Indicador: AgBes da UEMA referentes a formagdo de profissionais destinados as necessidades do 4,200 5 0,00 0,00 3500 | 10,00 | 55,00
mercado de trabalho
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Indicador: Acbes da UEMA referentes a aplicacéo do conhecimento cientifico produzido e a 4,100 4 0,00 0,00 30,00 | 30,00 | 40,00
transferéncia de tecnologia para a sociedade

Indicador: Acbes da UEMA referentes a politica de inclusdo social de pessoas com deficiéncia 3,900 4 0,00 10,00 25,00 30,00 35,00
Indicador: AcBes da UEMA referentes a defesa do meio ambiente 3,750 4 0,00 10,00 30,00 35,00 25,00
Indicador: AgBes da UEMA referentes a qualidade de vida da populagéo local no que concerne a 3,600 4 0,00 20,00 | 20,00 | 40,00 | 20,00
promocdo da cidadania e inclusdo social

Eixo 3: Politicas Académicas 3,526 4 9,51 9,15 24,02 33,90 23,41
Dimens&o: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo 3,560 4 10,00 7,80 23,40 33,80 25,00
Indicador: Envolvimento em projeto académico de ensino 3,550 4 10,00 10,00 25,00 25,00 30,00
Indicador: Conhecimento dos conceitos do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes 3,500 4 15,00 5,00 2500 | 25,00 | 30,00
(ENADE)

Indicador: Satisfagdo/interesse/empenho em participar do ENADE 3,750 5,00 10,00 25,00 25,00 35,00
Indicador: Grau de satisfacdo com o curso 4,350 5 0,00 0,00 10,00 45,00 45,00
Indicador: Contribui¢do do projeto pedagdgico do curso na formagéo do perfil profissional esperado 4,100 4 0,00 5,00 20,00 35,00 40,00
Indicador: O desenvolvimento do curriculo do Curso contribui com a construgédo de novos 4,300 5 0,00 0,00 2500 | 20,00 | 55,00
conhecimentos

Indicador: Conteudos abordados nas disciplinas estdo em conformidade ao curriculo do curso 4,100 4 0,00 5,00 15,00 45,00 35,00
Indicador: Atendimento do ambiente virtual de aprendizagem 4,200 5 0,00 0,00 15,00 50,00 35,00
Indicador: Satisfagéo referente ao nimero de docentes para atender adequadamente as atividades do 4,150 4 0,00 0,00 1500 | 55,00 | 30,00
curso

Indicador: Satisfagéo referente ao numero de servidores técnico-administrativos para atender 3,850 4 0,00 10,00 15,00 | 55,00 20,00
adequadamente as atividades do curso

Indicador: Oportunidades e envolvimento em Monitoria 2,950 3 20,00 20,00 20,00 25,00 15,00
Indicador: Estagio obrigatério 3,200 3 20,00 10,00 10,00 50,00 10,00
Indicador: Politicas institucionais para expansdo e manutencéo da iniciagdo cientifica 3,150 3 15,00 10,00 35,00 25,00 15,00
Indicador: Envolvimento em projeto académico de pesquisa 3,100 3 20,00 15,00 15,00 35,00 15,00
Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a infraestrutura fisica para o 3,000 3 20,00 | 10,00 | 30,00 | 30,00 | 10,00
desenvolvimento dos projetos

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao pessoal de apoio disponibilizado 3,400 4 15,00 5,00 30,00 | 25,00 | 25,00
para o desenvolvimento dos projetos

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere aos recursos financeiros 3,450 4 10,00 5,00 3500 | 30,00 | 20,00

disponibilizados para o desenvolvimento dos projetos
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Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a quantidade de orientadores por 3,250 3 10,00 | 10,00 | 3500 | 3500 | 10,00
discentes interessados em desenvolver projetos

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao nimero de bolsas 3,200 3 15,00 10,00 25,00 40,00 10,00
Indicador: Envolvimento em projeto académico de extenséo 3,250 3 15,00 10,00 30,00 25,00 20,00
Indicador: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere ao atendimento a comunidade local 3,250 3 15,00 10,00 30,00 25,00 20,00
Indicador: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere a articulagdo com o ensino e a 3,450 4 15,00 5,00 2500 | 30,00 | 25,00
pesquisa

Indicador: Atividades de extensio na UEMA no que se refere aos meios de divulgagdo 3,650 4 10,00 5,00 2500 | 30,00 | 30,00
(eventos/publicaces)

Indicador: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere ao nimero de bolsas 3,300 3 10,00 15,00 30,00 25,00 20,00
Indicador: AcGes de integracdo dos egressos a comunidade académica 3,550 4 10,00 10,00 20,00 35,00 25,00
Dimensdo: Comunicagdo com a Sociedade 3,433 4 10,00 10,00 29,17 28,33 22,50
Indicador: Imagem publica da UEMA na comunidade/sociedade 3,500 4 10,00 10,00 20,00 40,00 20,00
Indicador: Conhecimento da comunidade externa referente as atividades desenvolvidas pela UEMA 3,450 4 5,00 15,00 30,00 30,00 20,00
Indicador: Frequéncia com que os meios de comunicagdo locais (TV, jornal, radio etc.) noticiam 2,850 3 25,00 10,00 35,00 15,00 15,00
matérias que dizem respeito as atividades da UEMA

Indicador: Servico prestado pela Ouvidoria da UEMA 3,300 3 5,00 10,00 45,00 30,00 10,00
Indicador: Qualidade dos contetidos publicados no site da UEMA 3,850 4 5,00 10,00 20,00 25,00 40,00
Indicador: Qualidade dos contetidos publicados nas midias sociais da UEMA 3,650 4 10,00 5,00 25,00 30,00 30,00
Dimensdo: Politica de Atendimento aos Discentes 3,495 4 8,00 12,00 22,50 37,50 20,00
Indicador: Recepcéo e acolhimento dos calouros 3,650 4 5,00 5,00 30,00 40,00 20,00
Indicador: Atendimento as demandas para participa¢do em eventos externos 3,550 4 5,00 15,00 25,00 30,00 25,00
Indicador: Incentivo e participacdo em visitas técnicas e profissionais 3,650 4 10,00 5,00 20,00 40,00 25,00
Indicador: Incentivo a participacdo em programas de intercdmbio nacional e internacional 3,400 4 5,00 15,00 30,00 35,00 15,00
Indicador: AgBes que fortalecem a incluséo e permanéncia de discentes em situagéo econémica 3,450 4 10,00 10,00 20,00 | 45,00 15,00
desfavorecida na UEMA

Indicador: Conhecimento sobre as politicas de atendimento aos discentes da UEMA 3,500 4 5,00 15,00 20,00 45,00 15,00
Indicador: Recursos didaticos adaptados aos discentes com deficiéncia 3,300 3 5,00 20,00 20,00 50,00 5,00
Indicador: Oferta do ensino hibrido (presencial e virtual) 3,750 4 10,00 15,00 10,00 20,00 45,00
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Indicador: Acles para mitigacdo da evasao e retencdo aos discentes da UEMA 3,350 3 10,00 15,00 20,00 40,00 15,00
Indicador: Organizacdo das representacdes estudantis 3,350 3 15,00 5,00 30,00 30,00 20,00
Eixo 4: Politicas de Gestao 3,663 4 8,67 3,33 27,33 34,33 26,33
Dimenséo: Politicas de Pessoal Dimensdo ndo aplicada ao segmento respondente

Indicador: Relacdo interpessoal no ambiente de trabalho Indicador ndo aplicado ao segmento respondente

Indicador: Atendimento da instituicdo as demandas para participacdo em eventos externos Indicador ndo aplicado ao segmento respondente

Indicador: Incentivo & participacdo em programas de intercdmbio nacional e internacional Indicador ndo aplicado ao segmento respondente

Indicador: Incentivo e participa¢do em visitas técnicas e profissionais Indicador ndo aplicado ao segmento respondente

Indicador: Plano de cargos, carreiras e salarios Indicador ndo aplicado ao segmento respondente

Indicador: Atendimento, clareza e efetividade dos critérios para a progressdo funcional Indicador ndo aplicado ao segmento respondente

Dimensdo: Organizagdo e Gestao da Institui¢do 3,645 4 11,00 2,50 24,50 35,00 27,00
Indicador: Conhecimento do Estatuto da UEMA 3,550 4 10,00 5,00 30,00 30,00 25,00
Indicador: Conhecimento do Regimento da UEMA 3,500 4 10,00 5,00 30,00 35,00 20,00
Indicador: Composicdo dos colegiados superiores na instituicdo 3,750 4 10,00 0,00 20,00 45,00 25,00
Indicador: Atuacdo dos colegiados superiores na instituicdo 3,750 4 10,00 0,00 20,00 45,00 25,00
Indicador: Implementacdo das decisdes colegiadas pela institui¢do 3,800 4 10,00 0,00 20,00 40,00 30,00
Indicador: Processo de comunicacéo interna da UEMA 3,850 4 5,00 5,00 20,00 40,00 30,00
Indicador: Atualizagdo da informacéo de gestdo da UEMA 3,800 4 10,00 5,00 15,00 35,00 35,00
Indicador: Clareza da informacédo de gestdo da UEMA 3,650 4 10,00 5,00 30,00 20,00 35,00
Indicador: Parceria da instituicdo com o setor publico 3,300 3 20,00 0,00 30,00 30,00 20,00
Indicador: Parceria da instituicdo com o setor privado 3,500 4 15,00 0,00 30,00 30,00 25,00
Dimenséo: Sustentabilidade Financeira 3,700 4 4,00 5,00 33,00 33,00 25,00
Indicador: Volume de recursos financeiros para o desenvolvimento das atividades fins na instituicdo 3,700 4 5,00 5,00 30,00 35,00 25,00
Indicador: Otimizag&o da aplicacéo dos recursos financeiros na instituicdo 3,600 4 0,00 10,00 40,00 30,00 20,00
Indicador: Coeréncia do orcamento previsto para os programas de ensino, pesquisa, extensdo e 3,750 4 5,00 0,00 3500 | 35,00 25.00

gestdo com a proposta do PDI




Indicador: Contribuicdo da(s) Fundacéo(Ges) de apoio para o desenvolvimento das atividades de 3,700 4 5,00 5,00 30,00 | 35,00 | 25,00
ensino, pesquisa e extensdo

Indicador: S&o conhecidas as a¢des de captacdo de recursos externos 3,750 4 5,00 5,00 30,00 30,00 30,00
Eixo 5: Infraestrutura Fisica 3,350 3 2,81 14,38 35,94 38,75 8,13
Dimenséo: Infraestrutura fisica 3,350 3 2,81 14,38 35,94 38,75 8,13
Indicador: CondigcGes do Campus/Centro/Polo referentes a adequagdo do espago fisico as 3,200 3 5,00 1500 | 40,00 | 35,00 5,00
necessidades da comunidade académica

Indicador: CondigGes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a situagéo das rampas de 3,350 3 0,00 15,00 | 40,00 | 40,00 5,00
acesso

Indicador: CondigGes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a situagéo dos banheiros 3,300 3 0,00 20,00 | 35,00 | 40,00 5,00
adaptados

Indicador: CondicGes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a situagéo dos 3,200 3 5,00 15,00 | 40,00 | 35,00 5,00
bebedouros adaptados

Indicador: Condigbes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a situagdo de 2,950 3 10,00 | 15,00 | 50,00 | 20,00 5,00
sinalizagbes

Indicador: CondicGes do Campus/Centro/Polo referentes aos servigos de manutencdo das 3,350 3 5,00 15,00 | 30,00 | 40,00 | 10,00
instalacdes fisicas

Indicador: Condi¢bes do Campus/Centro/Polo referentes aos servicos de manutengdo dos 3,400 4 0,00 20,00 | 30,00 | 40,00 10,00
equipamentos

Indicador: Responsividade da infraestrutura de tecnologia da informagéo do Campus/Centro/Polo 3,450 4 0,00 1500 | 35,00 | 40,00 10,00
frente aos desafios impostos pelo ensino remoto

Indicador: Condigoes de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes a apoio logistico para as 3,450 4 5,00 10,00 | 30,00 | 45,00 10,00
atividades académicas

Indicador: Condices de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes as areas de lazer/ vivéncia 3,250 3 0,00 20,00 40,00 35,00 5,00
Indicador: Condicdes de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes a destinacdo social e 3,300 3 0,00 20,00 35,00 40,00 5,00
ambientalmente correta dos residuos

Indicador: Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes a Internet da Institui¢do 3,550 4 0,00 10,00 35,00 45,00 10,00
Indicador: Condicdes das salas de aula do Campus/Centro/Polo referentes ao espaco fisico 3,400 4 5,00 10,00 30,00 50,00 5,00
Indicador: Condigdes dos laboratérios do Campus/Centro/Polo referentes ao espago fisico 3,650 4 0,00 10,00 30,00 45,00 15,00
Indicador: Condicoes da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes ao espago fisico 3,550 4 5,00 5,00 35,00 40,00 15,00
Indicador: Condicdes da(s) cantina(s) do Campus/Centro/Polo referentes ao espaco fisico 3,250 3 5,00 15,00 40,00 30,00 10,00
Total Geral 3,588 4 6,74 8,43 27,50 33,95 23,37

Fonte: Elaboracéo propria a partir dos resultados da Autoavaliagdo Institucional UEMA 2021.
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3.2.2.2 - Notas continuas e em faixas e percentuais de respostas obtidos pelas notas atribuidas pelo segmento discentes ao curso de graduagdo de

Tecnologia em Gestdo de Qualidade - Tecnologo do Programa PROFITEC - UEMA na Autoavaliacdo Institucional 2021

Tabela 7 - Notas continuas e em faixas e percentuais de respostas obtidos pelas notas atribuidas pelo segmento discentes ao curso de graduacao de

Tecnologia em Gestdo de Qualidade - Tecnologo do Programa PROFITEC - UEMA na Autoavaliacdo Institucional 2021

Eixos. Dimensdes e Indicadores Notas (1 ab) Percentuais de Respostas (0 a 100)

' Continua Faixa Notal | Nota2 | Nota3 | Nota4 | Notab
Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional 4,304 5 1,79 4,46 10,71 27,68 55,36
Dimenséao: Planejamento e Avaliagdo 4,304 5 1,79 4,46 10,71 27,68 55,36
Indicador: Satisfagdo referente & divulgacdo dos processos avaliativos internos da UEMA 4,179 4 3,57 10,71 0,00 35,71 50,00
Indicador: Satisfagdo referente & divulgacdo dos processos avaliativos externos da UEMA 4,214 5 0,00 3,57 14,29 39,29 42,86
Indicador: Utilizagéo dos resultados dos processos avaliativos na construcéo do planejamento e das 4,357 5 3,57 3,57 7,14 25,00 60,71
aces para elevar os indicadores de qualidade da Instituicdo
Indicador: Clareza dos processos de planejamento e avaliagdo da UEMA 4,464 5 0,00 0,00 21,43 10,71 67,86
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional 4,293 5 1,43 1,43 13,21 34,29 49,64
Dimenséo: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional 4,268 5 0,89 0,89 11,61 43,75 42,86
Indicador: Conhecimento sobre a missdo, a visao e os valores da UEMA 4,286 5 3,57 3,57 3,57 39,29 50,00
Indicador: Coeréncia entre as atividades desenvolvidas pela UEMA e a sua missdo institucional 4,536 5 0,00 0,00 7,14 32,14 60,71
Indicador: Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI/UEMA 4,107 4 0,00 0,00 17,86 53,57 28,57
Indicador: Envolvimento e participagéo efetiva dos oOrgdos colegiados e demais instancias 4,143 4 0,00 0,00 17,86 | 50,00 | 32,14
organizacionais na construcdo, implementacéo e revisdo do PDI/UEMA
Dimenséo: Responsabilidade Social da Instituicéo 4,310 5 1,79 1,79 14,29 27,98 54,17
Indicador: Acbes da UEMA referentes a promocéao do desenvolvimento econémico local 4,214 5 0,00 3,57 25,00 17,86 53,57
Indicador: AgBes da UEMA referentes a formagdo de profissionais destinados as necessidades do 4,464 5 3,57 0,00 7,14 2500 | 64,29
mercado de trabalho
Indicador: Acbes da UEMA referentes a aplicagéo do conhecimento cientifico produzido e a 4,321 5 3,57 0,00 10,71 | 32,14 | 53,57
transferéncia de tecnologia para a sociedade
Indicador: Acbes da UEMA referentes a politica de inclusdo social de pessoas com deficiéncia 4,214 5 0,00 3,57 14,29 39,29 42,86
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Indicador: AcBes da UEMA referentes a defesa do meio ambiente 4,286 5 3,57 0,00 14,29 28,57 53,57
Indicador: Acdes da UEMA referentes a qualidade de vida da populagéo local no que concerne a 4,357 5 0,00 3,57 1429 | 2500 | 57,14
promocdo da cidadania e inclusdo social

Eixo 3: Politicas Académicas 4,237 5 1,57 3,83 12,02 34,49 48,08
Dimensdo: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo 4,219 5 2,00 3,71 12,29 34,43 47,57
Indicador: Envolvimento em projeto académico de ensino 4,250 5 0,00 3,57 14,29 35,71 46,43
Indicador: Conhecimento dos conceitos do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes 4,143 4 3,57 0,00 1786 | 3571 | 42,86
(ENADE)

Indicador: Satisfacdo/interesse/empenho em participar do ENADE 4,036 4 3,57 3,57 14,29 42,86 35,71
Indicador: Grau de satisfacdo com o curso 4,464 5 3,57 3,57 7,14 14,29 71,43
Indicador: Contribui¢do do projeto pedagdgico do curso na formagéo do perfil profissional esperado 4,286 5 3,57 0,00 3,57 50,00 42,86
Indicador: O desenvolvimento do curriculo do Curso contribui com a construgédo de novos 4,500 5 3,57 0,00 3,57 2857 | 64,29
conhecimentos

Indicador: Conteudos abordados nas disciplinas estdo em conformidade ao curriculo do curso 4,786 5 0,00 0,00 3,57 14,29 82,14
Indicador: Atendimento do ambiente virtual de aprendizagem 4,250 5 7,14 3,57 10,71 14,29 64,29
Indicador: Satisfacao referente ao nimero de docentes para atender adequadamente as atividades do 4,500 5 0,00 0,00 7,14 3571 | 57,14
curso

Indicador: Satisfagdo referente ao numero de servidores técnico-administrativos para atender 4,286 5 0,00 7.14 7.14 35,71 50,00
adequadamente as atividades do curso

Indicador: Oportunidades e envolvimento em Monitoria 4,036 4 3,57 3,57 10,71 50,00 32,14
Indicador: Estagio obrigatorio 3,857 4 7,14 3,57 17,86 39,29 32,14
Indicador: Politicas institucionais para expansdo e manutencéo da iniciagdo cientifica 4,250 5 0,00 7,14 7,14 39,29 46,43
Indicador: Envolvimento em projeto académico de pesquisa 4,107 4 3,57 3,57 10,71 42,86 39,29
Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere & infraestrutura fisica para o 4,107 4 3,57 0,00 17,86 39,29 | 39,29
desenvolvimento dos projetos

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao pessoal de apoio disponibilizado 4,357 5 0,00 3,57 10,71 | 32,14 | 5357
para o desenvolvimento dos projetos

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere aos recursos financeiros 4,107 4 0,00 7,14 10,71 | 4643 | 3571
disponibilizados para o desenvolvimento dos projetos

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a quantidade de orientadores por 4,321 5 0,00 7,14 10,71 2500 | 57,14
discentes interessados em desenvolver projetos

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao nimero de bolsas 4,214 5 0,00 3,57 17,86 32,14 46,43
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Indicador: Envolvimento em projeto académico de extenséo 4,000 4 3,57 3,57 17,86 39,29 35,71
Indicador: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere ao atendimento a comunidade local 4,036 4 3,57 7,14 10,71 39,29 39,29
Indicador: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere a articulagdo com o ensino e a 4,107 4 0,00 7,14 17,86 | 32,14 | 42586
?rfii?g:daor: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere aos meios de divulgagéo 4,179 4 0,00 7,14 1429 | 32,14 | 4643
(eventos/publicacdes)

Indicador: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere ao nimero de bolsas 4,143 4 0,00 0,00 28,57 28,57 42,86
Indicador: Acdes de integracdo dos egressos a comunidade académica 4,143 4 0,00 7,14 14,29 35,71 42,86
Dimenséo: Comunicagdo com a Sociedade 4,304 5 0,60 4,76 12,50 27,98 54,17
Indicador: Imagem publica da UEMA na comunidade/sociedade 4,464 5 0,00 3,57 7,14 28,57 60,71
Indicador: Conhecimento da comunidade externa referente as atividades desenvolvidas pela UEMA 4,179 4 0,00 7,14 14,29 32,14 46,43
Indicador: Frequéncia com que os meios de comunicacdo locais (TV, jornal, radio etc.) noticiam 3,929 4 3,57 10,71 21,43 17,86 | 46,43
matérias que dizem respeito as atividades da UEMA

Indicador: Servico prestado pela Ouvidoria da UEMA 4,286 5 0,00 3,57 10,71 39,29 46,43
Indicador: Qualidade dos contetidos publicados no site da UEMA 4,500 5 0,00 0,00 14,29 21,43 64,29
Indicador: Qualidade dos contetidos publicados nas midias sociais da UEMA 4,464 5 0,00 3,57 7,14 28,57 60,71
Dimens&o: Politica de Atendimento aos Discentes 4,243 5 1,07 3,57 11,07 38,57 45,71
Indicador: Recepcéo e acolhimento dos calouros 4,393 5 0,00 0,00 21,43 17,86 60,71
Indicador: Atendimento as demandas para participa¢do em eventos externos 4,286 5 0,00 7,14 7,14 35,71 50,00
Indicador: Incentivo e participacdo em visitas técnicas e profissionais 4,214 5 3,57 3,57 7,14 39,29 46,43
Indicador: Incentivo a participacdo em programas de intercdmbio nacional e internacional 4,179 4 3,57 3,57 7,14 42,86 42,86
Indicador: AgBes que fortalecem a incluséo e permanéncia de discentes em situagéo econdmica 4,250 5 0,00 3,57 7.14 50,00 | 39,29
desfavorecida na UEMA

Indicador: Conhecimento sobre as politicas de atendimento aos discentes da UEMA 4,214 5 0,00 3,57 7,14 53,57 35,71
Indicador: Recursos didaticos adaptados aos discentes com deficiéncia 4,107 4 0,00 7,14 10,71 46,43 35,71
Indicador: Oferta do ensino hibrido (presencial e virtual) 4,321 5 3,57 3,57 10,71 21,43 60,71
Indicador: Acbes para mitigacdo da evaséo e retencdo aos discentes da UEMA 4,214 5 0,00 0,00 17,86 42,86 39,29
Indicador: Organizacdo das representacdes estudantis 4,250 5 0,00 3,57 14,29 35,71 46,43
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Eixo 4: Politicas de Gestao 4,074 4 2,14 5,24 15,48 37,38 39,76
Dimenséo: Politicas de Pessoal Dimensdo ndo aplicada ao segmento respondente

Indicador: Relacdo interpessoal no ambiente de trabalho Indicador ndo aplicado ao segmento respondente

Indicador: Atendimento da instituicdo as demandas para participacdo em eventos externos Indicador ndo aplicado ao segmento respondente

Indicador: Incentivo a participacdo em programas de intercdmbio nacional e internacional Indicador ndo aplicado ao segmento respondente

Indicador: Incentivo e participacdo em visitas técnicas e profissionais Indicador ndo aplicado ao segmento respondente

Indicador: Plano de cargos, carreiras e salérios Indicador ndo aplicado ao segmento respondente

Indicador: Atendimento, clareza e efetividade dos critérios para a progressdo funcional Indicador ndo aplicado ao segmento respondente

Dimenséo: Organizagdo e Gestao da Instituicdo 4,121 4 2,50 2,50 17,86 34,64 42,50
Indicador: Conhecimento do Estatuto da UEMA 3,893 4 7,14 3,57 17,86 35,71 35,71
Indicador: Conhecimento do Regimento da UEMA 3,893 4 7,14 3,57 17,86 35,71 35,71
Indicador: Composicdo dos colegiados superiores na instituicdo 4,143 4 3,57 0,00 14,29 42,86 39,29
Indicador: Atuacdo dos colegiados superiores na instituicdo 4,071 4 3,57 0,00 17,86 42,86 35,71
Indicador: Implementacdo das decisdes colegiadas pela institui¢do 4,036 4 3,57 3,57 14,29 42,86 35,71
Indicador: Processo de comunicagdo interna da UEMA 4,179 4 0,00 0,00 28,57 25,00 46,43
Indicador: Atualizagdo da informacéo de gestdo da UEMA 4,286 5 0,00 0,00 21,43 28,57 50,00
Indicador: Clareza da informacédo de gestdo da UEMA 4,286 5 0,00 3,57 17,86 25,00 53,57
Indicador: Parceria da instituicdo com o setor publico 4,321 5 0,00 3,57 14,29 28,57 53,57
Indicador: Parceria da instituicdo com o setor privado 4,107 4 0,00 7,14 14,29 39,29 39,29
Dimens&o: Sustentabilidade Financeira 3,979 4 1,43 10,71 10,71 42,86 34,29
Indicador: Volume de recursos financeiros para o desenvolvimento das atividades fins na instituicdo 3,929 4 3,57 10,71 7,14 46,43 32,14
Indicador: Otimizag&o da aplicacéo dos recursos financeiros na instituicdo 3,964 4 0,00 17,86 3,57 42,86 35,71
Indicador: Coeréncia do orcamento previsto para os programas de ensino, pesquisa, extensdo e 4,000 4 0,00 10,71 10,71 | 4643 | 32,14
gestdo com a proposta do PDI

Indicador: Cpntribuigéo~da(s) Fundagéo(des) de apoio para o desenvolvimento das atividades de 4,000 4 0,00 7.14 17,86 | 42,86 | 32,14
ensino, pesquisa e extenséo

Indicador: S&o conhecidas as acBes de captacdo de recursos externos 4,000 3,57 7,14 14,29 35,71 39,29




Eixo 5: Infraestrutura Fisica 4,221 5 0,67 5,58 10,27 | 37,95 | 4554
Dimenséo: Infraestrutura fisica 4,221 5 0,67 5,58 10,27 | 37,95 | 4554
Indicador: Condi¢bes do Campus/Centro/Polo referentes & adequacéo do espago fisico as 4,321 5 0,00 3,57 10,71 | 3571 | 50,00
necessidades da comunidade académica

Indicador: CondigGes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a situagéo das rampas de 4,214 5 0,00 7,14 3,57 50,00 | 39,29
acesso

Indicador: CondicBes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a situagéo dos banheiros 4,143 4 3,57 7.14 7.14 3571 | 46,43
adaptados

Indicador: CondicGes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a situagéo dos 3,893 4 3,57 7,14 17,86 | 39,29 | 32,14
bebedouros adaptados

Indicador: Condigbes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a situagdo de 4,214 5 0,00 7,14 3,57 50,00 | 39,29
sinalizacGes

Indicador: Condi¢bes do Campus/Centro/Polo referentes aos servicos de manutencéo das 4,107 4 0,00 3,57 10,71 57,14 2857
instalacoes fisicas

Indicador: Condicbes do Campus/Centro/Polo referentes aos servigos de manutengdo dos 4,143 4 0,00 7,14 10,71 | 42,86 | 39,29
equipamentos

Indicador: Responsividade da infraestrutura de tecnologia da informagéo do Campus/Centro/Polo 4,250 5 0,00 7.14 7,14 39,29 | 46,43
frente aos desafios impostos pelo ensino remoto

Indicador: Condigoes de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes a apoio logistico para as 4,214 5 0,00 3,57 14,29 39,29 | 42,86
atividades académicas

Indicador: Condices de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes as areas de lazer/ vivéncia 4,107 4 3,57 3,57 10,71 42,86 39,29
Indicador: CondicBes de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes a destinagéo social e 4,321 5 0,00 3,57 10,71 35,71 50,00
ambientalmente correta dos residuos

Indicador: Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes a Internet da Institui¢do 4,393 5 0,00 3,57 10,71 28,57 57,14
Indicador: Condigbes das salas de aula do Campus/Centro/Polo referentes ao espago fisico 4,286 5 0,00 7,14 10,71 28,57 53,57
Indicador: Condigdes dos laboratérios do Campus/Centro/Polo referentes ao espaco fisico 4,321 5 0,00 7,14 10,71 25,00 57,14
Indicador: Condicbes da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes ao espago fisico 4,250 5 0,00 7,14 10,71 32,14 50,00
Indicador: Condicdes da(s) cantina(s) do Campus/Centro/Polo referentes ao espago fisico 4,357 5 0,00 3,57 14,29 25,00 57,14
Total Geral 4,215 5 1,50 4,15 12,38 | 3530 | 46,68

Fonte: Elaboracéo propria a partir dos resultados da Autoavaliacdo Institucional UEMA 2021.
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3.2.2.3 - Notas continuas e em faixas e percentuais de respostas obtidos pelas notas atribuidas pelo segmento discentes ao curso de graduagdo de

Tecnologia em Redes de Computadores - Tecnologo do Programa PROFITEC - UEMA na Autoavaliacdo Institucional 2021

Tabela 8 - Notas continuas e em faixas e percentuais de respostas obtidos pelas notas atribuidas pelo segmento discentes ao curso de graduacdo de

Tecnologia em Redes de Computadores - Tecnologo do Programa PROFITEC - UEMA na Autoavaliacdo Institucional 2021

Eixos. Dimensdes e Indicadores Notas (1 ab) Percentuais de Respostas (0 a 100)

' Continua Faixa Notal | Nota2 | Nota3 | Nota4 | Notab
Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional 4,369 5 0,00 0,00 5,95 51,19 42,86
Dimenséao: Planejamento e Avaliagdo 4,369 5 0,00 0,00 5,95 51,19 42,86
Indicador: Satisfagdo referente & divulgacdo dos processos avaliativos internos da UEMA 4,476 5 0,00 0,00 4,76 42,86 52,38
Indicador: Satisfagdo referente & divulgacdo dos processos avaliativos externos da UEMA 4,476 5 0,00 0,00 0,00 52,38 47,62
Indicador: Utilizagéo dos resultados dos processos avaliativos na construcéo do planejamento e das 4,238 5 0,00 0,00 9,52 57,14 | 33,33
aces para elevar os indicadores de qualidade da Instituicdo
Indicador: Clareza dos processos de planejamento e avaliagdo da UEMA 4,286 5 0,00 0,00 9,52 52,38 38,10
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional 4,176 4 0,00 0,00 14,76 52,86 32,38
Dimenséo: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional 4,190 4 0,00 0,00 14,29 52,38 33,33
Indicador: Conhecimento sobre a missdo, a visao e os valores da UEMA 4,286 5 0,00 0,00 14,29 42,86 42,86
Indicador: Coeréncia entre as atividades desenvolvidas pela UEMA e a sua missdo institucional 4,333 5 0,00 0,00 9,52 47,62 42,86
Indicador: Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI/UEMA 4,095 4 0,00 0,00 19,05 52,38 28,57
Indicador: Envolvimento e participagéo efetiva dos oOrgdos colegiados e demais instancias 4,048 4 0,00 0,00 1429 | 66,67 | 19,05
organizacionais na construcdo, implementacéo e revisdo do PDI/UEMA
Dimensdo: Responsabilidade Social da Institui¢do 4,167 4 0,00 0,00 15,08 53,17 31,75
Indicador: Acbes da UEMA referentes a promocéao do desenvolvimento econémico local 4,000 4 0,00 0,00 14,29 71,43 14,29
Indicador: AgBes da UEMA referentes a formagdo de profissionais destinados as necessidades do 4,238 5 0,00 0,00 9,52 57,14 | 33,33
mercado de trabalho
Indicador: Acbes da UEMA referentes a aplicagéo do conhecimento cientifico produzido e a 4,190 4 0,00 0,00 19,05 | 42,86 | 38,10
transferéncia de tecnologia para a sociedade
Indicador: Acbes da UEMA referentes a politica de inclusdo social de pessoas com deficiéncia 4,238 5 0,00 0,00 14,29 47,62 38,10
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Indicador: AcBes da UEMA referentes a defesa do meio ambiente 4,143 4 0,00 0,00 19,05 47,62 33,33
Indicador: Acdes da UEMA referentes a qualidade de vida da populagéo local no que concerne a 4,190 4 0,00 0,00 1429 | 52,38 | 3333
promocdo da cidadania e inclusdo social

Eixo 3: Politicas Académicas 4,071 4 4,30 0,35 12,43 49,83 33,10
Dimensdo: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo 4,101 4 3,81 0,00 12,38 49,90 33,90
Indicador: Envolvimento em projeto académico de ensino 4,000 4 4,76 0,00 19,05 42,86 33,33
Indicador: Conhecimento dos conceitos do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes 4,048 4 0,00 0,00 19,05 | 57,14 | 23,81
(ENADE)

Indicador: Satisfacdo/interesse/empenho em participar do ENADE 4,000 0,00 0,00 23,81 52,38 23,81
Indicador: Grau de satisfacdo com o curso 4,333 5 0,00 0,00 14,29 38,10 47,62
Indicador: Contribui¢do do projeto pedagdgico do curso na formagéo do perfil profissional esperado 4,190 4 0,00 0,00 14,29 52,38 33,33
Indicador: O desenvolvimento do curriculo do Curso contribui com a construgédo de novos 4,381 5 0,00 0,00 9,52 42,86 | 47,62
conhecimentos

Indicador: Conteudos abordados nas disciplinas estdo em conformidade ao curriculo do curso 4,333 5 0,00 0,00 14,29 38,10 47,62
Indicador: Atendimento do ambiente virtual de aprendizagem 4,190 4 4,76 0,00 9,52 42,86 42,86
Indicador: Satisfacao referente ao nimero de docentes para atender adequadamente as atividades do 4,333 5 4,76 0,00 0,00 4762 | 47,62
curso

Indicador: Satisfagdo referente ao numero de servidores técnico-administrativos para atender 4,048 4 476 0,00 9,52 57,14 2857
adequadamente as atividades do curso

Indicador: Oportunidades e envolvimento em Monitoria 4,238 5 4,76 0,00 4,76 47,62 42,86
Indicador: Estagio obrigatério 3,857 4 9,52 0,00 14,29 47,62 28,57
Indicador: Politicas institucionais para expansdo e manutencéo da iniciagdo cientifica 4,143 4 4,76 0,00 9,52 47,62 38,10
Indicador: Envolvimento em projeto académico de pesquisa 4,095 4 4,76 0,00 9,52 52,38 33,33
Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere & infraestrutura fisica para o 4,048 4 476 0,00 9,52 57,14 2857
desenvolvimento dos projetos

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao pessoal de apoio disponibilizado 4,000 4 4,76 0,00 9,52 6190 | 2381
para o desenvolvimento dos projetos

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere aos recursos financeiros 4,000 4 4,76 0,00 9,52 61,90 | 2381
disponibilizados para o desenvolvimento dos projetos

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a quantidade de orientadores por 4,095 4 4,76 0,00 4,76 61,90 | 2857
discentes interessados em desenvolver projetos

Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao nimero de bolsas 3,905 4 4,76 0,00 14,29 61,90 19,05
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Indicador: Envolvimento em projeto académico de extenséo 4,048 4 4,76 0,00 14,29 47,62 33,33
Indicador: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere ao atendimento a comunidade local 4,095 4 4,76 0,00 9,52 52,38 33,33
Indicador: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere a articulagdo com o ensino e a 4,048 4 4,76 0,00 1429 | 47,62 | 3333
?rfii?g:daor: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere aos meios de divulgagéo 4,143 4 4,76 0,00 1429 | 3810 | 4286
(eventos/publicacdes)

Indicador: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere ao nimero de bolsas 3,952 4 4,76 0,00 19,05 47,62 28,57
Indicador: Acdes de integracdo dos egressos a comunidade académica 4,000 4 4,76 0,00 19,05 42,86 33,33
Dimenséo: Comunicagdo com a Sociedade 4,119 4 4,76 0,79 11,11 44,44 38,89
Indicador: Imagem publica da UEMA na comunidade/sociedade 4,286 5 0,00 4,76 4,76 47,62 42,86
Indicador: Conhecimento da comunidade externa referente as atividades desenvolvidas pela UEMA 4,000 4 4,76 0,00 19,05 42,86 33,33
Indicador: Frequéncia com que os meios de comunicagéo locais (TV, jornal, radio etc.) noticiam 3,857 4 9,52 0,00 19,05 | 3810 | 33,33
matérias que dizem respeito as atividades da UEMA

Indicador: Servico prestado pela Ouvidoria da UEMA 3,952 4 4,76 0,00 23,81 38,10 33,33
Indicador: Qualidade dos contetidos publicados no site da UEMA 4,333 5 4,76 0,00 0,00 47,62 47,62
Indicador: Qualidade dos contetidos publicados nas midias sociais da UEMA 4,286 5 4,76 0,00 0,00 52,38 42,86
Dimens&o: Politica de Atendimento aos Discentes 3,967 4 5,24 0,95 13,33 52,86 27,62
Indicador: Recepcéo e acolhimento dos calouros 4,190 4 4,76 0,00 4,76 52,38 38,10
Indicador: Atendimento as demandas para participa¢do em eventos externos 3,952 4 4,76 0,00 14,29 57,14 23,81
Indicador: Incentivo e participacdo em visitas técnicas e profissionais 4,095 4 4,76 0,00 9,52 52,38 33,33
Indicador: Incentivo a participacdo em programas de intercdmbio nacional e internacional 3,905 4 4,76 0,00 19,05 52,38 23,81
Indicador: AgBes que fortalecem a incluséo e permanéncia de discentes em situagéo econdmica 4,048 4 476 0,00 1429 | 4762 | 33,33
desfavorecida na UEMA

Indicador: Conhecimento sobre as politicas de atendimento aos discentes da UEMA 3,952 4 4,76 0,00 19,05 47,62 28,57
Indicador: Recursos didaticos adaptados aos discentes com deficiéncia 3,810 4 9,52 0,00 9,52 61,90 19,05
Indicador: Oferta do ensino hibrido (presencial e virtual) 3,857 4 4,76 4,76 14,29 52,38 23,81
Indicador: Acbes para mitigacdo da evaséo e retencdo aos discentes da UEMA 3,857 4 4,76 4,76 14,29 52,38 23,81
Indicador: Organizacdo das representacdes estudantis 4,000 4 4,76 0,00 14,29 52,38 28,57
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Eixo 4: Politicas de Gestao 3,978 4 1,59 2,54 21,27 45,71 28,89
Dimenséo: Politicas de Pessoal Dimensdo ndo aplicada ao segmento respondente

Indicador: Relacdo interpessoal no ambiente de trabalho Indicador ndo aplicado ao segmento respondente

Indicador: Atendimento da instituicdo as demandas para participacdo em eventos externos Indicador ndo aplicado ao segmento respondente

Indicador: Incentivo a participacdo em programas de intercdmbio nacional e internacional Indicador ndo aplicado ao segmento respondente

Indicador: Incentivo e participacdo em visitas técnicas e profissionais Indicador ndo aplicado ao segmento respondente

Indicador: Plano de cargos, carreiras e salérios Indicador ndo aplicado ao segmento respondente

Indicador: Atendimento, clareza e efetividade dos critérios para a progressdo funcional Indicador ndo aplicado ao segmento respondente

Dimensdo: Organizagdo e Gestao da Institui¢do 4,000 4 0,00 3,81 22,38 43,81 30,00
Indicador: Conhecimento do Estatuto da UEMA 4,143 4 0,00 0,00 28,57 28,57 42,86
Indicador: Conhecimento do Regimento da UEMA 3,952 4 0,00 0,00 33,33 38,10 28,57
Indicador: Composicdo dos colegiados superiores na instituicdo 4,048 4 0,00 4,76 19,05 42,86 33,33
Indicador: Atuacdo dos colegiados superiores na instituicdo 4,000 4 0,00 4,76 23,81 38,10 33,33
Indicador: Implementacdo das decisdes colegiadas pela institui¢do 4,000 4 0,00 4,76 19,05 47,62 28,57
Indicador: Processo de comunicagdo interna da UEMA 4,000 4 0,00 4,76 14,29 57,14 23,81
Indicador: Atualizagdo da informacéo de gestdo da UEMA 4,048 4 0,00 4,76 14,29 52,38 28,57
Indicador: Clareza da informacédo de gestdo da UEMA 4,095 4 0,00 4,76 14,29 47,62 33,33
Indicador: Parceria da instituicdo com o setor publico 3,952 4 0,00 4,76 23,81 42,86 28,57
Indicador: Parceria da instituicdo com o setor privado 3,762 4 0,00 4,76 33,33 42,86 19,05
Dimens&o: Sustentabilidade Financeira 3,933 4 4,76 0,00 19,05 49,52 26,67
Indicador: Volume de recursos financeiros para o desenvolvimento das atividades fins na instituicdo 3,905 4 4,76 0,00 19,05 52,38 23,81
Indicador: Otimizag&o da aplicacéo dos recursos financeiros na instituicdo 4,000 4 4,76 0,00 14,29 52,38 28,57
Indicador: Coeréncia do orcamento previsto para os programas de ensino, pesquisa, extensdo e 3,905 4 476 0,00 19,05 52,38 2381
gestdo com a proposta do PDI

Indicador: C_ontribuigéo~da(s) Fundagéo(des) de apoio para o desenvolvimento das atividades de 3,905 4 476 0,00 2381 | 42,86 2857
ensino, pesquisa e extenséo

Indicador: S&o conhecidas as acBes de captacdo de recursos externos 3,952 4,76 0,00 19,05 47,62 28,57




Eixo 5: Infraestrutura Fisica 4,027 4 2,08 2,68 15,18 50,60 29,46
Dimens&o: Infraestrutura fisica 4,027 4 2,08 2,68 15,18 50,60 29,46
Indicador: Condi¢bes do Campus/Centro/Polo referentes & adequacéo do espago fisico as 4,000 4 4,76 0,00 1429 | 52,38 | 2857
necessidades da comunidade académica

Indicador: CondigGes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a situagéo das rampas de 4,048 4 4,76 0,00 1429 | 47,62 | 3333
acesso

Indicador: CondigGes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a situagéo dos banheiros 4,048 4 476 0,00 1429 | 4762 | 33,33
adaptados

Indicador: CondicGes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a situagéo dos 4,000 4 4,76 0,00 1429 | 52,38 | 2857
bebedouros adaptados

Indicador: Condigbes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a situagdo de 3,952 4 4,76 0,00 19,05 | 47,62 | 2857
sinalizacGes

Indicador: Condi¢cGes do Campus/Centro/Polo referentes aos servigos de manutengdo das 4,000 4 4,76 0,00 1429 | 52,38 | 2857
instalacoes fisicas

Indicador: Condigcdes do Campus/Centro/Polo referentes aos servigos de manutengéo dos 3,905 4 4,76 0,00 2381 | 42,86 | 2857
equipamentos

Indicador: Responsividade da infraestrutura de tecnologia da informagéo do Campus/Centro/Polo 4,143 4 0,00 4,76 1429 | 42,86 | 38,10
frente aos desafios impostos pelo ensino remoto

Indicador: Condigoes de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes a apoio logistico para as 3,952 4 0,00 4,76 2381 | 42,86 2857
atividades académicas

Indicador: Condices de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes as areas de lazer/ vivéncia 3,952 4 0,00 4,76 23,81 42,86 28,57
Indicador: Condicdes de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes a destinacdo social e 4,095 4 0,00 4,76 9,52 57,14 2857
ambientalmente correta dos residuos

Indicador: Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes a Internet da Institui¢do 4,095 4 0,00 4,76 9,52 57,14 28,57
Indicador: Condigdes das salas de aula do Campus/Centro/Polo referentes ao espaco fisico 4,048 4 0,00 4,76 14,29 52,38 28,57
Indicador: Condigdes dos laboratérios do Campus/Centro/Polo referentes ao espaco fisico 4,095 4 0,00 4,76 9,52 57,14 28,57
Indicador: Condigdes da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes ao espaco fisico 4,048 4 0,00 4,76 14,29 52,38 28,57
Indicador: Condicdes da(s) cantina(s) do Campus/Centro/Polo referentes ao espago fisico 4,048 4 0,00 4,76 9,52 61,90 23,81
Total Geral 4,073 4 2,71 1,11 14,45 49,67 32,06

Fonte: Elaboracdo propria a partir dos resultados da Autoavaliacdo Institucional UEMA 2021.

42



4 - CONSIDERACOES FINAIS

O processo de Autoavaliacao Institucional desenvolvido pela Universidade Estadual do
Maranhdo tem se constituido numa boa experiéncia e num momento de aprendizado significativo
para toda a comunidade académica. Destaca-se ser importante aos processos avaliativos o carater
de continuidade e regularidade e a imprescindibilidade do alinhamento com o planejamento.

A Autoavaliacdo Institucional, em consonancia com o Plano de Desenvolvimento
Institucional, deve ser vista como um processo de autoconhecimento conduzido pela Comisséo
Propria de Avaliacdo, mas que envolve todos os atores que atuam na instituicao, a fim de analisar
as atividades académicas desenvolvidas. Neste sentido, a autoavaliagcdo se constitui num processo
de inducdo de qualidade da instituicdo, que deve aproveitar os resultados das avaliacOes,
transformando-os em conhecimento e possibilitando sua apropriacdo pelos atores envolvidos.
Afinal, as acdes de melhoria a serem implementadas pela instituicdo dependem de sua prépria
compreensdo, de seu autoconhecimento.

Com base nos dados e informacgdes levantadas na Autoavaliacdo Institucional 2021,
apresentadas neste documento, faz-se necessario a coordenacdo do Programa de Graduacdo
PROFITEC - UEMA dar continuidade aos trabalhos da Autoavaliagéo Institucional dando énfase,
entre outras atividades a:

a) Construcdo do capitulo Anélise dos Dados e das Informacdes, tendo como base o
diagnostico apresentado no topico desenvolvimento. A anélise dos Dados e das InformacGes que
culminem no planejamento e na execucgédo das ac¢Oes destinados ao atendimento do Programa;

b) Construcdo do capitulo AcGes com Base na Andlise. As a¢Oes deverdo ser previstas a
partir da analise dos dados e das informacdes, objetivando a melhoria das atividades académica e
de gestdo do Programa;

c) Leitura do Relatdrio de Autoavaliacdo Institucional UEMA 2021 no sentido de
busca de complementariedade de informacdes pertinentes ao processo avaliatorio;

d) Inserir ao planejamento e gestdo do Programa acGes que assegurem a necessaria
tomada de decisdes e iniciativas institucionais, que, de forma conjunta e articulada, viabilizem
mudancgas, tendo em vista a elevacgéo do nivel de qualidade dos indicadores, traduzidos na melhoria
dos conceitos avaliativos;

e) Intensificar o trabalho de sensibilizagdo e conscientizagdo para o valor da avaliagdo no
alcance das metas institucionais como instrumento de consolida¢do ou modifica¢do de rumos;

f) Apresentar e discutir os dados da Autoavaliagdo Institucional UEMA 2021 do
Programa junto aos Campi, Polos, e coordenadores de cursos para que sejam planejadas agdes

corretivas especificas aos problemas detectados no processo avaliativo;



g) Promover campanhas de divulgacdo envolvendo todos os Cursos, Docentes, Técnico-
Administrativos e Discentes, constando claramente em que termos a avaliacdo pode melhorar a
qualidade de cada elemento que o processo envolve;

h) Propiciar foruns pedagogicos com o objetivo de democratizar os dados e as
informacdes coletadas nas avaliacOes internas e externas pertinentes ao Programa;

i) Ressaltar o papel do Plano de Desenvolvimento Institucional e do Plano de Gestao
Anual (PGA) junto a comunidade académica; e

J) Intensificar a divulgagédo da miss&o, visdo e valores da UEMA, utilizando as diferentes
ferramentas comunicacionais impressas e digitais, tanto para a comunidade académica como para
toda a sociedade;

O Boletim de Autoavaliacéo Institucional 2021 do Programa de Graduacdo PROFITEC -
UEMA apresenta os caminhos para a continuidade das a¢des avaliativas institucionais. Por meio
deste documento, pretende-se expandir e consolidar as préaticas avaliativas da instituicdo em
observancia as diretrizes emanadas do Conselho Estadual de Educacdo do Maranhdo (CEE/MA)
e da Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (CONAES), sem deixar de considerar
as peculiaridades da instituicéo.
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