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APRESENTACAO

A avaliacdo institucional representa uma ocasido de grande destaque para a identificacao
do nivel de qualidade de atuagdo da Universidade Estadual do Maranhdo como formadora de
recursos humanos e como propulsora do desenvolvimento do Estado. Deste modo, a avaliagdo
levada a efeito em uma universidade que busca uma crescente qualidade no cotidiano de suas
acgoes, necessita ser encarada como um processo continuo de aperfeicoamento do desempenho
académico e ao mesmo tempo fazendo com que se torne um processo sistematico de prestagdo de
contas a sociedade.

O boletim apresentado a Universidade Estadual do Maranhdo por meio da Comissao
Setorial de Avaliagdo da UEMA Campus Caxias constitui-se de um importante instrumento de
analise de dados coletados por meio de formularios disponibilizados a comunidade académica e
sociedade em geral, tendo como enfoque demonstrar as diferentes percepgdes dos individuos
envolvidos sobre o trabalho da instituicao, este documento permitird que a sociedade acompanhe
o diagndstico do trabalho desenvolvido pela Institui¢do assim como questdes voltadas para os
aspectos da Missao e Valores que norteiam o servigo publico no que diz respeito ao Ensino

Superior.



COMUNIDADE ACADEMICA NA AUTOAVALICAO DA UEMA CAMPUS CAXIAS
EM 2023

A tabela abaixo representa a totalidade de participantes envolvidos no processo de

autoavaliacdo institucional.

Tabela 1 — Numero de participantes da Autoavaliagdo Institutional UEMA Campus Caxias

NIVEIS UNIVERSO PARTICIPANTE
DISCENTES (Graduag¢ao + P6s-Graduacio) 1952 502
Discentes Graduagao 1892 499
Discentes Educagdo PRESENCIAL 1806 479
Discentes Educagio a DISTANCIA 86 20
Discentes Educag@o do Programa ENSINAR 0 0
Discentes Educacdo do Programa PROETNOS 0 0
Discentes Educag@o do Programa PROFITEC 0 0
Discentes P6s-Graduacao 60 3
Discentes Lato Sensu presencial 32 0
Discentes Stricto Sensu 28 3
DOCENTES 165 59
TECNICO-ADMINISTRATIVOS 27 13

TOTAL 2144 574

A tabela 2 referente aos processos internos e externos da Instituigdo UEMA, demonstra
que todos os agentes que participaram da avaliagdo atribuiram nota na Faixa 4. No entanto,
podemos sugerir que esta IES enfatize a importancia do Sistema Avaliativo, junto a toda

comunidade académica, possibilitando uma maior participacao de todos, enfatizando as questdes

democréticas.
Tabela 2 - Processos internos e externos da UEMA Campus Caxias
CATEGORIA INDICADOR FAIXA

Satisfagdo referente a divulgacao dos processos 4

avaliativos internos da UEMA
Satisfagdo referente a divulgacao dos processos 4

DISCENTES EDUCACAO A avaliativos externos da UEMA
DISTANCIA Utilizacao dos resultados dos processos 5

avaliativos na construcdo do planejamento e das

acdes para elevar os indicadores de qualidade da
Institui¢do

Clareza dos processos de planejamento e 4

avaliacdo da UEMA

Satisfacdo referente a divulgacdo dos processos 4




DISCENTES EDUCACAO
PRESENCIAL

avaliativos internos da UEMA

Satisfagdo referente a divulgagdo dos processos
avaliativos externos da UEMA

Utilizagdo dos resultados dos processos
avaliativos na construcdo do planejamento e das
acdes para elevar os indicadores de qualidade da

Institui¢do

Clareza dos processos de planejamento e
avaliacdo da UEMA

DISCENTES STRICTO
SENSU

Satisfagdo referente a divulgac@o dos processos
avaliativos internos da UEMA

Satisfagdo referente a divulgacao dos processos
avaliativos externos da UEMA

Utilizacao dos resultados dos processos
avaliativos na construcdo do planejamento e das
acdes para elevar os indicadores de qualidade da

Institui¢do

Clareza dos processos de planejamento e
avaliacdo da UEMA

DOCENTES

Satisfagdo referente a divulgagdo dos processos
avaliativos internos da UEMA

Satisfagdo referente a divulgagdo dos processos
avaliativos externos da UEMA

Utilizagdo dos resultados dos processos
avaliativos na construcdo do planejamento e das
acdes para elevar os indicadores de qualidade da

Institui¢do

Clareza dos processos de planejamento e
avaliacdo da UEMA

TECNICO-
ADMINISTRATIVOS

Satisfagdo referente a divulgac@o dos processos
avaliativos internos da UEMA

Satisfagdo referente a divulgac@o dos processos
avaliativos externos da UEMA

Utilizacao dos resultados dos processos
avaliativos na construcdo do planejamento e das
acdes para elevar os indicadores de qualidade da

Institui¢do

Clareza dos processos de planejamento e
avaliacdo da UEMA

UEMA

Satisfagdo referente a divulgagdo dos processos
avaliativos internos da UEMA

Satisfagdo referente a divulgagdo dos processos
avaliativos externos da UEMA

Utilizagdo dos resultados dos processos
avaliativos na construcdo do planejamento e das
acdes para elevar os indicadores de qualidade da

Institui¢do

Clareza dos processos de planejamento e
avaliacdo da UEMA

4

FAIXA TOTAL

4




Quando a missdo, visdo e valores da UEMA, conhecimento do PDI e participagdo e
envolvimento dos 6rgdos colegiados, itens da Tabela 3, destacamos uma avali¢do na Faixa 4,
porém ¢ necessario uma maior participagdo, envolvimento e compromisso dos docentes e
discentes quanto a sua participacdo no PDI/UEMA e nos 6rgaos colegiados. Na mesma tabela 3,
podemos observar que os agentes, discentes modalidades presencial e strictu sensu, deram nota

na faixa 3 em dois indicadores, quais sejam, missdo, visdo e valores e conhecimento do

PDI/UEMA.

Tabela 3 - Missdo, visdo e valores da UEMA

CATEGORIA INDICADOR FAIXA
Conhecimento sobre a missdo, a visao e os valores da UEMA 4
Discentes Educaciio a Coeréncia entre as ativiéades desenvolvidlas pela UEMA e a sua 5
N missdo instituciona
DISTANCIA Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional - 4
PDI/UEMA
Envolvimento e participagdo efetiva dos 6rgaos colegiados e 4
demais instancias organizacionais na constru¢do, implementagéo
e revisdo do PDI/UEMA
Conhecimento sobre a missdo, a visdo e os valores da UEMA 4
Coeréncia entre as atividades desenvolvidas pela UEMA ¢ a sua 4
. ~ missdo institucional
Discentes Educacao Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional - 3
PRESENCIAL PDI/UEMA
Envolvimento e participagdo efetiva dos 6rgéos colegiados e 3
demais instincias organizacionais na constru¢ao, implementacao
e revisao do PDI/UEMA
Conhecimento sobre a misso, a visdo e os valores da UEMA 3
Coeréncia entre as atividades desenvolvidas pela UEMA ¢ a sua 4
missdo institucional
. . Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional - 3
Discentes Stricto PDI/UEMA
Sensu Envolvimento e participagdo efetiva dos orgos colegiados e 4
demais instincias organizacionais na constru¢ao, implementacao
e revisao do PDI/UEMA
Conhecimento sobre a missdo, a visao e os valores da UEMA 5
Coeréncia entre as atividades desenvolvidas pela UEMA e a sua 4
missdo institucional
DOCENTES Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional - 4
PDI/UEMA
Envolvimento e participagdo efetiva dos 6rgaos colegiados e 4
demais instancias organizacionais na constru¢do, implementacgéo
e revisdo do PDI/UEMA
Conhecimento sobre a missdo, a visdo e os valores da UEMA 4
Coeréncia entre as atividades desenvolvidas pela UEMA ¢ a sua 4
TE CNICO- ’ missao 1nst1tu010nz.il _
Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional - 4
ADMINISTRATIVOS PDI/UEMA
Envolvimento e participagdo efetiva dos 6rgéos colegiados e 4




demais instancias organizacionais na constru¢do, implementagéo
e revisdo do PDI/UEMA
Conhecimento sobre a missdo, a visdo e os valores da UEMA 4
Coeréncia entre as atividades desenvolvidas pela UEMA ¢ a sua 4
missao institucional
Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional - 4
UEMA PDI/UEMA
Envolvimento e participagdo efetiva dos 6rgaos colegiados e 4
demais instincias organizacionais na constru¢ao, implementacao
e revisao do PDI/UEMA
FAIXA
TOTAL
4

A tabela 4 no que se refere as acoes da UEMA, a nota, também, ficou na faixa 4, no
entanto no tocante ao item promocao do desenvolvimento local foi atribuido pelos discentes da
educacdo modalidade presencial e strictu sensu nota na faixa 3. Nos itens formagdo de
profissionais, aplicagdo do conhecimento cientifico e qualidade de vida os discentes strictu sensu

atribuiram nota no valor 3.

Tabela 4 - A¢oes da UEMA

CATEGORIA INDICADOR FAIXA
Acdes da UEMA referentes a promogdo do desenvolvimento 4
econdmico local
Acgdes da UEMA referentes a formagao de profissionais 4
destinados as necessidades do mercado de trabalho
DISCEN TES Acdes da UEMA referentes a aplicacdo do conhecimento 4
EDUCACAO A cientifico produzido e a transferéncia de tecnologia para a
DISTANCIA sociedade
Acgdes da UEMA referentes a politica de inclusdo social de 4
pessoas com deficiéncia
Acgdes da UEMA referentes a defesa do meio ambiente 4
Acdes da UEMA referentes a qualidade de vida da populagao 4
local no que concerne a promogao da cidadania e inclusio social
Acdes da UEMA referentes a promogdo do desenvolvimento 3
econdmico local
Acgdes da UEMA referentes a formagao de profissionais 4
destinados as necessidades do mercado de trabalho
DISCEN T,E S Acdes da UEMA referentes a aplicacdo do conhecimento 4
EDUCACAO cientifico produzido e a transferéncia de tecnologia para a
PRESENCIAL sociedade
Acdes da UEMA referentes a politica de inclusdo social de 4
pessoas com deficiéncia
Acgdes da UEMA referentes a defesa do meio ambiente 4
Acdes da UEMA referentes a qualidade de vida da populagao 4
local no que concerne a promogao da cidadania e inclusio social
Acgdes da UEMA referentes a promogdo do desenvolvimento 3
econdmico local




Agdes da UEMA referentes a formagdo de profissionais 3
destinados as necessidades do mercado de trabalho
DISCENTES A(;Gc?s da UEMA referentes a apAlicz.ic;éo do conhef:imento 3
cientifico produzido e a transferéncia de tecnologia para a
STRICTO SENSU sociedade
Acdes da UEMA referentes a politica de incluso social de 4
pessoas com deficiéncia
Acgoes da UEMA referentes a defesa do meio ambiente 4
Acdes da UEMA referentes a qualidade de vida da populagéo 3
local no que concerne a promogdo da cidadania e inclusdo social
Acgdes da UEMA referentes a promogdo do desenvolvimento 4
econdmico local
Agdes da UEMA referentes a formagdo de profissionais 4
destinados as necessidades do mercado de trabalho
Acgdes da UEMA referentes a aplicagdo do conhecimento 4
DOCENTES cientifico produzido e a transferéncia de tecnologia para a
sociedade
Acdes da UEMA referentes a politica de incluso social de 4
pessoas com deficiéncia
Acgoes da UEMA referentes a defesa do meio ambiente 4
Acdes da UEMA referentes a qualidade de vida da populagéo 4
local no que concerne a promogao da cidadania e inclusio social
Acgdes da UEMA referentes a promogdo do desenvolvimento 4
econdmico local
Agdes da UEMA referentes a formagdo de profissionais 5
, destinados as necessidades do mercado de trabalho
TECNICO- Acgdes da UEMA referentes a aplicagdo do conhecimento 4
ADMINISTRATIVOS cientifico produzido e a transferéncia de tecnologia para a
sociedade
Acdes da UEMA referentes a politica de inclusao social de 4
pessoas com deficiéncia
Acgoes da UEMA referentes a defesa do meio ambiente 4
Acdes da UEMA referentes a qualidade de vida da populagéo 4
local no que concerne a promogao da cidadania e inclusio social
Acgdes da UEMA referentes a promogao do desenvolvimento 3
econdmico local
Agdes da UEMA referentes a formagdo de profissionais 4
destinados as necessidades do mercado de trabalho
Acgdes da UEMA referentes a aplicagdo do conhecimento 4
cientifico produzido e a transferéncia de tecnologia para a
UEMA sociedade
Acdes da UEMA referentes a politica de inclus@o social de 4
pessoas com deficiéncia
Acgoes da UEMA referentes a defesa do meio ambiente 4
Acdes da UEMA referentes a qualidade de vida da populagéo 4
local no que concerne a promogao da cidadania e inclusio social
FAIXA
TOTAL
4

Na tabela 5, a nota continuou na faixa 4, no entanto a avaliacdo dos discentes na

modalidade presencial foi constatado que o nimero de servidores técnicos administrativos para



atenderem as necessidades desta IES foi considerada apenas regular, com nota na faixa 3. Os
referidos discentes consideram regular (nota na faixa 3) quando se trata dos itens referentes a
infraestrutura, apoio técnico, recursos financeiros, quantidade de orientadores e quantitativo de
bolsa de estudo destinado a projetos de pesquisa. Os discentes strictu sensu no que diz respeito a
tabela 5, tiveram sua média na faixa 3, destacando-se o item referente a recurso financeiro para o

desenvolvimento de projetos que consideramos insuficiente (faixa 2).

Tabela 5 - Satisfagcdo com os trabalhos ofertados pela UEMA

CATEGORIA INDICADOR FAIXA
Envolvimento em projeto académico de ensino 4
Conhecimento dos conceitos do Exame Nacional de Desempenho 4

dos Estudantes (ENADE)
Satisfacdo/interesse/empenho em participar do ENADE

Grau de satisfagdo com o curso 5
Contribuicdo do projeto pedagdgico do curso na formagio do 4
perfil profissional esperado
O desenvolvimento do curriculo do Curso contribui com a 5
constru¢ao de novos conhecimentos
Conteudos abordados nas disciplinas estdo em conformidade ao 5
curriculo do curso
Atendimento do ambiente virtual de aprendizagem 5

Satisfac@o referente ao niimero de docentes para atender
adequadamente as atividades do curso

Satisfagdo referente ao numero de servidores técnico- 4
DISCENTES administrativos para atender adequadamente as atividades do
EDUCACAO A curso
DISTANCIA Oportunidades e envolvimento em Monitoria 4
Estagio obrigatério 4
Politicas institucionais para expansdo e manutencao da iniciacao 4
cientifica
Envolvimento em projeto académico de pesquisa 4
Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a infraestrutura 4
fisica para o desenvolvimento dos projetos
Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao pessoal de 4
apoio disponibilizado para o desenvolvimento dos projetos
Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere aos recursos 4
financeiros disponibilizados para o desenvolvimento dos projetos
Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a quantidade 4
de orientadores por discentes interessados em desenvolver
projetos
Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao ntimero de 4
bolsas
Envolvimento em projeto académico de extensdo 4
Atividades de extensdo na UEMA no que se refere ao 4
atendimento a comunidade local
Atividades de extensdo na UEMA no que se refere a articulagéo 4

com 0 ensino e a pesquisa




Atividades de extensdo na UEMA no que se refere aos meios de
divulgacdo (eventos/publicagdes)

Atividades de extensdo na UEMA no que se refere ao nimero de
bolsas

Acdes de integragdo dos egressos a comunidade académica

DISCENTES
EDUCACAO
PRESENCIAL

Envolvimento em projeto académico de ensino

Conhecimento dos conceitos do Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes (ENADE)

Satisfagdo/interesse/empenho em participar do ENADE

Grau de satisfacdo com o curso

Contribuicao do projeto pedagdgico do curso na formagdo do
perfil profissional esperado

O desenvolvimento do curriculo do Curso contribui com a
constru¢io de novos conhecimentos

Conteudos abordados nas disciplinas estdo em conformidade ao
curriculo do curso

Atendimento do ambiente virtual de aprendizagem

Satisfag@o referente ao nimero de docentes para atender
adequadamente as atividades do curso

Satisfagdo referente ao numero de servidores técnico-
administrativos para atender adequadamente as atividades do
curso

Oportunidades e envolvimento em Monitoria

Estagio obrigatorio

Politicas institucionais para expansdo ¢ manutencdo da iniciagdo
cientifica

Envolvimento em projeto académico de pesquisa

Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a infraestrutura
fisica para o desenvolvimento dos projetos

Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao pessoal de
apoio disponibilizado para o desenvolvimento dos projetos

Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere aos recursos
financeiros disponibilizados para o desenvolvimento dos projetos

Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a quantidade
de orientadores por discentes interessados em desenvolver
projetos

Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao numero de
bolsas

Envolvimento em projeto académico de extensao

Atividades de extensao na UEMA no que se refere ao
atendimento a comunidade local

Atividades de extensao na UEMA no que se refere a articulago
com 0 ensino e a pesquisa

Atividades de extensdo na UEMA no que se refere aos meios de
divulgacdo (eventos/publicagdes)

Atividades de extensdo na UEMA no que se refere ao nimero de
bolsas

Acdes de integragdo dos egressos a comunidade académica

Grau de satisfacdo com o curso

Contribuicao do projeto pedagdgico do curso na formagdo do
perfil profissional esperado

O desenvolvimento do curriculo do Curso contribui com a
construcdo de novos conhecimentos




DISCENTES
STRICTO SENSU

Conteudos abordados nas disciplinas estdo em conformidade ao
curriculo do curso

Atendimento do ambiente virtual de aprendizagem

Satisfagdo referente ao numero de servidores técnico-
administrativos para atender adequadamente as atividades do
Ccurso

Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a infraestrutura
fisica para o desenvolvimento dos projetos

Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao pessoal de
apoio disponibilizado para o desenvolvimento dos projetos

Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere aos recursos
financeiros disponibilizados para o desenvolvimento dos projetos

Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao numero de
bolsas

Envolvimento em projeto académico de extensao

Atividades de extensao na UEMA no que se refere ao
atendimento a comunidade local

Atividades de extensao na UEMA no que se refere a articulago
com 0 ensino ¢ a pesquisa

Atividades de extensdo na UEMA no que se refere aos meios de
divulgacdo (eventos/publicagdes)

Atividades de extensdo na UEMA no que se refere ao nimero de
bolsas

Acdes de integragdo dos egressos a comunidade académica

DOCENTES

Envolvimento em projeto académico de ensino

Conhecimento dos conceitos do Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes (ENADE)

Atendimento do ambiente virtual de aprendizagem

Politicas institucionais para expansdo ¢ manutencdo da iniciagdo
cientifica

Envolvimento em projeto académico de pesquisa

Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a infraestrutura
fisica para o desenvolvimento dos projetos

Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao pessoal de
apoio disponibilizado para o desenvolvimento dos projetos

Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere aos recursos
financeiros disponibilizados para o desenvolvimento dos projetos

Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao numero de
bolsas

Envolvimento em projeto académico de extensao

Atividades de extensao na UEMA no que se refere ao
atendimento a comunidade local

Atividades de extensao na UEMA no que se refere a articulago
com 0 ensino ¢ a pesquisa

Atividades de extensdo na UEMA no que se refere aos meios de
divulgacdo (eventos/publicagdes)

Atividades de extensdo na UEMA no que se refere ao nimero de
bolsas

Acdes de integragdo dos egressos a comunidade académica

Envolvimento em projeto académico de ensino

Conhecimento dos conceitos do Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes (ENADE)

Satisfacao/interesse/empenho em participar do ENADE




Grau de satisfagdo com o curso 4
Contribuicdo do projeto pedagdgico do curso na formagio do 4
perfil profissional esperado
O desenvolvimento do curriculo do Curso contribui com a 4
constru¢ao de novos conhecimentos
Conteudos abordados nas disciplinas estdo em conformidade ao 4
UEMA curriculo do curso
Atendimento do ambiente virtual de aprendizagem 4
Satisfag@o referente ao nimero de docentes para atender 4
adequadamente as atividades do curso
Satisfagao referente ao numero de servidores técnico- 4
administrativos para atender adequadamente as atividades do
curso
Oportunidades e envolvimento em Monitoria 4
Estagio obrigatério 4
Politicas institucionais para expansdo e manuten¢ao da iniciacao 4
cientifica
Envolvimento em projeto académico de pesquisa 4
Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a infraestrutura 3
fisica para o desenvolvimento dos projetos
Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao pessoal de 4
apoio disponibilizado para o desenvolvimento dos projetos
Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere aos recursos 3
financeiros disponibilizados para o desenvolvimento dos projetos
Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a quantidade 3
de orientadores por discentes interessados em desenvolver
projetos
Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao numero de 3
bolsas
Envolvimento em projeto académico de extensdo 4
Atividades de extensdo na UEMA no que se refere ao 4
atendimento a comunidade local
Atividades de extensdo na UEMA no que se refere a articulagéo 4
com 0 ensino e a pesquisa
Atividades de extensdo na UEMA no que se refere aos meios de 4
divulgac¢do (eventos/publicagdes)
Atividades de extensdo na UEMA no que se refere ao nimero de 3
bolsas
Acdes de integragdo dos egressos a comunidade académica 4
FAIXA
TOTAL
4

A tabela 6, sobre a imagem da IES e sua divulgagdo nos meios de comunicagdo fisico e
digitais, a nota se manteve na faixa 4, no entanto no computo geral em se tratando do servico
prestado pela Ouvidoria e a frequéncia com que os meios de comunicagdo local noticiam

matérias a faixa atingida foi 3.



Tabela 6 - Imagem da UEMA entre o publico participante

CATEGORIA

INDICADOR

FAIXA

DISCENTES
EDUCACAO A
DISTANCIA

Imagem publica da UEMA na comunidade/Sociedade

Conhecimento da comunidade externa referente as atividades
desenvolvidas pela UEMA

Frequéncia com que os meios de comunicagao locais (TV, jornal,
radio, etc.) noticiam matérias que dizem respeito as atividades da
UEMA

Servigo prestado pela ouvidoria da UEMA

Qualidade dos contetidos publicados no site da UEMA

Qualidade dos contetidos publicados nas midias sociais da UEMA

DISCENTES
EDUCACAO
PRESENCIAL

Imagem publica da UEMA na comunidade/Sociedade

Conhecimento da comunidade externa referente as atividades
desenvolvidas pela UEMA

B N N

Frequéncia com que os meios de comunicagao locais (TV, jornal,
radio, etc.) noticiam matérias que dizem respeito as atividades da
UEMA

w

Servigo prestado pela ouvidoria da UEMA

Qualidade dos contetidos publicados no site da UEMA

Qualidade dos contetidos publicados nas midias sociais da UEMA

DISCENTES
STRICTO SENSU

Imagem publica da UEMA na comunidade/Sociedade

Conhecimento da comunidade externa referente as atividades
desenvolvidas pela UEMA

W A A AW

Frequéncia com que os meios de comunicagéo locais (TV, jornal,
radio, etc.) noticiam matérias que dizem respeito as atividades da
UEMA

w

Servigo prestado pela ouvidoria da UEMA

Qualidade dos contetidos publicados no site da UEMA

Qualidade dos contetidos publicados nas midias sociais da UEMA

DOCENTES

Imagem publica da UEMA na comunidade/Sociedade

Conhecimento da comunidade externa referente as atividades
desenvolvidas pela UEMA
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Frequéncia com que os meios de comunicagao locais (TV, jornal,
radio, etc.) noticiam matérias que dizem respeito as atividades da
UEMA

w

Servico prestado pela ouvidoria da UEMA

Qualidade dos contetidos publicados no site da UEMA

Qualidade dos contetidos publicados nas midias sociais da UEMA

TECNICO-
ADMINISTRATIVOS

Imagem publica da UEMA na comunidade/Sociedade

Conhecimento da comunidade externa referente as atividades
desenvolvidas pela UEMA

A 0 | B~ W

Frequéncia com que os meios de comunicagéo locais (TV, jornal,
radio, etc.) noticiam matérias que dizem respeito as atividades da
UEMA

Servigo prestado pela ouvidoria da UEMA

Qualidade dos contetidos publicados no site da UEMA




Qualidade dos contetidos publicados nas midias sociais da UEMA
Imagem publica da UEMA na comunidade/Sociedade
Conhecimento da comunidade externa referente as atividades
desenvolvidas pela UEMA
Frequéncia com que os meios de comunicagao locais (TV, jornal, 3
radio, etc.) noticiam matérias que dizem respeito as atividades da
UEMA
UEMA Servigo prestado pela ouvidoria da UEMA 3
Qualidade dos contetidos publicados no site da UEMA 4
Qualidade dos contetidos publicados nas midias sociais da UEMA 4
FAIXA
TOTAL
4

Na tabela 7, os itens incentivo a visitas técnicas, participagdo de intercimbios, inclusdo e
permanéncia dos discentes, politicas de atendimentos, recursos diadicos a PCD, ensino hibrido e
acoes de mitigacdo de evasdo e retencdo dos discentes, no compito geral prevaleceu a faixa 3,
considerado Regular. Diante do exposto esta Comissao sugere agdes urgentes desta IES no intuito

de sanar a deficiéncia apresentada pela maioria dos agentes que avaliaram o processo.

Tabela 7 - Incentivo a visitas técnicas, participacao e intercambios na comunidade académica

CATEGORIA INDICADOR FAIXA
Recepgao e acolhimento dos calouros 4
Atendimento as demandas para participagdo em eventos externos 4
Incentivo e participag@o em visitas técnicas e profissionais 4
DISCENTES Incentivo a participag@o em programas de intercdmbio nacional e 3
EDUC‘{‘CAO A internacional
DISTANCIA Acdes que fortalecem a inclus@o e permanéncia de discentes em 4
situagdo econdmica desfavorecida na UEMA
Conhecimento sobre as politicas de atendimento aos discentes da 4
UEMA
Recursos didaticos adaptados aos discentes com deficiéncia 4
Oferta do ensino hibrido (presencial e virtual) 5
Acdes para mitigagdo da evasdo e retencdo aos discentes da 4
UEMA
Organizacao das representagdes estudantis 4
Recepgdo e acolhimento dos calouros 4
Atendimento as demandas para participagdo em eventos externos 4
Incentivo e participag@o em visitas técnicas e profissionais 3
Incentivo a participag@o em programas de intercambio nacional e 3
DISCENTF S internacional
EDUCACAO Acdes que fortalecem a inclus@o e permanéncia de discentes em 3
situagdo econdmica desfavorecida na UEMA




PRESENCIAL Conhecimento sobre as politicas de atendimento aos discentes da 3
UEMA
Recursos didaticos adaptados aos discentes com deficiéncia 3
Oferta do ensino hibrido (presencial e virtual) 3
Acdes para mitigagdo da evasdo e retencdo aos discentes da 3
UEMA
Organizacao das representagdes estudantis 4
Recepgao e acolhimento dos calouros 4
Atendimento as demandas para participagdo em eventos externos 3
Incentivo e participag@o em visitas técnicas e profissionais 3
DISCENTES Incentivo a participag@o em programas de intercambio nacional e 3
STRICTO SENSU internacional
Acgoes que fortalecem a inclusdo e permanéncia de discentes em 3
situagdo econdmica desfavorecida na UEMA
Conhecimento sobre as politicas de atendimento aos discentes da 3
UEMA
Recursos didaticos adaptados aos discentes com deficiéncia 3
Oferta do ensino hibrido (presencial e virtual) 3
Acdes para mitigagdo da evasdo e retencdo aos discentes da 3
UEMA
Organizacao das representagdes estudantis
Oferta do ensino hibrido (presencial e virtual) 4
DOCENTES Acgdes para mitigagdo da evasdo e retengdo aos discentes da 3
UEMA
Recepgao e acolhimento dos calouros 4
Atendimento as demandas para participagdo em eventos externos 4
Incentivo e participag@o em visitas técnicas e profissionais 3
Incentivo a participag@o em programas de intercambio nacional e 3
internacional
Acgdes que fortalecem a inclusdo e permanéncia de discentes em 3
UEMA situacdo econdmica desfavorecida na UEMA
Conhecimento sobre as politicas de atendimento aos discentes da 3
UEMA
Recursos didaticos adaptados aos discentes com deficiéncia 3
Oferta do ensino hibrido (presencial e virtual) 3
Acdes para mitigagdo da evasdo e retencdo aos discentes da 3
UEMA
Organizacao das representagdes estudantis 4
FAIXA
TOTAL
3

Na tabela 8, os agentes sdo os docentes e técnicos administrativos. Quanto as docentes os
itens que ficaram na faixa 3 foram: demandas para participarem em eventos externos,

intercAmbios, visitas técnicas e profissionais e plano de cargos, carreiras e salarios.



Tabela 8 - Incentivo a participag@o de eventos entre os docentes e técnicos-administrativos

CATEGORIA INDICADOR FAIXA
Relagdo interpessoal no ambiente de trabalho 4
Atendimento da institui¢do as demandas para participagdo em 3
DOCENTES eventos externos
Incentivo a participag@o em programas de intercambio nacional e 3
internacional
Incentivo e participag@o em visitas técnicas e profissionais 3
Plano de cargos, carreiras e salarios
Atendimento, clareza e efetividade dos critérios para a progressao 4
funcional
Relagdo interpessoal no ambiente de trabalho
TECNICO- Atendimento da institui¢io as demandas para participacio em
ADMINISTRATIVOS eventos externos
Incentivo a participag@o em programas de intercambio nacional e 4
internacional
Incentivo e participag@o em visitas técnicas e profissionais
Relagdo interpessoal no ambiente de trabalho
Atendimento da institui¢do as demandas para participagdo em 4
UEMA eventos externos
Incentivo a participag@o em programas de intercambio nacional e 3
internacional
Incentivo e participag@o em visitas técnicas e profissionais 4
Plano de cargos, carreiras e salarios
Atendimento, clareza e efetividade dos critérios para a progressao 4
funcional
FAIXA
TOTAL
4

Na tabela 9 destaca-se o compito geral na faixa 3, considerado regular. Em se tratando ao
Estatuto, Regimento, Orgéos Colegiado, processo de comunicagdo interna, parceria com o setor
publico e privado foram os itens que obtiveram a menor faixa entre os discentes da modalidade
presencial e strictu sensu. Em relagdo aos docentes a menor faixa (3) foi no item da parceria da

IES com o setor privado.

Tabela 9 - Estatuto, Regimento e Orgaos Colegiados da UEMA

CATEGORIA INDICADOR FAIXA
Conhecimento do Estatuto da UEMA 4
Conhecimento do Regimento da UEMA 4
Composi¢ao dos colegiados superiores na institui¢cdo 4
DISCENTES Atuacdo dos colegiados superiores na instituicao 4
Implementagdo das decisdes colegiadas pela instituigdo 4




EDUCACAO A
DISTANCIA

Processo de comunicagio interna da UEMA

Atualizagdo da informagdo de gestdo da UEMA

Clareza da informagdo de gestdo da UEMA

Parceria da institui¢do com o setor publico

Parceria da institui¢do com o setor privado

DISCENTES
EDUCACAO
PRESENCIAL

Conhecimento do Estatuto da UEMA

Conhecimento do Regimento da UEMA

Composigao dos colegiados superiores na instituicdo

Atuacgdo dos colegiados superiores na instituigdo

Implementacdo das decisdes colegiadas pela instituigdo

Processo de comunicagdo interna da UEMA

Atualizagdo da informagdo de gestdo da UEMA

Clareza da informagdo de gestdo da UEMA

Parceria da instituicdo com o setor publico

Parceria da institui¢do com o setor privado

DISCENTES
STRICTO SENSU

Conhecimento do Estatuto da UEMA

Conhecimento do Regimento da UEMA

Composig¢ao dos colegiados superiores na instituicdo

Atuacgdo dos colegiados superiores na instituigdo

Implementacdo das decisdes colegiadas pela instituigdo

Processo de comunicagdo interna da UEMA

Atualizagdo da informagdo de gestdo da UEMA

Clareza da informagdo de gestdo da UEMA

Parceria da institui¢do com o setor publico

Parceria da institui¢do com o setor privado

DOCENTES

Conhecimento do Estatuto da UEMA

Conhecimento do Regimento da UEMA

Composi¢ao dos colegiados superiores na institui¢cdo

Atuacgdo dos colegiados superiores na instituigdo

Implementacdo das decisdes colegiadas pela instituigdo

Processo de comunicagao interna da UEMA

Atualizagdo da informagdo de gestdo da UEMA

Clareza da informagdo de gestdo da UEMA

Parceria da instituicdo com o setor publico

Parceria da instituicdo com o setor privado

Conhecimento do Estatuto da UEMA

Conhecimento do Regimento da UEMA

Composi¢ao dos colegiados superiores na institui¢cao

Atuacgdo dos colegiados superiores na instituigdo
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TECNICO- Implementagdo das decisdes colegiadas pela instituigdo
ADMINISTRATIVOS Processo de comunicacio interna da UEMA
Atualizagdo da informagdo de gestdo da UEMA

Clareza da informagdo de gestdo da UEMA

Parceria da institui¢do com o setor publico

Parceria da instituicdo com o setor privado

Conhecimento do Estatuto da UEMA
Conhecimento do Regimento da UEMA

Composig¢ao dos colegiados superiores na instituicdo

Atuacdo dos colegiados superiores na instituicao

Implementacdo das decisdes colegiadas pela instituigdo

UEMA Processo de comunicagio interna da UEMA

Atualizagdo da informagdo de gestdo da UEMA

Clareza da informagdo de gestdo da UEMA
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Parceria da institui¢do com o setor publico

Parceria da institui¢do com o setor privado 3

FAIXA
TOTAL

A tabela 10, que se refere aos recursos financeiros da IES, observa-se que todos os
agentes, exceto os técnico-administrativos, atribuem pontuagdo na faixa 3, que esta Comissao

considera, apenas, regular.

Tabela 10 - Recursos financeiros e suas aplicagdes

CATEGORIA INDICADOR FAIXA
Volume de recursos financeiros para o desenvolvimento das 3
DISCENTES atividades fins na institui¢ao
EDUCAC AO A Otimizacdo da aplicacdo dos recursos financeiros na institui¢ao 3
DISTANCIA Coeréncia do orgamento previsto para os programas de ensino, 3
pesquisa, extensdo e gestdo com a proposta do PDI
Contribuicdo da(s) Fundagido(des) de apoio para o 3
desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa ¢ extensdo
Sdo conhecidas as agdes de captagdo de recursos externos 3
DISCENTES Volume de recursos financeiros para o desenvolvimento das 3
EDUC ACAO atividades fins na institui¢ao
PRESENCIAL Otimizacdo da aplicacdo dos recursos financeiros na institui¢ao 3
Coeréncia do orgamento previsto para os programas de ensino, 3
pesquisa, extensdo e gestdo com a proposta do PDI
Contribuicao da(s) Fundagido(des) de apoio para o 3
desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa ¢ extensdo
Sdo conhecidas as agdes de captagdo de recursos externos 3




Volume de recursos financeiros para o desenvolvimento das 3
atividades fins na institui¢ao
DISCENTES Otimizagdo da aplicacdo dos recursos financeiros na institui¢do 3
STRICTO SENSU Coeréncia do orgamento previsto para os programas de ensino, 3
pesquisa, extensao e gestdo com a proposta do PDI
Contribuicao da(s) Fundagio(des) de apoio para o 3
desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa ¢ extensdo
Sao conhecidas as agdes de captagdo de recursos externos 3
Indicador FAIXA
Volume de recursos financeiros para o desenvolvimento das 3
atividades fins na institui¢ao
Otimizagdo da aplicacdo dos recursos financeiros na institui¢do 3
DOCENTES Coeréncia do orgamento previsto para os programas de ensino, 3
pesquisa, extensdo e gestdo com a proposta do PDI
Contribuicao da(s) Fundagido(des) de apoio para o 3
desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensdo
Sao conhecidas as a¢des de captagdo de recursos externos
Volume de recursos financeiros para o desenvolvimento das 4
atividades fins na institui¢ao
Otimizagdo da aplicacdo dos recursos financeiros na institui¢do
TECNICO- Coeréncia do orgamento previsto para os programas de ensino,
ADMINISTRATIVOS pesquisa, extensao e gestdo com a proposta do PDI
Contribuicao da(s) Fundagido(des) de apoio para o 4
desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensao
Sao conhecidas as a¢des de captagdo de recursos externos 4
Volume de recursos financeiros para o desenvolvimento das
atividades fins na institui¢ao
UEMA Otimizagdo da aplicacdo dos recursos financeiros na institui¢do 3
Coeréncia do orgamento previsto para os programas de ensino, 3
pesquisa, extensao e gestdo com a proposta do PDI
Contribuicao da(s) Fundagio(des) de apoio para o 3
desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensao
Sao conhecidas as agdes de captagdo de recursos externos 3
FAIXA
TOTAL
3

Na tabela 11, é avaliada a infraestrutura fisica e de equipamentos. Considerando os itens
da referida tabela podemos destacar a menor média total (2,960), apos atribuido os pesos. Esta
média possibilitou a faixa 3, o que consideramos, apenas, regular. Acreditamos que este resultado
¢ fruto da caréncia de salas de aulas, laboratorios devidamente equipados, restaurante para
atender discentes e docentes, apoio logistico para o desenvolvimento das atividades académicas,
precariedade do servigo de Internet, falta e manutencao adequada de equipamentos como

computadores, televisores, projetores (datashows), bebedouros e deficiéncia nas instalagdes

elétricas e hidraulicas.




Tabela 11 - Infraestrutura e restauracdo de equipamentos

CATEGORIA INDICADOR FAIXA
Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes a adequagdo do 4
espago fisico as necessidades da comunidade académica
Condi¢des de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a 4
situacdo das rampas de acesso
Condi¢des de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a 4
situac@o dos banheiros adaptados
Condi¢des de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a 4
situagdo dos bebedouros adaptados
DISCENTES Condigoes de acessibi.lidade (Lo Camlpus/Centro/Polo referentes a 4
< situacdo de sinalizagdes
EDUCéCAO A Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes a servigos de 3
DISTANCIA manuten¢do das instalagdes fisicas
Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes a servigos de 3
manuten¢do dos equipamentos
Responsividade da infraestrutura de tecnologia da informagao da 4
Campus/Centro/Polo frente aos desafios impostos pela ensino
remoto
Condic¢des de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes a 4
apoio logistico para as atividades académicas
Condig¢des de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes as 3
areas de lazer/vivéncia
Condic¢des de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes a 4
destina¢do social e ambientalmente correta dos residuos
Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes a internet da 4
Institui¢do
Condi¢des das salas de aula do Campus/Centro/Polo referentes ao 4
espago fisico
Condig¢des dos laboratérios do Campus/Centro/Polo referentes ao 3
espaco fisico
Condig¢des da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes ao 4
espaco fisico
Condig¢des da(s) cantina(s) do Campus/Centro/Polo referentes ao 3
espaco fisico
Condicdes do Campus/Centro/Polo referentes a adequacgio do 3
espaco fisico as necessidades da comunidade académica
Condicdes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a 3
situacdo das rampas de acesso
Condicdes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a 3
situag@o dos banheiros adaptados
Condicdes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a 3
situa¢@o dos bebedouros adaptados
DISCENTES Condigoes de acessibi.lidade %O Camlpus/Centro/Polo referentes a 3
~ situagdo de sinalizagdes
EDUCACAO Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes a servigos de 3
PRESENCIAL manuten¢do das instala¢des fisicas
Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes a servigos de 3
manutencdo dos equipamentos
Responsividade da infraestrutura de tecnologia da informagéo da 3
Campus/Centro/Polo frente aos desafios impostos pela ensino
remoto
Condic¢des de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes a 3
apoio logistico para as atividades académicas




Condig¢des de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes as
areas de lazer/vivéncia

Condic¢des de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes a
destinacdo social e ambientalmente correta dos residuos

Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes a internet da
Institui¢do

Condicdes das salas de aula do Campus/Centro/Polo referentes ao
espaco fisico

Condigdes dos laboratérios do Campus/Centro/Polo referentes ao
espaco fisico

Condig¢des da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes ao
espaco fisico

Condig¢des da(s) cantina(s) do Campus/Centro/Polo referentes ao
espago fisico

DISCENTES
STRICTO SENSU

Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes a adequacgio do
espago fisico as necessidades da comunidade académica

Condicdes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a
situag@o das rampas de acesso

Condi¢des de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a
situag@o dos banheiros adaptados

Condi¢des de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a
situag¢do dos bebedouros adaptados

Condi¢des de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a
situagdo de sinalizagdes

Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes a servigos de
manuten¢do das instalagdes fisicas

Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes a servigos de
manuten¢do dos equipamentos

Responsividade da infraestrutura de tecnologia da informagéo da
Campus/Centro/Polo frente aos desafios impostos pela ensino
remoto

Condic¢des de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes a
apoio logistico para as atividades académicas

Condig¢des de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes as
areas de lazer/vivéncia

Condic¢des de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes a
destina¢do social e ambientalmente correta dos residuos

Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes a internet da
Institui¢do

Condicdes das salas de aula do Campus/Centro/Polo referentes ao
espago fisico

Condig¢des dos laboratérios do Campus/Centro/Polo referentes ao
espago fisico

Condig¢des da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes ao
espago fisico

Condig¢des da(s) cantina(s) do Campus/Centro/Polo referentes ao
espago fisico

Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes a adequagdo do
espaco fisico as necessidades da comunidade académica

Condi¢des de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a
situacdo das rampas de acesso

Condi¢des de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a
situagdo dos banheiros adaptados

Condicdes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a
situag¢do dos bebedouros adaptados




DOCENTES

Condi¢des de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a
situagdo de sinalizagdes

Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes a servigos de
manuten¢do das instalagdes fisicas

Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes a servigos de
manuten¢do dos equipamentos

Responsividade da infraestrutura de tecnologia da informagao da
Campus/Centro/Polo frente aos desafios impostos pela ensino
remoto

Condic¢des de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes a
apoio logistico para as atividades académicas

Condig¢des de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes as
areas de lazer/vivéncia

Condic¢des de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes a
destina¢do social e ambientalmente correta dos residuos

Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes a internet da
Institui¢do

Condi¢des das salas de aula do Campus/Centro/Polo referentes ao
espago fisico

Condig¢des dos laboratérios do Campus/Centro/Polo referentes ao
espago fisico

Condig¢des da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes ao
espago fisico

Condig¢des da(s) cantina(s) do Campus/Centro/Polo referentes ao
espago fisico

TECNICO-
ADMINISTRATIVOS

Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes a adequagdo do
espaco fisico as necessidades da comunidade académica

Condi¢des de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a
situacdo das rampas de acesso

Condicdes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a
situagdo dos banheiros adaptados

Condicdes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a
situacdo dos bebedouros adaptados

Condicdes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a
situacdo de sinalizagdes

Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes a servigos de
manutencdo das instalagdes fisicas

Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes a servigos de
manutencdo dos equipamentos

Condig¢des de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes as
areas de lazer/vivéncia

Condic¢des de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes a
destinagdo social e ambientalmente correta dos residuos

Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes a internet da
Institui¢do

Condig¢des da(s) cantina(s) do Campus/Centro/Polo referentes ao
espago fisico

Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes a adequagdo do
espaco fisico as necessidades da comunidade académica

Condi¢des de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a
situacdo das rampas de acesso

Condi¢des de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a
situagdo dos banheiros adaptados

Condicdes de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a
situag¢do dos bebedouros adaptados




UEMA

Condi¢des de acessibilidade do Campus/Centro/Polo referentes a 3
situagdo de sinalizagdes
Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes a servigos de 3
manuten¢do das instalagdes fisicas
Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes a servigos de 3
manuten¢do dos equipamentos
Responsividade da infraestrutura de tecnologia da informagao da 3
Campus/Centro/Polo frente aos desafios impostos pela ensino
remoto
Condic¢des de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes a 3
apoio logistico para as atividades académicas
Condig¢des de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes as 3
areas de lazer/vivéncia
Condic¢des de infraestrutura do Campus/Centro/Polo referentes a 3
destina¢do social e ambientalmente correta dos residuos
Condi¢des do Campus/Centro/Polo referentes a internet da 3
Institui¢do

Condi¢des das salas de aula do Campus/Centro/Polo referentes ao 3
espago fisico

Condig¢des dos laboratérios do Campus/Centro/Polo referentes ao 3
espago fisico

Condig¢des da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes ao 3
espago fisico

Condig¢des da(s) cantina(s) do Campus/Centro/Polo referentes ao 3
espago fisico

FAIXA
TOTAL




