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1. INTRODUCAO

A avaliagdo institucional representa grande destaque para a identificagdo do nivel de
qualidade de atuagdo da Universidade Estadual do Maranhdo como formadora de recursos
humanos e como propulsora do desenvolvimento do Estado. Deste modo, a avaliagdo levada a
efeito em uma universidade que busca uma crescente qualidade no cotidiano de suas acgdes,
necessita ser encarada como um processo continuo de aperfeicoamento do desempenho
académico e ao mesmo tempo fazendo com que se torne um processo sistematico de prestagdo de
contas a sociedade.

As informagdes apresentadas no boletim se referem a Autoavaliagdo Institucional do
Campus Cod6 da Universidade Estadual do Maranhdao — UEMA correspondente ao periodo de
2021-2023 dos cursos de Graduacdo Bacharelados e do Programa UemaNet (EaD), docentes e

técnicos administrativos.

1.1 Identificacio Institucional

O Campus Codo esté localizado na Rua Lea Archer, S/N, Bairro Sao Sebastido, ¢ uma
realidade no contexto socioeducacional e cultural no municipio de Cod6-Maranhio, contribuindo
para a formacdo de profissionais para assumirem seu papel na sociedade, com competéncia,
habilidade e autonomia. No entorno da cidade de Codoé sdo beneficiados com os cursos ofertados,

os municipios: Timbiras, Coroata, Peritord, Alto Alegre e Pedreiras. Conforme, quadro de

Identificacdo do Campus Codo.

Quadro 1 - Identificagdo do Campus Codo

Universidade Estadual do Maranhdo — UEMA
Campus Codo

UEMA Campus Codo

Deuzimar Costa Serra

Rua Léa Archer, S/N, Sao Sebastido
CEP: 65.400-000 / Codo-MA

campuscodo@uema.br

Criado nos termos da Lei n® 8.057 de 30/12/2003

Universidade

Estadual

Publica

Administragao Bacharelado; Ciéncias Contabeis;
Bacharelado; Direito Bacharelado; Geografia
Licenciatura; Musica Licenciatura - EAD;
Pedagogia Licenciatura - EAD; Tecnologia em
Gestdao Comercial - EAD; Letras Licenciatura em
Lingua Portuguesa e Literaturas de Lingua
Portuguesa - EAD

Fonte: Elaborado pela CSA Campus Cod6 a partir de bases de informagdes da UEMA (2023).


mailto:campuscodo@uema.br

Vale ressaltar que o processo de Autoavaliacdo Institucional da UEMA vem se
fortalecendo a cada ano, em decorréncia do trabalho de disseminacdo e discussao que se realiza
no ambito da instituicdo com foco no acompanhamento junto aos discentes, docentes e técnico
administrativos para sua realiza¢ao, bem como a incorporacao dos resultados das avaliagdes no

Plano de Gestao Anual (PGA) que traz reflexdes sobre a instituicdo e seu papel social.

2. METODOLOGIA

A CPA coordenou a elaboracdo do boletim geral institucional segundo as orientagdes
contidas na Nota Técnica n.° 65 - INEP/DAES/CONAES, de 9 de outubro de 2014. Para dar
suporte a tomada de decisdo no planejamento e controle das atividades académicas da UEMA
com autonomia e seguranga, o documento apresenta: descrigdes, andlises quantitativas e
qualitativas e reflexdes sobre a gestdo da Universidade, ao final foi encaminhado ao Campus
para andlise interna e reflexiva de cada municipio que compoe a Universidade.

A coleta de dados foi realizada por meio da aplicagdo de questiondrios especificos
direcionados para quatro categorias de membros da comunidade académica: discentes de
graduagio nas modalidades PRESENCIAL (DGP), a DISTANCIA (DGD), Programa ENSINAR
(DGPE), Programa PROETNOS e Programa PROFITEC; discentes de pds-graduagdo lato sensu
presencial e stricto sensu; docentes; e técnico-administrativos (TEA). A composi¢do desse
instrumento de coleta de dados consiste em questdes fechadas e adaptadas as caracteristicas de
cada segmento contemplado na avaliagdo.

Os indicadores foram agrupados em cinco tdpicos, correspondentes aos cinco eixos que
contemplam as dez dimensodes dispostas no art. 3° da Lei Federal n.° 10.861 de 14 de abril de
2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliacao da Educagdo Superior (SINAES). Os eixos ¢

as dimensdes nos quais foram organizados os indicadores encontram-se no quadro abaixo:



Quadro 2 - Eixos e dimensdes estruturantes dos instrumentos da Autoavaliacdo Institucional UEMA

EIXO DIMENSAO
Planejamento e Avaliacdo Institucional. e Planejamento e Avaliagdo

e Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional

Desenvolvimento Institucional o . o
e Responsabilidade Social da Institui¢ao

e Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensao
Politicas Académicas e Comunicagdo com a Sociedade
e Politicas de Atendimento aos Discentes

e Politicas de Pessoal
Politicas de Gestao e Organizagdo e Gestdo da Instituicao
e Sustentabilidade Financeira

Infraestrutura Fisica e Infraestrutura Fisica
Fonte: Elaborado pela CSA Campus Cod6 a partir de bases de informagdes da UEMA (2023).

Os questionarios da Autoavaliacdo Institucional UEMA 2023 foram disponibilizados a
comunidade académica pela Coordenacdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicacido -
CTIC/PROINFRA/UEMA. O Campus acompanhou todo o processo junto a comunidade
académica e técnicos-administrativos, assim como divulgou o questionario nas redes sociais e
turmas.

Apos este processo, a CPA fez a tabulagdo com férmulas proprias e andlises geral do
universo académico dentro dos eixos especificados no Quadro 1. Posteriormente, houve reunido
geral com as comissdes dos campi e exposi¢ao dos resultados com compartilhamento aos campi
para criacao de Boletim proprio de cada campo e envio ao setor responsavel.

A seguir segue os dados dos participantes do Campus Codd na avaliagao:

Quadro 3 - Universo e participantes da comunidade académica, total, Campus Codo, na Autoavalia¢do
Institucional UEMA ano 2023.

Niveis Universo Participante %
DISCENTES (Graduagao) 459 277 60,35%
Discentes Graduagdo 459 277 60,35%
Discentes Educacdo PRESENCIAL 343 188 54,81%
Discentes Educagdo a DISTANCIA 116 89 76,72%
Discentes Educag@o do Programa ENSINAR* 0 0 -
Discentes Educag@o do Programa PROETNOS* 0 0 -
Discentes Educag@o do Programa PROFITEC** 0 0 -
DOCENTES 23 19 82,61%
TECNICO-ADMINISTRATIVOS 8 7 87,50%
TOTAL 490 303 61,84%

* No Campus Codo, mesmo dispondo de cursos dos Programas Especiais, estes ndo foram incluidos no Boletim por
terem analise propria realizada pelas coordenagdes especificas.
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Grafico 1 - Atuagdo do Campus Codo na participagdo geral da Autoavaliagéo.
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Fonte: Elaborado pela CTIC/PROINFRA a partir de bases de informagdes da UEMA (2023).

O Gréfico 1 apresenta os percentuais de participagdo dos Campi no triénio 2021-2023.
Destaca-se que, no Campus Codd, a variagdo percentual desse periodo atingiu sua maior
participagdo, sendo 81,96% em 2021, seguido de uma baixa no ano seguinte (57,71%) e uma
recuperacdo em 2023 (61,84%). Em linhas gerais, o Campus Cod6 conseguiu obter a
participa¢cdo de mais da metade da comunidade académica, ao atingir uma média percentual de
67,16% no periodo analisado, fato que demonstra o envolvimento da institui¢do no processo de
autoavaliagdo. Nao obstante, os esfor¢os para envolvimento dos discentes, docentes e técnico-
administrativos vem se intensificando para chegar em indices superiores a cada periodo letivo.

Os cursos do Campus Cod6 foram descritos abaixo com o respectivo percentual
(Quadro 4), bem como os dados de frequéncia de cada participante conforme categorizacao do

universo € amostra da pesquisa.

Quadro 4 - Universo e participantes do segmento discentes dos cursos ativos do Campus Codd, na Autoavaliacio
Institucional UEMA ano 2023.

Discentes DISTANCIA Geografia Licenciatura 23 16 69,57%
Discentes DISTANCIA |Musica Licenciatura - EAD 20 14 70,00%
Discentes DISTANCIA |Pedagogia Licenciatura - EAD 30 28 93,33%
Discentes DISTANCIA |Tecnologia em Gestio Comercial - EAD 28 17 60,71%
. P Letras Licenciatura em Lingua Portuguesa N
Discentes DISTANCIA e Literaturas de Lingua Portuguesa - EAD 15 14 93,33%
Discentes PRESENCIAL | Administra¢do Bacharelado 135 102 75,56%
Discentes PRESENCIAL |Ciéncias Contabeis Bacharelado 135 72 53,33%
Discentes PRESENCIAL |Direito Bacharelado 73 14 19,18%
DOCENTES Docentes 23 19 82,61%
TECNICO- o L .
ADMINISTRATIVOS Técnico-Administrativos 8 7 87,50%
TOTAL TOTAL 490 303 61,84%

Fonte: Elaborado pela CSA Campus Cod6 a partir de bases de informagdes da UEMA (2023).
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3. ANALISE DE DADOS
3.1 Eixo 1 — Planejamento e Avaliacio Institucional

O Grafico 2 apresenta os resultados para o eixo Planejamento e Avaliagdo Institucional,
o qual possui uma unica dimensao, Planejamento e Avalia¢cdo (dimensdo 8 — DIM 8). Em geral,
percebe-se que a comunidade académica considerou o conceito “BOM?”, pois as faixas variam de
3,5 para 4,2 além da participagdo ser superior a linha continua, demonstrando a participacao
efetiva da comunidade académica. Portanto, a comunidade académica tem demonstrado estar
satisfeita com as atividades desempenhadas em relacdo a Avaliagdo Interna e a divulgagdo de
seus resultados. Sendo assim, objetiva-se a manutencao deste conceito, bem como a elevacao dos
patamares “Otimo/excelente”.

Grafico 2 - Notas continuas e em faixas atribuidas ao eixo Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional, na
dimensdo: Planejamento e Avaliagdo na Autoavaliagdo Institucional UEMA 2023.
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Fonte: Elaborado pela CTIC/PROINFRA a partir de bases de informagdes da UEMA (2023).

3.2 Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

O Eixo Desenvolvimento Institucional estd dividido neste boletim em duas dimensdes:
(1) Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional, e (ii) Responsabilidade Social da
Instituicdo. O Grafico 3 apresenta os resultados para a primeira dimensdo, Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional (DIM 1), demonstra que a comunidade académica considerou o

conceito “BOM?”, assim como o triénio em analise, pois as faixas também tiveram valores iguais
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e/ou superior a 3,7. Portanto, a comunidade académica tem demonstrado estar satisfeita com as
atividades desempenhadas para conscientizagdo e aplicagdo da missdo, visdo, valores da
universidade, assim como conhecimento sobre o PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional).
Uma das acdes que o Campus se preocupa em promover todo semestre letivo na semana de
acolhimento (Dire¢do de Campus e Curso, Docentes e Técnico-Administrativo). Sendo assim,

objetiva-se a manuten¢do deste conceito, bem como a elevacido dos patamares 6timo/excelente.

Grifico 3 - Notas continuas e em faixas atribuidas ao eixo Desenvolvimento Institucional, dimensdo Missdo ¢ Plano
de Desenvolvimento Institucional na Autoavaliagdo Institucional UEMA 2023.
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Fonte: Elaborado pela CTIC/PROINFRA a partir de bases de informagdes da UEMA (2023).

O Grafico 4 apresenta os resultados para a dimensdo Responsabilidade Social da
Instituicao (DIM 3), onde percebe-se a oscilagdo nos indices de 3,7 a 4,2 entre a faixa continua e
a Autoavaliagdo 2023, porém permanece com o conceito “BOM” de acordo com os envolvidos.
Portanto, a comunidade académica tem demonstrado estar satisfeita com as agdes voltadas ao
desenvolvimento economico local, formagdo de profissionais para o mercado de trabalho,
inclusdo social, defesa ao meio ambiente, entre outros. Sendo assim, objetiva-se a manutencao
deste conceito, bem como a elevagdo dos resultados a patamares “6timo/excelente”, com projetos
que envolvam a tematica e agdes voltadas para conscientizagao e envolvimentos dos académicos

e demais envolvidos.
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Grafico 4 - Notas continuas e em faixas atribuidas ao Eixo 2: Desenvolvimento Institucional, dimensao:
Responsabilidade Social da Institui¢do na Autoavalia¢do Institucional UEMA 2023.
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Fonte: Elaborado pela CTIC/PROINFRA a partir de bases de informagdes da UEMA (2023).

3.3 Eixo 3 — Politicas Académicas

O eixo Politicas Académicas esta dividido neste boletim em trés dimensdes: Politicas
para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo; Comunicacdo com a Sociedade; e Politica de
Atendimento aos Discentes. O Grafico 5 apresenta os resultados para a primeira dimensao,
Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao (DIM 2), onde a nota varia de 3,452 para 4,088
nos diferentes publicos pesquisados evidenciando que a comunidade académica considerou o
conceito “BOM”, permanecendo igual para todo o tri€nio. Sendo assim, objetiva-se a

manuten¢do deste conceito, bem como a elevacgao a patamares “6timo/excelente”.
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Grafico 5 - Notas continuas e em faixas atribuidas ao eixo Politicas Académicas, dimenséo Politicas para o Ensino,
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Fonte: Elaborado pela CTIC/PROINFRA a partir de bases de informagdes da UEMA (2023).

O Griéfico 6 apresenta os resultados da dimensdo Comunica¢do com a Sociedade (DIM

4), onde a nota continua geral foi 3,519 e faixa igual a 4 na autoavaliagdo 2023, conclui-se que a

comunidade académica considerou o conceito “BOM?”. Sendo assim, objetiva-se a manutencao

deste conceito, bem como a elevagdo a patamares “6timo/excelente”.

Grafico 6 - Notas continuas e em faixas atribuidas ao eixo Politicas Académicas, dimensao Comunicagdo com a
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Fonte: Elaborado pela CTIC/PROINFRA a partir de bases de informagdes da UEMA (2023).
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O Grafico 7 apresenta os resultados da dimensao Politica de Atendimento aos Discentes
(DIM 9), onde houve uma queda de indice em relagdo aos Discentes Educacdo Presencial (DGP)
que ponderou o indice 3 para esta Dimensdo, em que os demais envolvidos permanecem com o
conceito “BOM”. O que podemos analisar ¢ a baixa demanda de auxilios e projetos para o
Campus, visto que o corpo docente estd fragilizado com processos de remogdo e/ou nao
efetivacao de novos docentes aprovados no concurso publico, € a agdo para este conceito € elevar
ou se equiparar ao indice 4 com todos os envolvidos que ja esta sendo provocada junto a direcao

e reitoria desta instituicao.

Grafico 7 - Notas continuas e em faixas atribuidas ao eixo Politicas Académicas, dimensao Politica de Atendimento
aos Discentes na Autoavalia¢do Institucional UEMA 2023
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Fonte: Elaborado pela CTIC/PROINFRA a partir de bases de informagdes da UEMA (2023).

3.4 Eixo 4 — Politicas de Gestao

O eixo Politicas de Gestao esta dividido neste boletim em trés dimensdes: Politicas de
Pessoal; Organizacdo e Gestdo da Instituicdo; e Sustentabilidade Financeira. O Gréfico 8
apresenta os resultados para a primeira dimensao, Politicas de Pessoal (DIM 5), onde se observa
que no campo Docentes a nota ficou com indice atingiu apenas a faixa 3, ou seja,
“SUFICIENTE” e decaiu o conceito frente a faixa continua dos anos anteriores o que indica que
a instituicao deve rever o plano de cargos, carreiras e saldrios, neste ponto objetiva-se a elevacao

deste conceito, com foco especial ao plano de cargos, carreiras e saldrios.
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Grafico 8 - Notas continuas e em faixas atribuidas ao eixo Politicas de Gestdo, dimensdo Politicas de Pessoal, na

Autoavaliacdo Institucional UEMA 2023
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Fonte: Elaborado pela CTIC/PROINFRA a partir de bases de informagdes da UEMA (2023).

o

O Grafico 9 apresenta os resultados da dimensdo Organizacdo e Gestdo da Institui¢do

(DIM 6), demonstrando o conceito “BOM” que segue a faixa continua do tri€nio, somente a

faixa para o segmento discente de graduagdo presencial obteve faixa 3. O indicador refere-se a

parceria da instituicdo com o setor privado, demonstrando assim que a comunidade académica

acredita que seja possivel melhorar ainda significativamente este quesito. Sendo assim, objetiva-

se a elevacdo deste conceito, focando em aumentar as parcerias com o setor privado do

municipio.

Grafico 9 - Notas continuas e em faixas atribuidas ao eixo Politicas de Gestdo, dimensdo Organizagdo e Gestdo da
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O Gréfico 10 apresenta os resultados da dimensdo Sustentabilidade Financeira (DIM
10), onde mostra a oscilacdo entre “SUFICIENTE” e “BOM” aos envolvidos, sendo que
apresentou uma queda da faixa continua em relagdo aos Discentes Educagdo Presencial e
Docentes, seguindo o indice geral da UEMA. Todos os segmentos obtiveram a nota 3 a saber:
volume de recursos financeiros para o desenvolvimento das atividades fins na instituicdo;
otimizacdo da aplicagdo dos recursos financeiros na institui¢ao (faixa 4 para Docentes);
coeréncia do orcamento previsto para os programas de ensino, pesquisa, extensao ¢ gestdo com a
proposta do PDI; contribuicdo da(s) Fundacao(des) de apoio para o desenvolvimento das
atividades de ensino, pesquisa ¢ extensao ¢ o conhecimento das a¢des de captacdo de recursos
externos (faixa 4 para Docentes). Sendo assim, objetiva-se a melhora significativa desta
dimensao, buscando o fortalecimento da sustentabilidade financeira da universidade.

Grafico 10. Notas continuas e em faixas atribuidas ao eixo Politicas de Gestdo, dimensido Sustentabilidade
Financeira, na Autoavaliagdo Institucional UEMA 2023
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Fonte: Elaborado pela CTIC/PROINFRA a partir de bases de informagdes da UEMA (2023).

3.5 Eixo 5 — Infraestrutura Fisica

No Grafico 11 apresenta os resultados do eixo 5: Infraestrutura Fisica (DIM 7), onde a
nota continua geral foi 3,336 e faixa igual a 3 na autoavaliacio 2023, ou seja, conceito
“SUFICIENTE” continuando com o mesmo conceito exceto com Estudantes a Distdncia que
avaliaram como “BOM”. Porém, os segmentos de discentes de graduagdo presencial, docentes e

técnicos-administrativos atingiram apenas a faixa 3. Somente os quesitos de acessibilidade
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obteve a faixa 4; os quesitos cantina e internet ficou na faixa 2, provocando a dire¢do a verificar
estes setores. Sendo assim, objetiva-se uma melhoria significativa desta dimensdo, buscando

qualidade na infraestrutura fisica da universidade.

Grafico 11 - Notas continuas e em faixas atribuidas ao eixo e dimensao Infraestrutura fisica na Autoavaliacao
Institucional UEMA 2023
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Fonte: Elaborado pela CTIC/PROINFRA a partir de bases de informagdes da UEMA (2023).

4. ACOES COM BASE NA ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

A Autoavaliagdo Institucional ¢ uma ferramenta que prevé a continuidade e regularidade
de forma eficiente das demandas da Universidade conhecendo in loco os envolvidos com suas
analises frente aos cinco eixos evidenciados neste Boletim via SigUema. O processo ¢ um
autoconhecimento que se constitui num processo de indugdo de qualidade da institui¢do, que deve
aproveitar os resultados das avaliagdes, transformando-os em conhecimento e possibilitando sua
apropriagdo pelos atores envolvidos. Afinal, as acdes de melhoria a serem implementadas pela
instituicdo dependem de sua propria compreensdo, de seu autoconhecimento.

Os dados apresentados tem faixa continua dos anos de 2021 e 2022, sendo analisado o
ano de 2023 como forma de aprimorar o trabalho ofertado, porém algumas a¢des devem ser
efetivadas no Campus Cod6 para fortalecer o eixo Ensino, Pesquisa e Extensdo, dentre outros

seguem:
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> Considerar a avaliagdo como instrumento norteador de decisdo, por parte da
administracdo superior da institui¢do, no &mbito do seu planejamento estratégico;

> Acompanhamento das avaliagdes externas e internas pertinentes 8 UEMA;

> Inserir ao planejamento e gestdo do campus agdes que assegurem a necessaria tomada de
decisdes e iniciativas institucionais, que, de forma conjunta e articulada, viabilizem
mudangas, tendo em vista a elevacao do nivel de qualidade dos indicadores, traduzidos na
melhoria dos conceitos avaliativos;

> Adotar uma sistematica permanente de motivagdo, de forma a possibilitar que todos os
atores dos processos de avaliagdes internas da UEMA interajam em busca da melhoria da
qualidade institucional;

> Divulgar a missdo, visdo e valores da UEMA, utilizando meios impressos e digitais, tanto
entre a comunidade académica, como no ambito de toda a sociedade;

> Ressaltar o papel do Plano de Desenvolvimento Institucional e do Plano de Gestao Anual
junto a toda equipe do Campus;

> Discutir com a comunidade académica e a sociedade questdes relacionadas a educagdo
ambiental, a inclusdo social e ao cuidado com a saude;

> Promover atividades fisicas no ambito universitario envolvendo os discentes de
graduagdo, bacharelado, os docentes e os técnico-administrativos;

> Divulgar entre o segmento estudantil, editais, eventos, servigos, bolsas e oportunidades;
promovendo o envolvimento dos discentes nas a¢des académicas pertinentes; e, colher
informacdes sobre as necessidades e expectativas dos estudantes junto aos setores da

PROEXAE, PPG e PROG;

> Possibilitar oportunidades de participacdo dos discentes em encontros, semindrios,
simpdsios, formagdes, visitas técnicas e intercdmbios nacional e internacional;

> Implementar avaliacdes especificas e contextualizadas por campi (avaliagdo
docente/disciplina) vide modelo no Apéndice.

> Ampliar estratégias na busca de apoio da Reitoria e Fundagdes para o fortalecimento de
acOes voltadas para ensino, pesquisa e extensao.

O Boletim de Autoavaliagdo Institucional 2023 do campus Cod6/UEMA apresenta junto
ao indice geral faixas satisfatorias para a continuidade da ofertas de seus servigos a comunidade,
os resultados obtidos serdo divulgados e apresentados para os envolvidos e intensificado o
mecanismo para atingir melhores indices no proximo tri€nio pretendendo expandir e consolidar
os eixos em observancia as dimensdes avaliadas pelo Conselho Estadual de Educacdo do

Maranhao, considerando as peculiaridades da instituicao, seus regramentos e PDI.
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